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  ذي لاينضبإلى رمز الحب والعطاء ال

  أطال االله بعمرهما.... والدي ووالدتي الحنونين

  إلى من غمرني بمحبته وشاركني عناء المشوار

راشد تقديرا وعرفانا... زوجي الغالي 
ً ً

  

   فريد   وهيا ذاتي كبدي فلاإلى

  وسيم، عبد الكريم، سيف الدين ... إلى أخواني

  ع كل من ساندني وأعانني في إنجاز هذا الجهد المتواض 

  تحية تسمو الى عنان السماء
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               ���,�����'� ?/b'6 G�=��%��& ��,� ��5�� /
� !�?�)
 /,�� �	�� ?/M �
�� G/=� �������

��2?���                ��%��&'�� !��'�9 �M /
 ���)��� �6 8�
�E 8���� ���� B��,�� F�� 7+��� ���5
� 

  � ��O�� G��-���   ������� `�*�I    �� �6 ����5 ��,� 2?���    "�'�� B��,�� F��    �'6 ^�

        /
 ��9� �

 /,�� �	�� ���� �����0����%&��  7=��� ��-���  .     ���,�����'� �'��� �
�

��2?���           '6 H�D� ��%��&�� �=,��
 �6� ��-��� ��5�� �6 8�
�E 8���� b?/     7+�'�� ���5'
 

     �=,��
 �6 /�,�� F�� �
=
 �+�
�,��  %��&�� CDE G         U'��� ��'-��� ��5'�� /�'��� 

V���
��) �<<# .(  

  �)��M    ?/M ������� /
 ������ ���>      � 8�'%����� �E�>�M� %��&�� M�M 0� ���%'&�� 

                 P'
 !�'���� �'6 �+�
�,�� 7+��� �)�-� VD��� G�9��
�� ��-�� X��� ���� H�� �E G��-���

      � �M GB�A�5�� /
 �+�
,
� B�
����� �+�
,��      � �'�+�
�,�� ��'A1��� /
 ���O �'"��� 

�
S�
�� G          �
�S�
�� �6 ������ /
 U����� �
� ���,�� ��� �E��"���    �� *�+ ���
�,
��� 

B�� Carmody, & McEvoy (1996)  

             *'��"� �-6 /��-���
 /��,�� *�+ ������ 7���� ���,�� F�� ��-��� %��&�� ?/I

  ��O�*�I     ��� ��	���� 2��S��             G���'���� ��&'�� /'
 8�+�� �=� ��� ����� ���,��� %���

   a�b6 ��%0� �DE /
&�   ��O� �=*�I      ?
M G���_�
 ��_ ��,��� ���5
 ��,�     ��O�6 ����>�� �*�I 

               V�Z� VD�� ���� ��_ ���O�� VM G���5
�� CDE ��� X��� ����� �������� ��-�� ����*�I 

      ��� CDE ��-�� ����� G%�&��� *
� �
 [!��5� %� [���	�        CD'E C�',� �5�O�� H���0�� 

���5
�� .                ���'���� !�'E�,
�� /'
 �'����� �'��� �E �E�E�, �6 %��&�� /��� �D�E�

�0����%&G                �M ���'�>
�� �M ��'��%�
�� P
 �6����� /+ ��-�� 9,�� �M ����5� ��6 ��� 

A
ll 

R
ig

ht
s R

es
er

ve
d 

- L
ib

ra
ry

 o
f U

ni
ve

rs
ity

 o
f J

or
da

n 
- C

en
te

r  
of

 T
he

si
s D

ep
os

it



 

٣

  U��+ �&��-
�� F�)�� .      �� ����,�� ��+ ��-��� %��&�� ?/b6 GH�D�      ���5'
 *'�+ V�'�

               ���5'
� G�'=�
 �+�-�� ���� ��+�
�,�� �	����� P
�,
�� /
 VM ]��-�� c��� /
 %��&��

    �='-� ���,�� ���� /
 %��&��Huang, Zhang, Shakeh, Cao, Yuping, Lan, 

(2006).  

     �-���
�� ���5
�� ��O�� �DE*�I    !�+ ��,� @���M      G���,�� �=�
 ����� ���� %��&�� 

 M /
�    ?7� ���� H�� ��-��5��� 7E   �=�-�5� *�I        %��&'�� H��=6 G��AZ
 %��&� �
	�� %��& 

                8���'& �'��� � %��&'�� CDE �>
� G��9� 7> !9�,� !��-� ���,��� %��� ���� ��AZ
�� 

               2A��
�� �6 X��� �
�>
 �
���� *�+ �=���)
 /
 8����5 �OM %_�&�� /�� �DI �I G���,���

  �� �%_�&��� !���O��   V�Z� ��*�I   ?
M G���5��� �
�5��          �'6 �'>
��6 �'�
9
�� %��&'�� �

8���� ����% !�
� ���,��� %��� ���� %��&�� McDonald (2006)  

  ?/M ��)�� /�
��             �'����� 7�'�� ���O'�� �=�+ N��� ���,�� F�� %��&�� ���5
 

���)����]    V�Z� �

 *�I ���%&I      �� *�+ �=���A 7�+ �,��� ���,�� 2?���     ��'��%�
 P'
 

      �=���,�� F�
� �=����I *�+ 2A���� G2A��
��� X���"� @���� �+�
�,0� �M �	���� %��
��

�=� .            ����� /M /�
� ���� ���,�� !��� �6 2A��
�� /
 ��>��� H��=6*�I   �%_�'& ���5
 G 

   � ����� �
 �=�
�"�!          /
 `6���� ���)�� ���,�� �,� DI GP
�,
��� ����� �
 �=�
�    �'��, 

�"�!    �6�&0�� GP
�,
��� *�I     P
�,
��� ����
�� /����)��� 7�9���� !���& G     '�� �'A ����� � 

���,�� !��� �6 �%_�& ���5
  Goldingay (2007)   V��'�
�� 2�&M� G)�<<# ( ?/M

        V�Z� �A ����,�� U,��� ���� ��-��� %��&��*�I   ��� ���%&I��      ��'	���� �'>
 ��-� 

����%&I�� �6             P
 �
����� �6 �+�� ���� ����"�� ���5
��� 7�
�E�� �,� �D� G��5�O�� 

    �� ���,������ ���� G%��&�� CDE2?���          �'6 �+�� ���� ��%�� 7EM /
 �+�
�,�� 7+���� 

a�����             ?/b'6 H�D'� G��-��� /=��5 /
 /��� ����,�� U,��� ���� �1�O
�� *�+ �   /'
 

   /��
� ��
E"�M  ,�� U���� /   ���Z
�� ��=*�I        ��',��� G�E��6�� �����
� 7+��� ���5
 ��
EM 

[����O[�
+�� a����� �6 /=��+�
� ����,�� /=�1�O
 *�+ �.   

        [N=�
� d�%5
�� �DE 9�� �)6 G�+�
�,�� 7+��� ����� �
�6� [�	�A�  [�,1+�   �
����� 

      !����� ��%��& /+ �
,���� �?�-��� ��>T� P
G   �
� M �E�� 7=      �'6 �'�	�A��� �1������ 7�


              �'5�� G�'����%�� 7+��� �
S�M� �+�
�,�� 7+���� 7�
�E�� �
� �6 �?�-��� ��5�� ���,


A
ll 

R
ig

ht
s R

es
er

ve
d 

- L
ib

ra
ry

 o
f U

ni
ve

rs
ity

 o
f J

or
da

n 
- C

en
te

r  
of

 T
he

si
s D

ep
os

it



 

٤

�M             ���O
 ��-�� U,��� �
��+ !�+�
�� ��%� ��"� ��5
�� ��O� �+�
�,�� 7+��� ���5
 ?/

     ���� GU����A� U��A�% F�����"�!      G�+�
�,�� 7+��� ��"� ��5
��      /'
 �� ���� �'E"� 

               7+�'�� ���'O �
O'�� G�'
+���� ���O�� /
 eB9, c��9"�� B���"�� /�
��
��� B�A�5"��

             2�O
�� /
 B�� ��,����� ��%��� �& @�6��� 8���M 8���5
 U��� �
��� 7A�% �+�
�,��

         � ��%��&�� /
 ��)� �������� GF��M �=, VM /
 �M0����%&��     �'�+ ��'	����� ��)���  

 71��)�;;:(.  

    �+�'
�,�� 7+�'�� ��'O �'���� �6 /������� /�>����� 2���� �)��Lemieux 

2002)(         ?��6 G�+�
�,�� 7+��� /�
&
 *�+ 7=��� �
�6 ��)-�� 7=���� G      /'+ !��'�+ Ua�Y� C�6

     U-�� ��-�� C��%� VD�� 7���� 7��)���G             �'�A /'
 �'���+� ���+� P&�
 Ua�M U�6 F�� VD��� 

 ��� ���5
    � �>
�� ����� �+�
�,�� 7+�"�!   /���,��� B1
9��� B�A�5"�� ...   �D'� Gf'�� .

 �
��� Ua��� GU� ��_�
� �e�+�
�,� ���)
� ����
 Ua�Y� ��-�� (��� �+�
�,�� 7+���� �5)�

*�I                U'� �6�'� VD��� ����
��� �����-���� ��-��� !���
�� U� 7�)� ��+�
�,� 7+� ���O  '-?��� 8�

 8!��A� �+���
�� �1�O
�� �=,��
 �6  

          U�A1+� ��+�
�,�� U�	�� 21��b� /�,�� �
�)
�� �+�
�,�� 7+��� ���5
 2�����

               �'=�
 G�+�'
�,�� 7+��� ���5
 /
 ��� ���� ���)�� `�� H���E /��� GU� /�%��
�� P
 :

           ��5�� /����)�� `�� ��,�� G/,�� �	�� �>
 ��-�� U�6 ��,�
�� /��
�� ����%   �DE /��� G�


              !���9 *�+ �
�� ����� G�=�
 !��-��� /�
� /�,�� �+�
�,�� 7+��� ���5
 ��,� ���� �

   /�,�� F�� ��-��� ��5��G               /,'�� �'	�� ��%��'& �'=,��
 *'�+ U'���A !��'�9� 

Catherine,2000)( .  

            �+�'
�,�� 7+��� ?/" ]P
�,
��� ��-�� ��
EM /
 �+�
�,�� 7+��� �
 *-�� �  8���� 

              �
1'� !���'&� �����I �,�� �+�
�,�� 7+���6 G!����� %��& ��>Y�� V�5��� �6 8�
�E

               ���'50� P'�
� ����'�� !����� X���M �& �
�5�� 2-�
� �
��� G�?�-��� U��5� ��-��

�0����%&��   ���� G�"�!           ���O'�� /'
 B�A�5"� ���� G�+�
�,�� 7+��� ��"� ��5
�� 

 =
�� �
+����    � /���,�� �
=� 2�&�� G�
���6M        �'����� �+�
�,�� 7+��� V�Z� X�� GP
�,
�� 

         �� ���
+ U��+ �=� /M �=�YO /
 ���� �	��-�� /
2?���        U'� �?�-��� ��5�� /
 /�� �������� 

 U��"�)Santrock, 2000 .( �A���OM /���� )Pearson ,1990 (*�I 7+��� ���5
 ?/M 
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٥

   � @���� �A �+�
�,��         Y,�� X�� G���A�� G/�55��
 /��O�
� GB�A�5�� G!�M /
 �����

���O
�� @��� �)6� ���5
�� CDE ��� ��-��.  

     �+�
�,�� 7+��� �	��6 7)��*�I   �E� ��	6 X1>  :      G�'�
�
 �'���
 !�+�
 7��)�

    �-%���� 7+��� 7��)�� G��
���
�� 7��)�� .   7�')�6 �'E"�       �'�
�
�� !�+�'
�� B�A�'5"�� 

��             %��&'�� �'=,��
 �6 ��-�� ��
���
��� d	�5��� �+��� G���5�� 2��S�� �6 ��
���

               7+��� 7��)� �+�
 ���� G�?�-��� ��-�� ��5 �6 ��	���� 7+��� /+ �&��� F�
 �>Z�� �?��+�-�

         U�����
��� U��+ ��5��� �6 ��-�� ��_� �6� ���
�� �A��� �6G     7+��� ������
 7EM /
 

 �+�
�,�� Chien and Schaller (2000 )  

�7=     `-��
�� �+�
�,�� 7+��� *�I   ��=S  ���%'&I��  [��'-�      G��'	���� �'=�
 

 �
��+ 8�5�5� ���9�            'a����� �'6 7'=
 ��� �+�
�,�� 7+���� G!����� ��%��&    *'�+ �

               7+�'�� �'����� �'��� ������� ��A /
 7_����� G!����� ��%��& �=,��
 �6� �1�O
��

 �� �+�
�,������,G             ��%��&'��� /,'�� �'	�� ��%��'& �=,��
 �6 U�����6 F�
� 

               'a����� H'�D� G����,�� !��� �6 8�
�E 8���� ���� �+�
�,�� 7+��� ?/M �,� �)6 G��,����� �

    `-�� �1�O
�� *�+0����%&��    /
� G��-��� M      B�A�5��� ��	���� /=� 7+��� ���5
 7E

 /��-��� /��O�
���    9��M /
� G�M@��         ��	���� �,�� /
 ��)� ����� ����,�� �
�)
�� 7+��� 

 �-%���� 7+���� V������� 7+����E)Shiela & Gregory (2001.  

 �6�&I�*�I  V����� ��D�  G7�)� �
 Atabay (2007)1���� �+�
�,�� 7+��� ?/M  ��A

    ���� ������
�� ��+�
�,���       � ���� ��A1��� H�� �E ���,�� �=�+ X��   ��5�O�� �=��,�� ���)

                �'6 ^)�'�� ?/b6 ����
 ��+�
�,� �A1+ �)-g� �
��+� G��+�
�,� �����
I �=� d��� �M �-���
��

     �'�+�
�,�� �����'
0� *'�+ 2'A��� ���,'�� U����� VD�� ��+�
�,0� ��A1���Social 

provisions� G�A1��� CDE �=� �=����M ���� ��OM
��  �'� (�Lemieux (2002)M   H�'�E ?/

             �'E� �'�����
�� �'�+�
�,�� �'A1��� �E�6�� /M /�
� ��+�
�,� �����
I �M ���%�
 � :

  %����0�)Attachment (              /�'
"�� ^�O'�� �'=�6 ��O'� ��'A1+ ���% /+ 7�)� VD��

 �+�
�,�� c�
����� G����Y
%���)Social integrating (  ��'A1+ �+�
,
 /
 W��� VD��

6"� P
,� ��+�
�,�[d��5
 *�+ ���[��
�
�E�� [����O
   B�'%��� �5�6� G)Opportunity 

for nurturance ( !��+I� G��T� C�,�� ����Z
��� ^�O�� �=�6 ��O� ��A1+ /+ �)>��
��
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 ��
E"� ���Y�)Reassurance of worth ( ^�O�� ����=
 �=�6 /��� �A1+ �6 �=S� VD��

�	��� G7�
�E0� *�+ !9	�� U����A� U� ��>�
�� 21(Reliable alliance)  /'
 YO�� VD�� 

              U�,����� G2�S VM �6 �
 !�+�
 *�+ �
��� /M /�,�� �=�6 /�
� ��A1+)Guidance (

     P
 ��A1��� U���� VD��^��O"�  7=� ��>�
�� G        d5'��� 7��)� /���%��� ����
 7=� /�D��� 

/�����  G  ?/M F�� X��      �� �����
�� CDE /
 @�� ���   8���5'
 ��+�
�,      �'���
 ���5'
 �M 

�%��
�� �	���� �E�6��.   

 �� ���2?���    �'6 (�'���6 G��'-��� ��5��� �=��
�� ��5�O�� /�9�� �
��+ 7EM /
 

          P6������ ���_��� �=,��
 7=��+� G��,���� ������ ��+��5� ��%��&� /�&���� !�����

       �� �-��� /9����� ���
�� �,M /
 �&����
�� ��5�O��   �� ��)�� VM 7=�2?���  ���',�0� . DI

          ���� /+ !���+ ��-��� ��5�� ?/M /�-�Z
�� `�� F�����,�I       7�')� �
��+ ��-�� ��+ �,�� G�

    [��O *�+ �=��
=
� ��-��� U-	�S� [/�  [����
�  [�
���
�     ���A ��-�� /��� X��� G   7=6 *�+ 8�

U��D       ,�� 7�)� 7�9����� GU��D ��)��� GU�1�O
 ��� G     7���� X��� GU��� UI  �����G/���"� 

�2?�����    /���O� /�
�=-
 *�I        �� /+ ������� �E ��-��� ��5��6 G�=-� �E�S
�� 2?���  �E� G

         �=%��
 P
 �=�+�-� �6 ��-��� ��-�� !���� %O��� ������ PA����G ��� 2?���     ��5'�� ���� �E 

 �DI� G�E���� �B� B� �Db6 ��-��� /��5�� ����X�_ ��-��� ��) �<<#.(  

  �� ����+� /�
��2?���    8�����
 �-��� %�&�� P
      ��'-�� /
  2'?�����     2'A�
�� P'
 

8��+�6 /��� �?
I �����
�� CDE� G%_�&�� �?
I� G������ �-��� %�&�� ��>M /
 2-�� �������� G

   [��+�6 ��_ /��� /MG           �-��� %�&�� /�� /b6 G�-��� %�&�� 7A�-� �6 7E��6    8�'�
�� 8��=S


       ?/b6 GU��,� U��+ �D��
�� /
� G��-�� !��� �6 ���M �� 2?���       ��5�
 �6 8�A�6 ��O� VD�� �E 

��    ���
 !���,�� ������� ��5��6 G2?���   �
����� M   �-��� %�&�� �=,��
 � .  �
�M?/   7����'� 

 �� ���,������2?���        %_�&�� 2A�
�� P
 �O��
�� �
����� *�+ �
��� ���� G  �'� %��  8�'%����I  

���,�I     "� X������� ������� �1�O
�� `�-���� 8�        /'
� G/,'�� �'��� ���
 ̀ ��'+"� 

��	����� ��)�� �>
 ������ �����-���Negy, Woods & Carlson, (2000)   

               �� �1'� /'
 8!��+ �=��A 7�� /,�� �	�� %��& P
 2����� ��=, N	��� ?/I 2'?��� 

 ��� G������2?��� �-���   B��,�� F�� ���G          �� *'�+ ���M /��� �
 8����_ 9������ ?/M �I  2'?��� 

          ?/M ����+b� G/,�� ���� 7�S���� /
"� S-� �6 C���� H�D� ]������    /��O-� /�D�� B�9��� 
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    �� /
 @���� �DE �62?���   /���5� M        B�9'���� G/,�� �-S�
 �
1� 8����=� �>� /��'�"� .

81&6     ��
�� ���,�� /+ ?/b6          ��)� ���� �
����� 7��)� /
 V��5�A� ����
 H��E  *'�I   B�' 

��2?���   B��,�� F�� ������ G           �����'�� �1�O'
�� %�& �-��� ���� ���� �
�A X�� 

   ���� B�9���M   ?7� �A� G/�,�� ��       *�+ 7�S��� ��� �� ���)� Ma� � U 2'?���    U'�
�A �'
 );3< 

����
� ���� ( V���
��)�<<#(.  

 � ��,��"��O     ��,
�� �DE �6 !*�I    ?�
�� VD�� ^�O�� ?/M    F��
� 92?���   �5'�O 

            GU� P�
�� �� V����� %�&�� *�+ !��)�� U��� P-��
I      8���&+� 8���ED ��-�� �������� ��9� D
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 81&'6   /'+ 

?�����     �� /=�����
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�     �'�-�� ���� 
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 ����+ �����
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 8�5�� G����,��I /
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 G/�,�� �6 ���)���         2����� @��%
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�
�� 7��5�� /�� W����� ����,�� P

          G������� ����,�� P
 7��5��� �M G/,�� �%� P
 8�����M*�I       P'A���� /'
 ���'��� 

��	����� ��)�� !�	�� �6 i����� . �
���OM  �'�������
 McDonald, (2006).  �'��
+ ?/M 

��2?���       [/, /
 /,�� �	�� 2��S P
 ���-��  *�I M        `'�� U'�6 �,� VD�� �A��� �-6 G��

 � ����,��-?���              �'��)
�� �'6 �,� G�AM ���� `��+Y�� ���,�� /=�A�� P
 �&6M !��5� /

 ����,M/,�� �	�� P
 7�AY��� �6 ����5 /=,��� �����.   

���OM ������� ����� ������ /
 �� Ireland, Bousted & Ireland , (2005) 
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    /���j� �	�D�0� 7=��� �6 H�DG     ��%��
 ��+ 7	��O��� /���"�       !��'5 �'6 �&�M� G7=� 

 (-��� B�D�I  G          8�
�'5 �AY� !���,�� 7=�	�� P
 �
����� /������ /�D�� B��,�� �?
M   /����'��6 G

O� 2A�
�� P
 �
�����[��[��1)+  /���� -?���8��� 7= . �
���=SM  �'������ /���� ���� 

Brown & Ireland, (2005)�� %�
�M ?/M 2?���  ��'	���� ���� /
 ���)��� �6 a���� ���� 

   "� B��>M B��,�� F��        X�� G/,�� �	�� ���� 7=�
�A� *���� 7��I?/       ��
�'A /�D'�� B��,'�� 

  7���������M �� 2?��� �    ����� ����-��M  �>����%&I8� 8�%��&�        /�D'�� B��,'�� /
 ��-� 

�� 7������ ��
�A2?�����)���  .  

    ?/Y� ��)�� ����
� ��E /
� �� 2?���           2'A�
�� ��'-�� ���,�'� �E �-��� %�&�� P
 

    ����)
 �)��%� %_�&��M     2�=� ����)
 ��_ �*�I   �6����� M    �%_�&�� ������� P
 i������ �G 

 �� CDE�?
I ���,� �M /��� /I �����-�M ��6��
 �M����� �G ��-�� �����
 �1�� 2?�����?/b6  
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�
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 %_�&�� 2A�
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�� �      P�
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 `-� �G     �1'� /
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   ���D�� X�����G���,�0�   ��
��� ��&��� B������� G      �'-���
�� U���OY� 7+��� /+ X�����  .

      �6 8���� ��,����� �
����� �����I      �+�'
�,�� 7+��� �>
 ����,��� `�� 9���G   H�'�E� 

     ��'�� ������ �
��+ *'�I  !��'A    0� ��'-��         0�� �'����
�� *'�+ U'���A� �'�+���  @�'�A

*-%5
)�<<�.(  

         k� ��-��� ��5��� ������� ���5M �)6 G��-��� ��5��� ����� �
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��� *�+ 

 �6 B�� G�����
�� 2���
 *�+ /���Z
�� 7�
�E� @�&�
 G7=���5�O�"�! P
�,
�� 7M G

7����.  H�D P,���*�I� �6 !����� �)�� �5��
�� P
�,
� . VD��� G/��O���� V����� /�)�� �-6

             �����'�� 7����� �6 /�>����� ���, �,��� G��-��� %��&��� @��5�� �
��+ !���� 9��
�

          G��)�� �5+ �E 8�9�

 8��)� �5��� �DE *�+ /�)�%�  DI         U'��D 7'=-� /M /�'�0� *�+ �����

  a�
� �
� U�
+�    
==�,��� �
=��+ !�%��� /
 U�         ?/M H��'� �
�'�+ U-� �6 ���-���� M���� G� 

    �
���� �A �6����� *�+ U���)
G ?/M�             �� �'A1+ �'�� 7� �
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             G��'-�� F�� �+�
�,��� �-���� �
,�� ��
���� /
 ���� ��-��� ��5�� ��� �
�

         ,�� /
 �� /�� ��>� %����I ��,� ��Z� 2������ �DE�     G��-�� ��+�
�,�� �������� (-���� 7

          � `�
�� /
 7,�� ��� �E ��5�� ?/M ���� � �DE�0����%&      �'=�6 �
���� ���� �=���� G

 !B�-���� ���O��G    ��+�
�,��� ��-���� ��
,�� !������ G      P
 %��&�� �=,��
 *�+ !��)��� 

  (��0����,�0�     l� ��+ �6������ )�<<� .( �
����� /
�        ��'-��� ��5'�� �6 �>Z� ���� 

 �� ���,������2?���    ?/I� G7�)
�� �+�
�,�� 7+����      �� ����'M /�� �A1���  2'?���   ��5'��� 

              VM ��)� *��6 GF��"� ��-��� ������
�� /
 ��>� *�+ �=��
�O� ����
 �A1+ �E ��-���

 �� ����M2?��� D ��   ��>Y� ���,�I     "� ��5 *�+ ��� �M ���6 -��� ��G     ����� B��,I /
 ��� 

   X�� G!��>�I?/   �� ����M �+�
,
 2?���          ��5'��� 8�Z��� �>�M /��� �
�� ��-�� �=
���� ���� 

         �� ����M� ��-��� ��5�� /�� ���A �A1+ ��,�� H�D� G��-���2?���    �=,��
 �6 �
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��%��&��.  

?/I       C�+�� �=��� ]��-�� !���� ��
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P
�,
��G       ��-��� U���� ����� *�+ ��-�� �+�� H�D�� G         �����'��� /'
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"����6/�������  .   �'�9�6� i����'� ���
 ���� �-O� �)6)Fazel & Danesh, (2002 

  ���0����%&�� -���      ���)� �
 F�� ��)$� (        G�'������ /������ 2���
 /
 8���, 2�MI?/ 

)3 (%     7=��� ���D�� B��,�� /
`��
M  � G����ED )�< (%    � G��'	���� /
 /�����)�4 (%

   /
 /��������%&I��      ��� ���)
 �6 G��5�O�� )# (%    /=��� ����,�� /
`��
M  G����ED 

�)�� (%� G��	���� /
 /�����)#� (%��� /=���%&I����5�O�� �6 .  

             !��� �,�� Ua�M �I G��-��� ��5��� �+�
�,�� 7+��� /�� �A1��� �6��
 /
 7_�����

         ����,�� *�+ /,�� �	�� ��>Y� �6��
 ������ ���� ������� �6G      %�&'�� ���5'
 *�+� 

 /=��� �-��� .      ��'� �6��
� ������� ������ 2�=� G�D�� �� ���,�� 2'?���    '� �'���  �=
���

        � /=��� 7+��� ���5
� /,�� �	�� P
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 ���M  [�,��� �>Z� / [!����     81,�+ /=���� !��
 *�+  � M 81',    ?/M �
�'� G

   [��	�� /
 /��Y� ����,�� [��6�)>�  [������
       ��E ��D��� ���,�� /
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��+�
�,�� ���5� ��-� �1�O
� �=�6 /&���� �A ����)����.  

             �'��� !����� ��+��� /�>����� 7�
�E� ��9 ���
�,
�� ������ �6 ��61���� !���9 P
�

              /=��'� �+�'
�,�� 7+��� ���5
 �6 !�>Z
�� �
������ ���
�,
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 ��+ )α≥<,<4 (   �'6 �',�� 

 �� ���,������2?��� �     �6 ����,�� F�/��"�     ���'���
� F9��      /'
 �'��  G�'
���

!�
��� G�
=�������
9�� o  

A
ll 

R
ig

ht
s R

es
er

ve
d 

- L
ib

ra
ry

 o
f U

ni
ve

rs
ity

 o
f J

or
da

n 
- C

en
te

r  
of

 T
he

si
s D

ep
os

it



 

١٢

�.       ���� ��D ���6 �,�� �E��	�5�I     ������ F��
 ��+ )α≥<,<4 (  �6  �,�� %��&��

     �6 ����,�� F�� ��-���/��"�    ������
� F9��    /
 ���G�
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��� G�'
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���
9�� o 

3.     �� ���5
 /�� �A1��� �
         �'6 ����,�� F�� ��-��� %��&�� �,��� �+�
�,�� 7+�

/��"�o 

:.  �6 ����,�� F�� ��-��� ��5��� �+�
�,�� 7+��� ���5
 /�� �A1��� �
/��"�o 

;.     �� ���,������ /�� �A1��� �
2?���          �'6 ����,'�� F�'� ��-��� %��&�� �,��� 

/��"�  o  

��. �� ���,������ /�� �A1��� �
2?���5���  �6 ����,�� F�� ��-��� ��/��"��  

�����	� �����:  

�
E� /���,
 �6 ������ CDE ��
EM 9���:  

����	� ���	�:  

               �'	�� ��%��&'� �'
�E� ���� ����)�� ������� /
 �=��� �6 ������ ��
EM 9���

/,��G    �� ����=
 ��
EM ����� 2?���  ����,�� F�� G    /=� !�6��
�� 7+��� ���5
�    �'�� 

�>����� 7�+��� �
� ������ ��
EM �
,�� G:  

• Ia�              G��'-� ��%��& /
 /����� �
� ����,��� 7�=� ���� ����)�� ������� ������� /
 �=

  �� ��% �������2?���  �+�
�,�� 7+������5
� G        ��'-��� ��5'��� %����I /
 �
=� �
�  

���,��.  

•      � /�
�=
��� /��-��� /��	�5���� /��O�
�� ��9�    7=-� ��-��� ��5��M   ��>�� F�
� �
+

     �� ���,������� �+�
�,�� 7+���� ��+�
�,�� ��A1���2?���      ���� �1�O
�� /
 ���� �6 

����,�� U,��� .  

• ?,��     �6 /���Z
�� C����� U!���I   /�,�� *�I         ����,'�� 7+� �6 /,�� 7A�% ��� ��
EM 

 8���5
 7E����+��    �+�
�,�� 7+��� ���5
 /
         �
��'�� �'5����� ��'%� 7E��9�� G

?�-�����-��� ��5�� F��
 !���9� 7=��

 ����,�� P
 ���. 
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��
�!"�� ���#$�� ������:  

              ��5�� P
 �
����� �6 /,�� 7A�% �
=
 ��=� �6 7E�� (���)
 !�+ ������ 7�)�

 �6 ����,�� ��-���/��"�.  

���������	� :  

•     + *�+ N	����� 7�
�� �5�A�            /'+ �')� � !�'
� ��
���
�� ����,��  ����   �6�='OM 

/��"�. 

•  ���>��� ��5�� ����� X���� �6 �
���
�� (���)
�� *�+ eB��� N	����� �
���.  

�������� ������	�:  

/
 �� �
O� ����� G������ ����%5
� 2���� ��� �
�6:  

	� ����������!"���  :  

    �� �=
���� ���� ����"� �E�    !��=
�� 2A��
�� P
 �
����� ��-]     !�%�'�� 2�'=� 

     ?�+� G�	���� ������ P
 �
������ �=��+6�          �'=��+ ��5'� �'��� ��,���� @�
,
� 8��	��,I 

�� (��)
 *�+ ���,�
��2?�����%  VD��  �U V���
�� )�<<#(.  

#��	� ���$ �%�&' :  

         �� �M X���"� �M 2A��
�� /
 �
,���� ��-��� %��&�� �E�    �	�� �=&�-� ���� �����

 ?�+� G/,��6�              (�'�)
 *'�+ ���,�'
�� �'=��+ ��5� ���� ��,���� @�
,
� 8��	��,I 

��% VD�� /,�� ��	���� %��&��������� `��_" �>����� U�������  .  

()����� *)�	� :  

             ��6�'� �A �=�M ��-�� ��O� ����� ����
�� ��_� ����
�� ���+�
�� ���OM �6�� �E� 

 ?�+� GU�               7+�'�� (�'�)
 *'�+ ���,�'
�� �=��+ ��5� ���� ��,���� @�
,
� 8��	��,I 2

��% VD�� �+�
�,��������� `��_" �>����� U�������  .  

 �
%��� ����� :         �'�)
 *�+ ���,�
�� �=��+ ��5� ���� ��,���� @�
,
 �E� (

��O�� C��% VD�� ��-��� ��5���� U)�<<4. (  
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���.�� �#)��  

��
/$���� ����	���� 0	1��� 2�  

        G2'������ G�+�'
�,�� 7+���� G��-��� %��&�� 7�=-
� 8�&�+ �5-�� �DE /
&��

         ������ �
� G[!����
 [����, /
 ��-��� ��5�� H�D�� ������� 8�&�+    @�&�
� �A���� ��D 

������� ������.  

+��� :�����	� %�&'	�  

    8���5
 ���5��� !����� �)��% ��g�      �)6 G��-��� %��&�� 8��	� ��OM  ���	�5�0� �

  ?/M):;% (       [%��&� /��
� ������
"� !���
�� ������� �6 /������� /
 [��-�   [�'�-��
    /'
 

[�A� [��T          [%��&� /��
� !�O+ �� /�� /
 ^��OM �� ?/M� G [��-� [��-��
  �M !���� !�
 

       �M ?/M /�� �6 Ga��+��M �A"� *�+ /���
 
 �>     /����� ����M �� /
 ���� / %��& 8�   ��'-�

8��-��
 p8��
��       8�-���
 8���OM ��� %��&�� CDE ?/I� G       ��,����'-��� ��'-��� �1�O
�� /
 

��+�
�,���. ^�O��� V��%��� )�;;;.(  

              /�')�� /'
 ������O'��� �6 �-��� %�&�� ����� �55��
�� X���"� �M�� �)�

    � 7��''��� �� *�+ �&�
��   /���� �,�'���-�)Canon (      Ua�M *�+ �-��� %�&�� �6 VD��

         V1� ���� G��
,�� �����%&0� ���M /
 �
��
 ��)Seley (     ��',
 �6 ������ /


               �6 �>
�� �%_�&�� �
����� ��6 ���� ���6"� 7S�
 F�� ?/M FM� DI G�-��� %�&�� X���

       I �E���� V�Z� /M /�
� G��-?��� ��_ ����,��        �'�)��� 7�"�'� G[�����-��� [��
, [̀ ��+M *�

 %���0��.Bowser (2000)  

               �'�+ 21�'��� /
 ��>� *�I 7�E�-
�� /
 C���� �-��� %�&�� 7�=-
 `��� �)��

                `'�� C?�'+ �)6 G�-��� %�&�� 2���� ����� ���� �S��� ��=,� �6 %�� H��=6 GC�����

     ��,�� /���� C?�+ �
��� G8���>
 /�>�����          �'�>
�� /�� ���+�-� ���
�� X��> ���6 U��I �S�� G�

 V1� 2?�+� G���,���� )Seley (/�)�� /
 �����
��� �6 U>���M `��
 �6   G�&�
��

                 �'�_ �M !��'�� �'	���� ����%�
 /
 ��%�
 V" !���
�� ��_ 7,�� ���,�� Ua�Y� %�&��

!���� . ���,�� *�+ C9���� 2������ �DE /
 d&����)6 G�,����-��  d�&��� �,D�
�M 7?�A
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       �-��� %�&�� 2A��
 /+ �,����� ��
,�� ���6"� ���� .     cD�
�"� �DE *
 �A�"  �'
91�


7���� 2?�����) "General Adaptation Syndrome .(    X1'> /'
 cD�'
�"� �DE 2�Y���

*��"� G��	� ����
 : ��D���� �M �
�5�� ����
)Alarm Stage( �6� G   �'���
�� CD'E

����>�� ����
�� �6 G%_�&�� 2A�
�� �=,��
� C���5
 7����� ��-�� %O�� : �=��+ ��%M ����

 �
��)
�� ����
 7�)Resistance Stage(  U'-� /+ @�6���� �=�1� /
 ��-�� 7�)� ����� G

             ��
�� *�I �)��� Ua�b6 ���=��� *�+ ������ �6 ��-�� �O6 ��+� G���=��� ��5
 C�,�    �'>��>�� �'�

�E� : H�=�0� ����
)Exhaustion Stage(   !���O'�� %��&'�� ���
�� /
 N��� ����� G

                    �M 8��
''', ��'�=��� *'�I U'� V�Z'� �'A �'���� G�=�
��)
 *�+ ��-�� !��)
 7�+�

8�����-��Linden ( 2002) .  

8�,���� GH�D�      ����� ���� %��&�� CDE ?/b6 �=  8���
 P
�,
�� �)��� ���,��   8���'%�M U� 

        ���,�� /
 %��&�� �>M �)��� �)6 G�-���
*�I �"�!       7> /
� G�=�6 i��� ���� *�I P
�,
��  .

             /
 �>�M �-���
�� %��&�� ��>m /+ �,����� ����
"� ��5�A�� �	�� ���A �)6)34 ( ����


             ���%�� ��)-��� /+ [�O��
 [��O� �,��� /��� �A !����� CDE� G8���� ����  ��,���0�� !�	�9��

                �'�_ �����'A D�'���� G���6���� `�-��� /
 N��� !�O��
 ��_ !��� /��� �A� G��	�&��

    G@���0� ��A� G�
���81&6           ����,'�� �'�+ �	%���� �����
�� /
 �,����� �1�O
�� /+ 

 /=E�,��� %��&�� /
 ^�����*�I��A�)���� ����"� ����� .McDonald (2006)  

� *����(���	� %&'	 :  

    ��� 9��E ���)Seley(            7�'=-
 7�'A VD'�� ��"� �	���� �������
 ��
�,� D��"� 

   ��-��� %��&��*�I       ?/M !��-� 8��>Y�
 /�� �)6 G���
��� !�����        �� �'=� /��� ���O��� ���	���� 

                �'6 7�E ��� �=� /��� %��&�� ?/"� G��+�� ��_ `��+M ��
�� ���% /+ %��&�� ��6

��I                ���� �M ��
, ���5I VM ?/M DI G7,�� ��5� VD�� ���-���� H�=�0� /
 [��+ ���
 X�

             ?/M ��� d&��� G%��&�� H��� �A1+ �=� 7�"� �M %���0�� ��)��� !�� ��_ �����-��   /�'� 

   ?/b6 %��& /��� B�
��      ?����� ?/M �
� G��
�� ���� �DE        �'
� G�'��)�� %��&�� ����
�� `

 =��+ �����  [����>Y� /
 � [����              D�'��� /'
 9',���� G��'-�� !��� �6 H������� *&�-��� 

          P
 �+�-��� *�+ !��)
�� 7�+� GU��� ���+�6 ^A���� G�����)��/���"�   `��+M ��=S� G
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             �'%���
 %��&'�� ?/M C���
 /��� G��5�O�� �6 �-�S��� H���0� �E�S
� G����
����

 /���� !����)(Seley, 1981   

�         7�E�-
�� /
 C���� �-��� %�&�� 7�=-
 `��� �)*�I       �'�+ 21�'��� /
 ��>� 

              ?�'+ �)6 G�-��� %�&�� 2���� ����� ���� �S��� ��=,� �6 %��� H���I H��=6 GC����� C

    ?�+ �
��� G8���>
 /�>����� `��           /�'� ���+�-� ���
�� X��> ���6 U��I �S�� G���,�� /���M C

���,���� ��>
�� . /
��-��� %�&�� 2�����:   

"              U'�
+ B��M *'�+ U���A 7�+� 2A��
�� *�+ !�%��� /+ 9,���� ��&��� ���O��

!B�-��".  �
�
)�<<�(.  

"            V�Z� �,+9
 �	�� X���� ��-�� �=,��
 /+ �
,�� ���,� ��-� ����*�I  C���O 

W������ 7�+� ���=����"  ��_9��� ��-���)�<<$( .  

"   ,�� �6 �>Z� ����          FM�� G���',�� U����� GC���-� ���
+ �6� G��-�� �����-��� ����

"� ���-� �6 [��� [��� *�+ �>Z� ������ CDE ?/M���6   ���5'�� 7=���'�� 7=���'� "     . 

Linden (2002) .  

 (�
�> U6?�+�)Thomas ,2003, P6 ( Ua�Y�"  �'�%�� ����� ��-��� !�O�� /
 ����

�� ��-�� /
2?����=�
 ."   

 /�,�� ��OM�)Kagan ,1983 ( %��&�� 2����� ��E�,�� �>1> ��,� *�I:  

 ��&� '��"(� :          %��&�� /�6��� C�,��� �DE ���5M� G�E���5
 (�M *�+ %��&�� 2?���

             [�'�+�
�,� [N	���� [̂ �� [��O� �%���
 �=a�" G�%_�& �E�+ /�
� ����
 2��S �=a�Y�

 V�Z� 2��S�� CDE� G���_�
 ��_*�I%���0�� �&���� ��)��  .  

 ����� '��"(�:             /
 7	��A C�,��� �DE ���5M P&� �A� G�=,	��� (�M *�+ %��&�� 2?��� 

            2?��� 7> /
� G�%_�&�� X���"� /+ N��� /M /�
� ���� N	����� ̂ ��'O"�   /�D'�� 

N	����� CDE /��=S� .  
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 )����� '��"(� :      5Y6 G���6�� ���� (�M *�+ %��&�� 2?���      /�'6��� C�',��� �DE ���

���6�� ����� X���"� /
 �+�
,
 �=a�M *�+ %��&�� .  

�����	� %�&'	� ,
) -���� (�	� �./�  

       ��-��� %��&��� ��
�E� /

 /�>����� ��D*�I        �'
�� �'��� �������� ��,� ��
EM 

           �� /��� G%_�&�� 2A�
�� �6 �������� �=,��
 �6 U�A�% �1��� ��-�� H��
�  ���O
�� 9�

                7�'+� G�'��
�� ���)�� D���� *�+ !��)�� 7�+� G2A�
�� �=,��
 *�+ ��-�� !��A 7�+ ��+

     P
 �+�-��� *�+ !��)��/���"�      U>��� ������ %_�&�� 2A�
�� !�O ��� ] .   %�&'�� ����

      /
 ������ 8���	� 8��� �-���`��
M        ��'� ?/M DI G��
,�� /���� )4< % _:< (%  /'


"�
`��      �-��� %�&��� !�O��
 �A1+ ��D ��
,�� G    "� U� `���� VD�� ���6    7=��'�� �6 

��
����G               `�'+ ��Y'� �'
�6� G��-� F��M� G��,����6 8���>m H��� ��-��� %��&�� ?/b6 

��>T� CDE `��� :  

�. �
����
%��� ���*�  

       �6 ��-��� %��&�� ��,����-�� ��>T� �>
�����%&I��  &=�� 9�=,��   G�
*�I  ���, 

   � G��
9
�� ��=0� ��������%&I��            G(-�'��� ����'5 �'6 �'�>
�
��� �'-���� 9�=,�� 

����%&I��           G@��5��� 7��� %�& @�-��� �6 ��>
�
��� 7��� /���� 9�=, 81&6    ���'5I /+ 

           N�O���� G��
9���
���� �5�-
�� ��=���� GV���� ������ G��A���� !���� 7�&�� d-%��� ��,��

�� ��=O�� /��)6� G��&�) G�
�
�<<�.(  

+. �
%��� ���*�  

                ��'� �'A G��'-��� %��&'�� �,��� ^�O�� �=� `���� ���� ��-��� ��>T� ?/I

���%&I    G�6��
�� U����I 81&6   /+ ���%&I       V�Z� �A� GU��D /+ U
�=-
 *�I    /'
 ��>� 

 ��	����� 2����� ��)��� ����-���)Thomas,  2003 .(  

 �&�� ?/I        V�Z� �A ����,�� U,��� ���� ��-��� %�*�I   ��� ���%&I�� ��-� G  �>
 

 � ��	�������%&I��            �'6 �+�� ���� ����"�� ���5
��� 7�
�E�� �,� �D� G��5�O�� �6 

      �� ���,������ ���� G%��&�� CDE P
 �
�����2?���        �'��� ��%�� 7EM /
 �+�
�,�� 7+���� 
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  a����� �6 �+��  O
�� *�+ �    ?/b6 H�D� G��-��� /=��5 /
 /��� ����,�� U,��� ���� �1�

        ���Z
�� ��=,�� U���� /M /��
� ��
E"� /
*�I        G�'E��6�� �'����
� 7+��� ���5
 ��
EM 

a����� �6 /=��+�
� ����,�� �
+�� ����O ��,��� /=�1�O
 *�+ �)GV���
���<<#.(  

�����	� %�&'	� ��0�� -$��: 

 ���5M �)�       "� !��� /
 eB9, ��O� ��-��� %��&�� ���6     !�'>�� 8��S� ]���
�,
��� 

               G%��&'�� CDE /
 ���
�,
�� /
 P
�,
 ���� ���� 16 GU���%
 !���9� �5��� �DE ������

              (���� /
 ��������� P6� �
 �DE� ]�=�E�,� �M �=���-� ����5�� /
 ��� X��*�I    *'�+ �
��� 

   i������ �����
 �M �=�=��,
 ��� 2?���            �'���,�� *'�+ %��&'�� ��>Y'� 2A��� �� G�=�
 

 k� ��5�O�����6        �6��� �� G��6 ���9�
�� �	���� �M ^��O"�        (���'�� �'
��� �'	�� �6 

                �'6� 7=��'� �-�S��� B��"� /
 ���� G��-���� ���&��� ����,�� /
 ������ �6 8��� �E��>m

   P
 7=��A1+/���"� � -?���   
��� 2��S P
 7=         �'�,���0� `�'-��� �6 ���� VD�� �
"� G�

 P
�,
�� V��5�A�� �	���� `�-��� �������� G�=���, ����� )Bowser (2000                            

               %��&'�� ��O'� �'��� ���"�� X������ �	��
 /���� �=�6 i��� ���� �	���� ?/I

��-���G      D=� ��	��� ��
�� �E /���� ���+��       /
 7_��� *�+� G��%��&�� CM?/   %�&'�� 

  8����=� ����� �-���              ����,�'�� ?/M �I G��'-�� ��
',��� ��'-��� ��5��� !����� ��+��� 

                �'
��� �'
�� ���� ��+�6��� ���6"� ���� /
 81
�O� 8�
�+ 8�%
� �>
� %�&�� ��� ��
,��

        �� ��5
 ?/b6 H�D�� GU�
���� U�
1 *�+ S6���� ��-��        ���,�'�� %
� 7�� �
 7=� � %�&

 %��&�� ���5
 �-���� �
=
 U-� �E)Thomas (2003  

               �'���� �
� �=�
 �+�-�� �M i����� ���� �	���� P
 ��-�� �+�-� �,��� %��&�� YO���

               ��'�� G�=� ���,��� ��-�� /
 ��%�� ����� ��������� ���%
�� !�>� /
 �+�-��� �DE /+

   ���� ��=S �6 H�D            ��6�� ��_ U����,�� ?/M C���O� M�S� G��D�� ���=�� ����� ���O�� /
 

               "� ���,�'� ?/M S�1�� G��	���� �M �&��� �M ��)�� /
 ���� ���� �DE� G�
	1
 �M ���'6 

   �=����% 21���� 2���� %��&��G �=
,�� G  ��-�� ^	�5�� G      i�'�� VD�� P
�,
�� ����%� 

 ��-�� U�6 .  �)6��OM   ��-���   ��_9���)�<<$ (      �
��� %��&�� ��-�� ���,�� ?/Y�*�I   [�',�� 

          %_�&'�� X����� �=,��
 ��+ ��-��� U����� ��5�O�� U5	�5� *�+ [!���� .  %��&'��6
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١٩

      "� /�� ���-�� 8���� �=��O �6 2�������6        G(�',��� G�
���� G��>����� �
������ %���� ����� 

%� G�%��
�� �	����� G��5�O�� ^	�5�����+�
�,�� 7+��� ���� . 

               �'	���� �'>
� �')6 G�'�����
� �+���
 ��-��� %��&�� ���5
 ?/M 2���
�� /
�

               �1'� /'
 H�D� ��Y�� G��-�� �==,��� ���� ��-��� %��&�� ���5
 /
 8���5
 ��,�����

   � G��	����� ��+�
�,�� ������
��I?/          �'�� %�'��0�� �'��=���� 2����� �%_�&�� 2A��
�� 

�5
             �'������ ���5'
�� H�� 7EM /
� G��-��� %��&�� ���5
 /
 8��)Change(   VM ?/I 

                 [��'� /+ !���+ �=�� ��-�� !���6 G�6��� !��+I ��-�� /
 ��%�� ��-�� !��� �6 X��� �����

   !����
�� �)�1�
�� X���"� /
 .            �'�>
 �'
M Ua�M *�+ /,�� /��S�� ����,�� ?/M /?��� �)6

 a�+�� U������   
6 GV����� /
 �            ?/M /�'� �'6 G��-��� %��&��� �>Y��� �����A �AM ����, /=

    /�S�� ��1�� ����,��*�I            /=6 G�+��� 8���>
 8��
M U������ ���=��� /
 @�� Ua�M *�+ /,�� 

     !���O %��&� /&���� /M �
��
�� /
 .         �6 ������� ���,�� !�S� ?/b6 �%�
�� �DE /
 GH�D�

   �
�A�� /��
              8���5'
 U��,� �

 U-� ������� (��� GU�
 �+�-�� �M U���� �=��,� ���� �E

 /=��� ��-��� %��&�� ���5
 /
Jacobs (2004) 

1���� �����	� %�&'	�   

    �-���
�� ���5
�� ��O�*�I    !�+ ��,� @���M       ���� H�� ��-��5��� 7EM /
� G%��&�� 

  �=�-�5*�I [%��&  [�
	��  [%��&�  [��AZ
  ��&� G[% ���,�I[� � M [���� F��   �)6 G��OM  V�1���� 

)�;:; (*�I�
E %��&�� /
 /�+��  :  

- /  ��0���� !�12��� �"�3��� !�12��) :Temporary & Permanent Stress (  

                ����% !��-� �E�>M 7��� � ���� ��AZ
�� %��&�� H��EG     � %��&�� CDE �>
� 

     
9
�� %��&�� �?
M G��-��� 8���& ����          �'���% !�
� ��-��� %��� ���� %��&�� �6 �>
��6 ��

                �'�_ ����5'�A�� ��+�
�,� B��,M �6 ��-�� ��,� �M ��
9
 7�T ��-�� `��� �>
 G8����

[�
�
 [��O� �
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٢٠

5 /  !�12��
���
6��
��%�� !�12��� �)  :Positive & Negative Stress ( 

     H�D� ��-��� %��&�� 7)�� *�I [%��&  ,�I���[�       V�Z� ���� %��&�� H�� �E� G*�I 

    0� VM G�&���� !������ ���O��           V�Z'� �'��� X��'�"� �E� ���� %��&� G�-��� /�9�

  �E����*�I        0� 7�+ VM G����� 7�+� %���0�� ������� ���O��        1'� �'6� G�'-��� /�9�

�-�� *�+ 2A�
�� ��>Y� 21��� P
 /��� ������� ��-�� ��O� /�+����� .  

(���	� %&'	$ ��
���	� �����	�:  

         �'��S�� G�����'�� �'��S��� �=
EM /
� G�-��� %�&��� �)���
�� ����S��� �����

             G�-%�'��� �'�1)��� c1��� ���S�� G��
��� ��� 9��
�
�� c1��� ���S�� G�-��� �������

��T� ����� *�+ �E� : 

����
�	� �����	�    

a�O�  ������� ���S��� �         7���'�� ����S�� s���
 7���� ���� ��,1��� ����"� ��M G 

        � ������� �1�O
�� c1+ �6 8�����,� �=���>I 7� ����0����%&��  [�)��%� ��-���  [��+�&�
  

[�����     ���S��� CD=� �5�� ����M �6�  .         ������� �6 �=� 7�A ����� !�
> �E ���S��� CDE�

    P�� 7> ���� /%��� 2��6��     7E��_ �����O� H�9��� ���� H�D  .    �����'�� ����S��� /
�

     2��6�� !����� ���1��� %��O0� ���S� ���	��� (Pavlov)      �'	��,0� %��'O0� ���S�� 

��� !����� (Skinner))  V��
5��� G7�A� G�������;;3.(   

   ?/M ������� ���S��� F��          "�� ����'��� /'
 7�S�� �I �E�
 ��-�� ��5�O   ����'

           ?/M� G7���'�� �'��
+ ���% /+ C�
� �1� ��-�� �=���� ������� 0� ���%'&��   ��'-��� 

      a���
 ����+ �I �E �
 ������� ��6����0��      H�� �M �	%�� �M �
_  ��-?���    ��'-�� �=
��� �

     U������� U)�A /
 ��)�� . a��� �
�   [U,�� ������ c1��� 9 [7�+      �'������ `��
�� ���O
 *�+  

  *�+�`��+"�             B��� �'�
���� ���'"� �6 X��� �� ���� 2��� ��&�
��  ̀ ��'+"� G

           �������� ��+��5��� ����D�� !������ ���O1�� �>
 �-��� ������� 7�E�-
 /������� `6���

a�"         /��0� ����% �6 /������� F��� G�)����� ������ ����A ��_ �= a�M      �'���� /'
 [��� U

A
ll 

R
ig

ht
s R

es
er

ve
d 

- L
ib

ra
ry

 o
f U

ni
ve

rs
ity

 o
f J

or
da

n 
- C

en
te

r  
of

 T
he

si
s D

ep
os

it



 

٢١

  �% �6 �O��� ?/I� GU���     �=����� �	���� c��� �E H����  )     � GW��',��� G7������ G7�����M  �'�

 G��9_�<<4(  

	�
�
��	� ������� 

���         ���6 �=
+9��� (-��� 7�+ �6 ����S��� *��M ���S��� CDE G�    ��
�=I �
�A �A� 

      �-��� c1���� (-��� 7�+ ��,
 �6 ����,G     H���� ����� X���� �6 N=�
�  .   �')���  CD'E

 ?/M ���S���   !���O ���O��� ����%�� G  ?/M *��
�     ���O U����% �6 /��0� G ?/M�     �O'��� H�� 

  8���� ���� VD��G a�I               ?/I� GU'-� �'6 �O�� X+��� /+ /��0� �=� P6��� ��+�6� 81�� �>
� �
 

M       ��A1��� %
�� ��+��5��� ��%���0�� ���-%�� X����"���         B�'�� �'6 �'��� �>M �=� 

�O?/M 7��� G!��O��� ����� U������� ��-�� ��5 �����
 /���� ��5�O�� M /
 �>1> 7S� �

 �E �A�%�� :Mt �=�� Id�      t ��"� Egoc       t  *'�+"� ��"� super Ego G  F�'�

     ?/M �� �
 B�& �6 /���������    `���� ��"� *�I    �&A���
 %��&  .  �6)�=�� (   8�+��'OI ����

 
-�� 9	�����                ��'���>
��� �'�)��� C�',�� �'6 %�&� VD�� *�+"� ��"� %�& H��E� G�-�� �

        7�)��� ������� �6 �>
�
�� ��
�,
�� %�&�� H��E� G��-���� ����,���G     �'�"� /
 ���%
��� 

             /�9�0� /
 ���� �6 ��-�� /�� H�D �5� �Db6 G�>1>�� %��&�� /�� �6�� /MG    P%�� 7� /I� 

MU��� ��%& (Bootzin, 1993).   

 �����2� �����	�  

    ���S��� CDE �
���*�I       ����S��� �
OM� X��M �E� G��D�� ����S� �+�
,
 ]  H�D� 

       �'-��� ��O�0� ��% �=OM /
 �)��%� �=%����0 .     9�',�� ���'� �'����� (Rogers) 

    �,1��� C�,�0� �D=� ���-�� (Z
��G          �'6 �>��>�� !�)�� 2�-5 �
�)
 �6 U���S� 2)� X��  

�������� �������� ���
�� ��� (-��� 7�+  . 

   ?/M ���S��� CDE `��-�     ���A��� ��+�
�,�� ���1)+ �����0� ���	���� G    P'6��� �=�� 

    ��)�� ��� �=����6��EM�=G a�I�       �&6"� ��� 7�)��� �,M /
 d6��� �=G       CD'E `6�'� H�D'�� 

  ?/Y� ��)�+0� ���S���     a�I� ���)�
 ��_ /��0� ����% =   ?/M F��� G����
�� �    V�%6 ��
 /��h� 

       U��D �)��� �=� �)���� U��D �
�� /M *�+G        �+��
�� U�6��5 �
=
 8��E�, *�� /M� *�I H�D  

��D�� ��)�� ���� ���� ��A�+0�� %���0� /+ N��� %�&�� /b6 H�D�� .   
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٢٢

 (�%�	� (�3��	� 43�	� ����� 

     ��� ��1)��� c1��� ���S� ��%)�� �)�    [U,�� (-��� B�
�+ 7�
�E� �-%� [7�+ G   7'�+� 

  �,1���� V��O�0� (-���  [̂ �� [U,��          ��'O�0� �6 �)��%� ��5�O�� �6 ���S� �E����+b� 

   �-��� c1����)  G/������;;#( .         B�'
����� �-1-�� ������ �6 ���S��� CDE ��D� /
���

   ?/M ��M� /�D�� /���������     O"� �=� H��� ���� �)��%��          7'� �'��� �E �=-� B��O"� (��� B��

 � �����0����%& M B���� � .  (��M ����M ������ (Allis)      F��� G���S��� CDE (Z
 M?/ 

            �'�1)��� �'�_� 7�)�
�� ��1)��� ���-��� *�+ !��)�� *�+ U���� ���� /��0�G   ?/M *'��
�  

           ��� CD'E F��� G���� /m �6 ��1)+ �� ��1)+ /	�� /��0�  ?/M �'��S     �'����-� ����'M 

     B��� /
�� ���1)+1�� �����)��
����%&I��  ?/M G��-��� �� "� ���6      /M *'�+ 8��,����� /�	�=
 

       !���+ [�����
 �6 �����
 �)��%� ����-�  G          �'O �'� �6 ������� /M� 7=-�M ��
9=� /M �MG 

       ���0� U-�" ������ ��6�5��� !���O�� !��>0�� ����O� /M� .�  ?/M `��-� �
    81+�'-� H��E 

 U���� U���-�I� /��0� ���-� /��) Gl���+�<<<(.  

 �����	� %�&'	� 5� ����	� ����������:  

           2�E ��)��� ��-�� �=
���� ���� ����"� �M G��������� �+�
,
 �E ��,������0�

       �>
 !���+ ����%5
 �=�6 �
����� ���,�����I �?
M G�
 : ��'
9���
     ����'=
� G�'
����� 

     �� ��,�����I �M G�
����� ����M� G�
�����2?���     �'
����� ��'=, �M  .      /�'
���6 7�'A �'A�

 (���9��(Folkman & Lazarus, 1985) i-��� �6 �
=��� ��O
�� )�<<� (  8���5'�

��� �
 /
&�� �-��� %�&�� P
 �
����� ��,�����0:  

�.        ��78��� �� ���  9;7��"��� 	�
��$��  !12�� ����� �-:      �'����
� G!M��'�
�� �
O�� 

         ��-��� H�D�� G%_�&�� 2A�
�� �=,��
� %�O� VM ���

���,�0�    �'����� G2A�
�� 

[��)%�
 [!��5� C����M.  

�.        !12�� ���$�6� �$��� �� �<��" ��� 9;7��"��� 	�
��$�� :    ���� ������� `�� �
O��

      �>
 2A�
�� �=,��
 /+ ��-�� 9,+ (��� :+       `'��� G����-�0� (�-���� �M (-��� �9

  �>
 ��6��
�� ����
��� :           �'
��� GU'�
 i��'���� �����
� GU� 71���� 2A�
�� ���A

A
ll 

R
ig

ht
s R

es
er

ve
d 

- L
ib

ra
ry

 o
f U

ni
ve

rs
ity

 o
f J

or
da

n 
- C

en
te

r  
of

 T
he

si
s D

ep
os

it



 

٢٣

         Y,�� �A� GU�6 ���-��� ��,�� G2A�
�� /
 ������*�I      F��O'��� ��'��
��� ������ 

B�+���� .  

$.  �!�"=��� 	�
��$��:      

��� ������� /
 �+���
 �+�
,
 �
O��     �M ����� B�� ����

 @�,���� ��6��
*�I�=�
 �
����� %�&�� ���5
 ��� X���� �M G/����  . 

���OM     (��� 2002) (Rice *�I          2'A�
�� ���,�'�� ��'% �6 !�>Z
�� �
����� 

    ���� ����� *�+ �E� G%_�&�� : %�&�� !�OG           /'
 8��'
��� �'>�M %��& H���E ?/I X�� 

    � !�
�� �>Z� H�D�� G�E��_          2A�
�� !�
 ���9 �
��6 G%_�&�� 2A�
�� �=� �
�� ���� ���
9�

    ���,������ ��%� %_�&��2?���           ��)� P
�,
�� /+ /�,�� �9+ ��%� �
 ��)� 81>
6 G�>�M 

        %�&�� ���9� �A� GU-� ��� 8�)���
 /�,�� d�5� �
 .       F��'
 2'���� ��-�� ?/M S�1��

      � �
��6 GU�A�� *�+ eB��� U��� %�&��          %�&'�� P
 �
����� *�+ U���A ���� 2A�
�� ��-�� PA�

�&6M.  

 "� 2��������6             eB�'��� GU�6��
� ��-�� ^	�5� *�+ B��� %�&�� �D=� 7=��6 �� �6 

                2'A�
�� P
 �
����� �6 8�,��9
 8�A��6 H��E ?/M F�� �D=�� G2A�
�� �D=� ��-�� ��-� *�+

     _�&�� 2A�
�� ��-����-� �)��%� ���� %_�&��   ����� G%�"�!   8�'
=
 8���� B�A�'5"�� G

         /�,�� *�+ %��&�� ��>M /
 ���)��� �6 8�
�A�)  G��
�
��2001(     ���,�� 7�)
�� 7+��� ?/M� G

     �=� 8��, 7=
 U+��� C��5
 21����G     7+� ?/I X�� �"�!        �'6 ��'-�� �+�'� B�A�5"��

���O
�� !�� /
 2�-����� %_�&�� 2A�
�� �=,��
 (Wheeler, & Patterson, 2008)   .  

6���	� 7�	 #��	� �$��) ��
8� (�	� �����	� �.��:  

��OM   ���% )�<<� (*�I           �'6 B��,�� F�� /,�� ���)+ �=-��� ���� ��-��� ��>�� 

/����M /��%)� :  

�. ����"�(� �
��"�� : 

           � ]/,�� /
 U,��� ��� /�,��� ���� VD�� �+�
�,�� ����� U� �5)��  !�S� ��

      ��� /�, Ua�Y� ������ P
�,
��M          ���O�� ���)� /
 !�S��� H�� U�
�� �
� G���� ���5 �

��������.  
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٢٤

+. ����"�(� >����� �� 5��"?(�� ��$8��: 

              !�'S��� ��'� H�D� ]P
�,
�� B�
���� 7��� /,�� /
 U,��� ��� /�,�� ��O�

8!���, 8�5�6 U	�%+I 7�+� U� �������.  

 ���� /
�              7+�'�� ��',� F�'
 �%_�&�� X���k� ��-�� ���,�� �6 �>Z� ���� �
�

      ?7� �
��6 GC���5
 21���� U� 7�)
�� �+�
�,��         �+�'� U'a�Y6 V��
��� V���
�� 7+��� 7��)� 

                ��'>�� /'
 2'-�� ���� ��A���� ������
�� `�� /
� G��-��� %��&�� �=,��
 �6 ��-��

   G�%_�&�� !����� X���" ������   7+��� �"�       7+���� G�-%���� B2���� %������� 7�� VD�� V

%��&�� �=,��
 *�+ ��-�� 9�-��� P�,O���� 7�� VD�� �+�
�,��.  71�� ��+)�;;: .(  

����. : "����������!�  

             ���%�� G8�
�+ /��O+ *�+ ��9� �
 D�
 �+�
�,�� 7+��� ����� �Y� �)� *'�I  /M 

   
 8��>�� 8�+�&�
 ���5M        ���� ������� /
 ������ �-O� X�� G8�9��M      CD'E �'6 �'��,

 ��,
��M?/ 8���>Y� �+�
�,�� 7+��� ���,�I *�+ 8�^��O"�. /�+ ��M )�<<<.(  

              �'6 B�'
���� 7�
�E�� ��S� ���� ����"� /
 8����� �+�
�,�� 7+��� ���M ����

        ����� /���
 �6 B�
���� ���� �)6 G�����0� 7����� /���
         ���'O /'
 !��-�'�� ����'�0� 7

            2�-����� GU��� ��-��� ��5�� %��O /���� GU�A1+ /��� �6 ��-�� ��+�
�,�� ��A1���

   ��	����� ��)��� ������ /
 .             P'
 �'
����� �'6 [�'��� [��O� �>Z� ��+�
�,�� �	���� ��+��6

        ��� ��%��& ��>Y� ����� �6 �+�
�,�� 7+��� 7E��� G�1�O
��     �+�'
�,�� 7+�'��6 G!��

              9'��
 ���'%��� ��D�� ���)� 7+��� G�?�-��� U��5� ��-�� �
1� !���&� �����I �,��

 �����%&0�� ���50� P�
� G��-�� F�� ������� %�&��Chien & Schaller,(2000).  

����"�(� ����� ��@��:  

       81�O �+�
�,�� 7+��� 2���� �6 /�>����� 2���� �)�G  M �I      ��'-������ CDE 7S�
 ?/

 V��E ��O�6 G/�
&
�� �6 �)-��)Huurre ,2000 (*�I  �'E �+�
�,�� 7+��� 7�=-
 ?/M 

                 �'
+ �'6� ��'-������ 2'����� �-���
 ����, /
 U����� ?7� �A� G����,�� ����
 7�=-


��5�O�� ��A1��� F9�� ���� ��
E"�� �=��O� ���� ��A1���.  
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   H����� 2e�+)2000 G Santrock ( �+�
�,0� 7+��� :       U'a�Y� ��'-�� ���'O Ua�Y�

       �
���� �
�A �D� (���� ��+ ����
*�I     �����
 7�9��� �
=���� ��+�
�,� ���O .  /���� ��O��

(Pearson, 1990)   ?/b'6 !���'
�� �M �+�
�,�� 7+��� ���
��� ������ �-���� �
=
 Ua�� 

      �� �?
M Gd�%5
�� �6 21��� *)�� 21����         /'
 ��-�� 7�)� ���� !���
�� *�+ ���6 /�
&


             U'� /�)>�� ��-�� /�
=-�
 ^��OM ��,� �+�
�,�� 7+��� ��%�� X�� ]�+�
�,�� U%��


!���
�� U� /�
�)�� .  

            ���+�'
 /'
 U'� /�'%��
�� /
 ��-�� 7�)��
 �� /+ !���+ Ua�Y� �>����� U6?����

U���� �6 �-���
 �����
�G,��
 �6 C�+�� !����� ��%��&� ����%�
 �=.  

()����� *)�	� ��0�:  

��OM      /�>������ B�
���� /
 ������ *�I    �+�'
�,�� 7+��� ���5
 G      /M /'�
� �'���� 

        � ��-�� /���)
 ^��OM ��,� �����
I �=a�M *�+ 2?����"�!     /�'��� G���A"�� B�A�5"�� 

      !�+�
�� ��%� �,���� ��+ U���,� /�-)�� ��-�� .  �
�M?/      /+ !���+ �+�
�,�� 7+��� ���5
 

              Y%� �M ���5 ��� ��,�� ��D�� U	�%+I� U� !�+�
�� 7��)�� ��-��� /�%��
�� ���6"� ����

                 P'
 �'6����� *'�+ C�+�� !�+�
 U� 7�)� /M /�
� ��-�� ��+�
�,�� ���O�� ?/M� GU��
+M

     �
� GU%��
� U���� ����%�
Ma�    ��
���
 7��)� �6 C�+�� �=        U'� �'>
� �
� GU������ ��� 

               �
�'�+ ��'-�� �=,���� �A �
�+ ��
���
� C���9� H�D�� GU��� ��� ����
 �=,�� ��D��

!�O 2A�
� s��% VM U��� �,��.  

             G7+��� ��5
 �=�
 ����� ���� ���O
�� @�� *�+ 9������ ������� CDE �B�, �A�

        �,�� 7+��� ���5
 /
 ��M *�+ ��5
 ��&-� F�
�   �)6 G�+�
��OM    ��'����� `�� �

*�I   ?/M �"�!     /
 ���� B�A�5"�� M      81�&-� �+�
�,�� 7+��� ���5
 �>� .   �'
� ��'OM �

             G��M *�+ 7+��� ��5
 ��&-� F�
 ���O
�� @��� ����� �
�6 ������� `��*�I M?/ �"�! 

         G��5�O �1�O
� `����� ��+ 81�&-� �>�M ����� B�A�5"��M?
  � ��+ �   �1�O'
� `����

 ��,=�
� �����G ?/b6             �'�+� G81�&'-� �'>�M ����� B�A�5"�� /�������� �
������ �O�
�� 

   �����-��� ��-%�+ �1�O
� `�����G ?/b6     "�� B�A�'5"�� /�������     /��+�'
�,�� /��	�5'�

*���� �,����� /��&-
�� ����� B1
9��� (Wheeler & Patterson, 2008)    
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 ���5
 ?/I            ?/M ��-�� ��O� �
��+ �E��� V�Z� /M /�
� �+�
�,�� 7+��� /���"�  �6 

            /�
�)�� U������ 7=a�b6 H�D� G�
�A �D 8�5�O U�������� U����)�� U����� �+�
�,�� U%��


  791�� 7+��� U�G              B�A�'5M� !�M /
 @����� ����� /M /�
� �+�
�,�� 7+��� ���5
 ?/I �
� 

  ��
 /��O�
� /���,�             @�'�� 8�')6� ���5'
�� CDE ��" ��-�� Y,�� X�� G���AM� /�55

                 �D'=� U��&'-� F�'
 �M GU���O'
 ����%� ��5
�� �DE �
	1
 F�
� GU=,��� ���� ���O
��

     �
+���� ���5
�� /
 C��_ *�+ ��5
�� .  ��>
�� ��� *��6 :     d�5� �=,�9 *6��� ���� !M�
��

         /
 �,� �
��+ H�D �=,��
 *�+ 8!��A �>�M        �=���+�'� �'E���M� �=	�A�'5M� �=�EM �=���

               U'�EM U��� /
 �,� �
��+ GB�-O�� *�+ 8!��A �>�M /��� `��
��� G7+���� ���
��� �=���
��

 !�+�
��� /����� U���
� U	�A�5M�) G����O���;;;.(  

             ���
'��� ?/M �'>����� F�� GC���5
� �+�
�,�� 7+��� ����� `���� �1� /


 ���� �����              �>�� U��+ P
,� ���� �
 �E� G���� /�
&
�� /�� G!�+�
� 7+�� !���
 /
 2�

               !��O'
� �'���
 7��)� /
&�� G������ ���
+ �E �+�
�,�� 7+��� ?/M /
 �)���� 7�E�-
��

        �'=,��
 *'�+ ��
+�
��� ��
���
�� CDE C�+�� G��-� �+�
, /
� ��" ��6 /
 !���
�

    
 ���� �����
 �M U���O
             *'�+ �	�'A� B��,b'� N	����� CDE 7�
��! �E��>� /
 2�-����� �=�

                  �)��'�� 7�E�'-
�� �'�_� ?/Y'� ��)�� /�
� Ua�M �
� G��)�
�� �6 U=,��� �A ���� �1�O
��

                G!����� P
 �+�-��� *�+ ��-�� !��A ?/M *�+ �9�� �A ��,
�� �DE �6 ���,M ���� ��������

    F�
 *�+ *��"� �,����� �
���           �>
� U� �%��
 �+�
, /
 ���)��� B�
����� ��-�� �DE ���O 

            /
& i��� /��0�6 G/���,� ���AM� B�A�5"�� !�M /
 2��%"� !����
 ��+�
�,� ���O

               /���M 7� /�� 7EM /��)6 !���&��� ���� ��9���6 GU�+ �9��� /M P�%�� � �+�
�,� %�

 U�6�� ����� GU� ������ !�����*�I��� � `�
�� /0����%&�-��� .  

()����� *)�	� ��$�:  

��OM ���� �)�;;4 (*�I���� ����� *�+ �+�
�,�� 7+��� ����M :  

•  �"����$��� ����� :             �'� �'6 ^�O'�� �+�'� /M /�
� d	�5�� ��
���
 /
&���

����
 ��
+Y� ^�O�� 7��A ��-�� ��� ��,�� ��D�� ��6��� GU�1�O
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•  ��!�$�� �����: ���          �E�'S
� GB�
����� ����� �)>��� ����Y
%��� %����0�� !��
�� /
&

            /�� @��5��� �&��� 7��� ���O�� �6 *�,�� ���,�� F�� �+�
�,��� �-%���� /�
����

P
�,
�� /
 ���)�� 7�+� /=� P
�,
�� D��� G��=%&��� ���O��� G�O��� �����.  

• A����� �����:�_� !�O��
�� ���+�
�� �
O��  !�O��
�� �)P���� G��)���.(  

()����� *)�	� 9�;:  

    B�
���� `�� ��O�*�I pa�M           ��'A1��� ���'O B�& �6 �+�
�,�� 7+��� (��A /�
� U

    ?/Y� ��-�� ��)�+� F�
� G��+�
�,��         �>
 U� 7+� ���5
 �
O� ���O�� H�� )c�9��G   �',�9��� 

B������G B�A�5"�� G /���,���  (  � /�)>�� U����)�        ���'� �
�A �D ^�O U�������� UI  7=�'�

�,���� ��+ . ����O�� ����� �)6 H�D�)�;;; (P��M�E� �+�
�,�� 7+��� (��)� ��% :  

�t    /�>����� B�,�*�I             U'����%� 7+�'�� 7',� �>
 G�-���
�� �+�
�,�� 7+��� ����� ���� 

U�A��.  

�t     �-���
�� �+�
�,�� 7+��� ���5
 ���� .    �� �1� /
 H�D 7���    �'�+�
�,�� ���O�� ��

      *�+ �
�O� ����� ��-��� �%��
��)B�A�5"�G � �"�!G B1
9��� G ����A��G /���,��� G 

�
��� �6 B�Z���� ( �
�*�I /
 H�D ���6M��-��� %��� ��+�
, �M . 

$t                 7��')� �M V�'��
 �M V��'
 7+� /
 �-���
�� U���OM� �+�
�,�� 7+��� 2	�S� ����

	�5� �M ��
���
d. 

#t          ��-��� �%��
�� ��+�
�,�� ���O�� /
 �
�)
�� �+�
�,�� 7+��� F��
 ����  G  H�D'��

��+�
�,��� ��-��� ��-�� ��,��� 7+��� �DE ��)�� �,��. 

           /�+ ��M ��D� G�+�
�,�� 7+��� (��)� V�S��� (�"� /�� �
=
�)�<<< (  CDE ?/I

E /��M /����
 �1� /
 �E����M d&�� ���
����
:  

•  /
 2�� ��+ U��� ?/M ��-�� H��� /M^��O"��,���� ��+ 7=��� Y,�� /M /�
� .  

•                    7+�'��� !���'
�� /'
 U'��� 7�)� �
+ *&��� ?/M /
 ����+ �,�� ��-�� F�� �6��� /M

�+�
�,�� . 
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()����� *)�	� �����:  

       ��,
�� �DE �6 ������� �����_ �5��*�I    8���5
 �+�
�,�� 7+��� ����+�    �6 8�
�E 

   2�-��� 2�%��0����%&��             �'6 C��>Y'� �1'� /
 G�������� %��&�� /+ �,����� ��-��� 

      �� ���,������ ������ *�+ %��&�� ����D�� ��
��)���2?��� �=�
 G      ��D'�� ���)� �+�O
 *�+� 

�=
������ .    �,����� CDE ���5M�I         
' �'
� %��&�� X���M �6 ����O
�� �	�)��� F��� 

�����    /�� ��A1��� ��,�^��O"�          VD'�� 2%�
�� cD�
���� /"� 2��� �
 �=�+ `�
�� G

             GU'�+ �
,���� ��
,��� ��-��� ��>��� �������� %��&�� �6 �+�
�,�� 7+��� ��>Y� d&��

         B�
���� ��,��� U+��O� /
 P��� �+�
�,�� 7+��� 2a%�
�� ����� ?/b6G c�
����� G 7������� G 

2���+���G ���)����G ����� ) GV����9���;;;.(  

 �
���OM /���� �Lupien, 2003) (*�I"� !�+�
 �6 �+�
�,�� 7+��� ��
EM  ���'6 f  �'


���:  

�. �=� �)>��� ��D�� ���)� !���9 *�+ U�
+� ��D�� 7�S� *�+ V��-�� ��>Y���.  

�.    �6 ��>Y���I   ��,����� %��&�� ��-�� H���G       8�)O
 �AM �=a�M *�+ �=����6     ?/M ��O'� �
��+

  /��6��
 !�+�
��� 7+���G       "� �=��+ �5�� ���� ��
���
�� ?/M �
� ���6    /'
  /��'�"� 

   7=-� 7E�
�M         7=�����' N	�'�� ��� ��,�� ��D�� 7=�%��� 7=-A��
� �&6G     7+�'� �'

 

 7=�����
2?�����[��O� �+���
�� !����� 2A��
 P
 8���+�6 �>�M .  

$.    � ��+�
�,�� ��A1��� 7�)�  !��>� �	��6 �
�
��  G        �')>�� 7+�'��� P�,O'���� !���
�� �>


(-����G  7��)���� ���,�0�G    ����O'
��� G��5'�O�� B��"�� ��'�6"� ��5 /
 �)����� 

     ��)���� GV��
�� P-���� G���)��
�� d��5�� G�����,���G      7'+�� G!����� �+�O
 `-�� 

 �+�O
�����,�0�!���� �.  

   �� �5�
�� ��"� P
,��          /�'� ��'5 ��,� *�+ �>����� ��+�
�,�� ��-��� ������

            �'��� ��+�
�,�� ��-��� �A����� *�+ �=
S�
 9���� G�-��� �6������ ��+�
�,�� ��A1���

               ��5'�� �1�'�� �E�S
 /
 ������� �=����A� *�+ ��Z�� G�
�
��� ��A1��� /��)6 /+ 7,��

    ��� ��)��� ��	����� ��
,��� ��-���        k� �'
��)
�� 2�'&� ��D'�� ���)� `�-� ̀ ��'
 

    ���)��� B�-O�� �6 ��Y���� G��
,�� ....f�� .          7+�'�� �'=� 7�')� ���� �
�=�� ����"� 9����
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             X����� �
�� *�+ U���A� ^�O�� !���I ���)�� �-��� ��=,�� �,�� `-� �6 �+�
�,��

�A�O�� ��������.  

     U��+ �5�� VD�� �+�
�,�� 7+��� ����    /
 ���,�� �"�!     ���O'�� �6 B�A�5"�� 

        ���)�� X���k� 2-�
 ��>Y� /
 U� 7�)� �
� G��+�
�,��G        �'6 �'���)
�� ������ 7EM ��M 

          /,�� c���� ���� ���,�� �=�
 ����� ���� ��-��� %��&�� !�� 2�-��G     �'��Y�� �6�'&I 

        Ua�Y� �+�
�,�� 7+��� ���_ ��>Y� *�+ ������� /
 ������          /'
 �'�>��� X��'� �'6 8��� 

0����%&��       /�
� �
� G���,�� ��
,��� ��-��� M         �M ^���'�� *'�+ ���,'�� �+�� /

 CDE /
 2�-����0����%&�� ���5�� �=���� /?��� ��-��� Lupien , 2003).(  

         � �=	�A�5M� �=��M /
 ���,�� 7�)� VD�� �+�
�,0� 7+��� ?/I^��O"�   �6 /�
=
�� 

���� � �=���6M    V�Z� GP
�,
�� *�I             �'��
+ �'=��+ �?=� /M �=�YO /
 ���� �	��-�� /
 ������ 

   /,�� �	�� P
 i������G    �� *�+ �E�+�� �������� 2?���       ��-��� ��5�� /
 /?�� C���� VD�� 

 "� �=�                �'�9��� /'
 2'�-���� *'�+ �
�� �=a�M ��	���� �+�
�,0� 7+��� �	��6 /
� G�=��

G!������                ��5'�� /'
 /?��� G!����� �6 ��-��� %��&�� *�+ �a����� !��-
 ���� Ua�M �
� 

�� *�+ �+��� G���,�� ��-���2?��� ��-��� %��&�� X��� ��+ )Pustilnik, 2005.(  

�?
M/������ ����  Wheeler & Patterson (2008)   �+�'
�,0� 7+��� /��S��6 

    ��5
 Ua�M *�+2?�����  �+I /�
�       ��'-��� %��&�� ���)� *�+ !�+�
�� C��
G     U',��� �'��� 

���,��            �=,�
���� �=���� !��+I� /,�� �=�����
 /
 *��"� ���
9�� ����
�� �6 8�5�5� 

  ���
�� P
�,
�� P
G        ��-��� %��&�� ��A�M �6 �=�
�� VD�� ���)�0� �=��
�� G   7+��� ��Y�� 

      � �>
 ���O"� /
 ������ �6 �+�
�,0�     � ��	����� B�A�5"� P
 �
�
��� �A1�����6M  GP
�,
�� 

8���=
 �=��EY� !��+0 ��������� ������� �)+� G�=� �
��� ^�6 ��6�� H�D��.  

%�&'	� �����	 ()����� *)�	�   

       �E�>�M� G%��&�� M�M ?/M /?��� �)�I  � ������� 8�%����0����%&     �'��� �E G�-��� 

   � G�9��
�� ��-�� X���  �
�� �)�-� VD��   �+�
�,0� 7+���� G�����,��� !��   !������ ]!�9�Z
��� G

          � ��+�
�,0� ��A1���� B�A�5"� /
 �+�
,
� B�
��0�� G�+�
,�� P
 !����� GF��M�"��� 

         ?,��� G*��
 !����� ��,� ���� ���	��� ���5
�� /
 ����� �
S�
��    W�-���� ��5�� ���,�� U
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  6 �=
+��� G*&����       81>
6 G%��&��� B��+"� �?
��� �
��)
�� �A��� (-� � :   �'��� ���,��

       8!��A �>�M /��� G ���
�
 ��+�
�,� ���O �=�        ���A"� �=��� 2��� �DI �
��)
��� �?
���� *�+ 

   B�9���� ���+���� �E��
� B�A�5"�� ...     ?/M G�-��� %��� �6 ���>�� /
� ueB9,      /'
 8��'��� 

    �6 W�,��� �
��+,��
=              ��'-�� �'
� �+�'
�,� 7'+� ��,� �6 /
�� G��-��� %��&�� �

            7���'��� G���5�� U� ���� �
��+ U�,����� 7=-���� C����� G�����,��� ����O
��� GP�,O����

`�
�� %��& U��+ .Jiang & Winfree, (2006)  

           0� 7�+ �M G/,�� %��&� ���-�0�� (Y���� ���,�0� ?/M G���>�� /
 GH�D�  ���,�
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��� ����/,�� �	�� c�. Hogan, Linden & Najarian, Bahman (2002)  
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 ���� �6 ���� �>
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�� �
 �?-� ���� ���"� /
       Gi������ *�+ !��A /
 ��������� /�� �

        =���
 �A �)���� /=���,� /Y�� G�O-�� ���,�� G%��&�� �
��)
�/"  ���5'�"   !��')
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 !B�-�� �=��6 ���� �,���
� /,�� %��& �=,��
� G���M( Lindquist, 2002).  
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�,I 7+� *�+. 
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        �+�
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�� 7+��� �1��I *�+ �
���� �M G7+��� V��9
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 ������ U,��� �A !���, ��A1+ �
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���� BF���
��       G�+�
�,0� 7+��� ��6�� �6 X���0
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�
 ����� : ���� M��
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 �5�+ �E 7+��� ��5
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  P�%��^��O"�         7+��� 7��)�� ����� �
�6 G`���� 7=&�� ��
 ����� /M  . ���>�� M��
��� : ���

      ��
E�� �6 ���_ 8��5�+ 7+��� 7��)� ��A�� .  ���"�� X��>�� M��
��� :  �)�� 21��0� �E  /�� 7	

 ?�)� F�
  �^��O"�   ���5�� �������� 2��S�� G          U'�)��%� 2��'S�� H'�� U,��� 7=�
 ��6 

     /+ 2���� ���� �5����/���"�       7�)
�� 7+��� @�� 2���I �Db6 G*�I   �
 ^�O       @�'� /'+

a�b6 G��-��� U,���� VD�� 7+���!���� ���+�6 �D /��� /� U.  
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���6� (���9� )Lazarus & Folkman ,1984 ( /
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 �'=a�M ��'-�� �=���� ���� ��,���� H�� [̂ �� [��O�� G��,������ �������� ��,����
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�,��� �����%�� U�	��           �	���� ���%
 /�� @��5�� �,��� �E 2?����� ���
+ ?/M� G��������� ��+�

             /�'��� ��-�� *�+ `�-� ���?���� ����%�
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  �� 7a��� ���5
2?���         �� %�
�M /
 ���� /,�� �	�� ���� !����
 /��� 2?���    %�'
�M H��E� G

-?���                �'�S-��� �'�������� ��'=S �>
 /,�� �	�� c��� ��+�6 /��� � B��,�� �=
���� ��

 /���j� ����
��� .    8����� i���� /�,�� �%&� �A�       � /M �?
I ��E� G��+�
�,�� U�	�� /+ 2?��� 

    !���,�� U�	�� P
-?���    ?
I� G8���� i���� 8��� 8�    �� /+ 9,�� /M �2?���       W�'��
 �'�_ *')��� 

� �
�� �=�6 i��� ���� 2��S��� !���,�� %��O�����%&b��[�-���
 .) Zamble (2000 .  

 �� /����2?���       9�,�I ��)�� �6 ��-�� �O6 ��+ 8���� U��G  U��,�� @��O�� G   �'=,��
� 

              �'6 i���� G�E��%I /
& i��� ���� �6�)>��� P
�,
�� �=�+ *&�� [��?� [�)��%� U��+��5

    7_������ 7�,��� 7�+ /
 ����G   �� ����M /
� 2?���        G��'
���� �����'��� H��'�� ����� 

/�
�1� B�,��� �M G/���j� /�+D0�� G2A�
�� /
 �������.�
�
 ) �<<#.(  

 /���m� ������ ��D �A�)(Ierland, et al2005 %�
�M ����M 2?������E� G:  

�. ��C<
7" ���$��  :  �E���M a���           ��'
���
 ��,�� ��-�� U�6 ������ G�=��D ���O
�� *�+ 9

7�
�E�� @�&�
 ���O
�� /YO� ���
�� ���)�� D���� �6 C�+��.  
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٣٦

�. ��C<
7" �����(� :    -� ����b� ��-�� 7�)�           �'
����� �',M /
 ���O
�� /+ 8��6��
� 8���)+ U

���

 ��-%�+ �
�5 �AY� �=�
. 

$. ��C<
7" ���"��  :             8�'��� X�'��� /��'� ������ G������ �5�+ P
 �
����� ��-�� ��,��

U�6 B�)��� �+�� �� *=��� �A U�M C����+�� .  

#. ��C<
7" ��!�$��  :        
�� �=,��
 *�+ U���A �6 2�&� ��-�� U�6 ��O�2A�G   9,���� ��O�� 

2�&���..  

 �
���OM ������ /,�E /
 �� )Higgin & Endler ,2005 ( *'�I  �'>1>  @��'�M 

2?�������� ����� *�+ �E� ���:  

�t ��C<
7" ���$�(� ) :Adjustment Emotional(        �'=S� �'��� �����-��� ������ �E� 

(Y�� c�+9��� ����� ��& /
 ��-�� F��.  

�t ��C<
7" ���"�� ) :Adjustment Avoidance(       �%_�&'�� 2A��
�� ��-�� ��,� �E� 

�=�
 ������� . 

$t ��C<
7"  �D0��(�  ):Adjustment Task(    /'
 ��'-�� �'=� 7�)� ���� ������� �E� 

�=�=,��
� %�%����� ���O
�� 7=-� �����
.  

�� ����2?����+�
�,��  ��
,    �����'& /�'�� ���� ������� �1������� ��������

O0G��+�
�,�� ��,���� @��  GP
�,
�� ����%�
 �=,��
��*�I  �
,'�
 ��A1+ �
�AI ���, 

�� ��x� 7�)�� G�	���� P
2?���    /E���'O (�'M *'�+ ����,'�� ��+ �+�
�,��    /
"�'�

���T� ������� /
&�� �E� G�+�
�,��: ��+�
�,�� ����Z
��� 2���+0�  :  ���,'�� ?/M VM

   ��)� H������"�/     ��+�
�,�� ����=
�� ����I� G�=���� �=-A�
�  :     �'=���
 �=S� �=a�M VM

 ���/���"�/
 �D��� G     /'
 ��'����� G7E�'�� 7E�+��� �E���-�� �E�=, /
� �=����

P
�,
�� !��&
�� ���
�� :� �=a�M VM  ��
�*�I P
 /��O��� /���"�   G�'
��"� /��5'+ �M G

��A1����  �6�"�! : *�� DI*�I /
"�� ���O�� ����� �
� G�=��M P
 ���% ��A1+ �
�A� 

   /
 7����������6M     P
�,
�� �6 ��A1���� G�=� �=��M  :      *�'� ���,�� ?/M VM *'�I   ��',�� 

���,�� ���O /
&�� �=�
�,
 P
 ���% ��A1+   �'
��� VD�� P
�,
�� �6 �=�
�A� �=��
EY�

U��I. Zamble (2000)  
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٣٧

�� #�$ �;3�	�	� -�	!"��������	� ��0	��   

  �� ���
+ ���2?���            �'6 ��-�� H�� /��� �
��+ ���%��� CDE M���� G���%� �6� 

              ��5� /�� ���� �	��+ ��-�� U,��� �
��+� G��	�=� �,���� C��)� ����� P6��� !��>�� ����

          �A G[!��>� [����,��� [!����
 [�����
� 7�)� Ua�b6 G����
�� ���,�0�   �=&�� U�5��*�I  ���9I 

              F��M 8�����M X��� /��� G����� �6 ��-� /�� �
� 2�5��� G���)���� �	����� CDE 9��,��

     ��-�� �5� � /M*�I       [����� �
�� G������� ��O� �A� G��,���� ���,�0�   %���0� /
 G   /'�
� 

 U�6�� �M G�����
�� /
 ��9
� U�6�� /M*�I U�6�� �A� G%��)�� *�I [H�����)
 ��_ .  

   "� /��
� ��
E"� /
���O  !*�I     �� ����M /�� �A1��� ?/M 2?���    �A1+ ��-��� ��5��� 

a��
                ����'M �'�M ?/Y'� ��)� *��6 GF���� ��-��� ������
�� /
 ��>� *�+ �=��
�O� G��

��2?��� D �   ��>�� ���,�I     "� ��5 *�+ ��� �M ���6     ��� B��,I /
 ?��� G��-���    G[!�'�>� [��

 ?/M �
�  "� ��M ���6    7���� �A ���M 2?���     V�Z� �

 /��
 *�I   N	��� ���,�I     �'���� �'
�6 �

      (-� ?/M �I G��-��� U��5����M �� 2?���          ���O'
�� H'�� �'=,��
 �6 ��M ��6 U
���� G 

 V�Z��*�I ��-��� U��5 *�+ [���� [N	��� ) G�����O���<<4.(  

   ��M /�� �A1��� ?/I �� ��2?��� � `��+"�   8��, !�)�
 ��-��� G   [�,���� *�I   ��D [���S� 

 �=�
 �
����� ��+�-� U,?��(Transactional Approach) ���M !��� H�D�   ��'OM  �'=��I 

�����  /(Aldwin, 2000)���� ����� *�+ :  

�.      �� ����M ��_ !��>� �
��+ ��,�2?���       &'�� ��>Y� /
 ���� �M �>Z� �%�G   '���� �M  %�

��-��� ��5�� *�+. 

�.  ?/II�� ����M �+�
,
 �M ���
,2?��� ��5��� 8�Z��� �>�M /��� �
�� ��-�� �=
���� ���� 

 7������ 8����)
 ��-������M 2?���?��
 /. 

$.            ��-�� U�D�� VD�� �=,��� %�&�� /�� �	�5�I %�� H��E ��,�2?�����     %�&'�� �DE P
 

     � �6 ��-��� V�Z� �A� G�-���     %���� �DE P
 �
����*�I     �� /�� �A1+ ��,� 7E��  2'?��� 

��&��� ���O���. 

#.       O� �����
 ��_ ���9 �
 �1�O
 ��,�Y   ��6 G������ C�,�� /2?���    P
 %����  ̀ ��'+"� 

        �� /�� �DI �
�6 d&���� ��_ /
 U���� G��-���2?���    CDE ��� `��+"�G   "� ?/M �M ���6 
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٣٨

    �� /���O� /�D�� �M /�����
�� � ��&�-?���        "�'� u8�'���)
 %�&�� P
 [2���
 [��O� �����6 

/�����
�� ��_. 

4.  >����� ��
/� *�I             G%�'����� %�&'�� /+ 7,�� VD�� ��&�� /
 �-���
�� ���O"� (��A 

 �M ��&�� (��A ��
EI�`��+"� 7����� /+ 7,�� ���� ��-��� ���M 2?���/��
 . 

�.       �� ����M @�� �6 ����6 ���6 ��,���2?� "� ���6    'E� G%��&�� P
 D     /'
 ���'-�� C

�� (��)
 *�+ 8!�E�S /��� /M !���&��2?��� . 

    ������� 7S�
 ��O�*�I    ��,� 7�+ ���M 2?���  8���+�6 �>�M        �'�6 G�'�"� /'
 

���M   �� ����M /
 2?���   U� ���,�I ������ ��G     ���5
 21���� 2���� "�`��
   ��'-��� 

    E ?/M �I G��-�� ��5�O�        ��>���� 7+�� �M ��O� ��-� ����� H�����,�0� "  ���'  2'?��� 

?��
           /
 ���)���� G�=, /
 �-��� %�&�� ��5
 �=,��
 �6 /`��+"�      �D'E /'+ �
,���� 

      �)6 GF��M �=, /
 ��5
����OM    ������� `�� � *'�I        7+�'��� !���'
�� ��� �'�
EM 

   /
 �+�
�,���"�!     �� ��>"� 2�-�� �6 ��6����       �'%��
�� !����� X���M /+ �,����� ����. 

 �����O��)�<<4(  

 �)6 G����� (-� �6���=SM ��
�9 ���� )Zamble (2000 F��
 ��,� 2?��� 

     ����%�� ���
���
�� ���D ����,�� F�� [��+]       ���,�����'I ����,�� �a���� y��%�  2'?��� 

         ����� �����
�� G/,�� �	�� %��& �=,��
 �6 ���?�6       �'����� /'��� 8��S� ���,�� H��

/,�� �	�� �6 �����-��� .�
� /?��  �>9��)Roscher (2006      *'�+ �'E��,M �'��� �'6

  ����,  �6             N
��'��� 7'EM /
 ���,�� d5��� 7�)� ���� ����O�0� N
����� ?/M ���E�� /,G 

        �,�� �=� �)�� �=a�M ���,�� F�� ����2?���    /=���A ?/� �

 ]����+   �� *�+ 2?���    �'	�� �6 

 �
� G/,����?��(����� ����  Solinas (2008) ���� M  /,' �6 ����,�� *�+ �E��,

    �1�O
 ��,� ������-?���       �� 7�'+ �E9��M� /,�� c���� ���� �� 2'?���     P'
�,
�� P'
 

    /,�� /
 /=,��� ��� �,����� .  �
���?��         /'=� �)�� ���� �
����� �&6M /
 ?/M ������ 

�  �,�2?���             ����� �-��� c1��� N
���� G����O��� N
����� 7��)� �E /,�� �	�� �6 ����+ 

�� ���,������ �a��� *�+ /=���A /
 /?��2?���/,�� �	�� �6 /=�1�O
 �� �6 ���?�-��  . 
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٣٩

3�4$�	 :
��)��� 
#��  

  ����   ��-��� ��5��       7�+ /����
 �6 /��
���� X���I /�� �
�E U���
    �'������� (-��� 

    ��+�
�,�� �
���� �5����           8��>Z'
 U��� P6��� ��� VD�� ^�O�� �E 8��-� d��5�� ��-��6

           *�+ ��A���� �-���
�� ����>
�� 8�=,�
 G�����-� U��� /
 �	���� �6 /��'�"�     7'=� 8�'	�=
� G

 [�)��%� ���,�h� �5�-��-?���H�D �+��� U���� 2A��
 U,��� �
��� [��.  

�������	� ��0	� !��:  

        U� ������ ��-
�� H���� H�� ��-�� ��,� ��-��� ��5��G      VD'�� P'
�,
�� ������� 

          ��� �6����� *�+ ��-�� !��A �6 ��-��� ��5�� �>
��� GU�6 i���2?���    �E ��-��� ��5��� G

   a����� *�+ ��-�� !��A    ��� �-���
�� 2A��
�� �6 72?��� �=�  .   2?�'+ �')6   ��� (�'��   H�'��

��
��� Nurse, Woodcock& Ormsby (2003)�=a�I ��-��� ��5�� :  /'
 ��-�� ��� 

�-��� �M ���-�� `�
�� `��+M 

91,� (
�, �=6?����)James, & Glaze (2006�=a�b� : 2?��� P
� U-� P
 ��-�� 

   �,����� U�
�,
-?���   V�Z� 8�*�I         �-�� /
 ��� !������ ���-��� /
 /�
� �
 *5A�   P
�,
��� �

 �
��� VD��I��-�� �DE U��. 

 �6�-� ��D G��-��� ��5�� 2���� �6�)�<<$ (������� ����,��:  

�. �             �'����-���� �'��)���� �'=�
 ��
,�� �-���
�� ��5�O�� ����, ��-��� 2	�S���� �5)

             �'��� �DI� GP�%��� ��+�6 2	�S� ����,�� CDE /
 ���, ���� G��+�
�,��� ���6�����

�  0� ��-�� !�%    ��
,�� ����,�� *�+ !����
 �����G         �>Y'��  F�'�"� �'���,�� ?/b6 

[!��5�            [�',��� /���� !�%� ��%� �6 P)� �=6 �������� G7������� �	����� ���M   �'��M G 

         � @�
�,��� G���-���� G���-���� GH���0�� GC������� G��D��� 2	�S��� CDE /
�/���"� G


��� 7�9�����!�	��� ��+�
�,�� ����� . 

�.              ��'5 7S�
� GF��"� 2	�S��� *�+ ��-��� 2	�S��� F��I *�%� �M /9������ �5)�

     �6 V��� ��_ H����"�`��
         2	�S��� F��I �6 7��&���� �����
�� /+ N��� ��-��� 

A
ll 

R
ig

ht
s R

es
er

ve
d 

- L
ib

ra
ry

 o
f U

ni
ve

rs
ity

 o
f J

or
da

n 
- C

en
te

r  
of

 T
he

si
s D

ep
os

it



 

٤٠

    �'��� �DI U���+I �M /9����� X���I /+ ��-�� 9,+� GF��M 2	�S� ��� *�+ ��-���

�2	�S��� /� . 

$.     �
����� 7�=-
 ��O�*�I             P'
 7_�'��� �6���� �=�
+ �M �E��� F�Z� ��-� �-�S� �� ?/M 

         ��5�O�� �E� 7�+ ��� 7�S� /
 eB9, �E����+�� GF��"� 2	�S���G  � �DE�     U'� 7�'S��

6��EMP� /M �,� ���� U B�9,"� P�
, *�IU)�)�� . 

#.       �� ���"� �	���� /
 �&�M P
�,
�� �?�)�   G��-��� ��5I     ?V��� H���� ��a��
 7S�
 ?/

                 �'E �'=�6�)> �'=� �+�
, �6 �&+ ��-��6 GH���� /+ C�&� �M P
�,
�� �?�)� %��O�

      �=-�� �+�
,�� U�&��� VD�� 7�S������M8�        ����'� ��-��� G���-��� �)��%� �O��
�� – 

     ��+�
�,�� �	O���� ���
+ B��>M–   U�+�
,� ��6�)>�� %�
�"�   G/�
�� ��  ��)I?/    U��
� � ��-�� 

U�6�)>� P
�,
�� C����+� �6 D�Y� 7� �
 �����% �� �?�� !��� i��� /M. 

4.     �&���� �5)�6 ���-���� �&��� �?
M :     !������ C���O� U-� /+ ��-�� B�&�G   !���'��� 

   ��O� 7�=-
*�I    ?
M G����	���� �+�O
�� ���_      ���O�� ����6 ���-��� ����,�0� �   ��O� VD�

               /��'=S
 ���-���� �&��� /
 81�� G��D�� ��)�� U��+ ����� Y��� ��Y� �
��+ ��-�� U�

 /���O� /���M*�I��-��� ��5��� ��-�� P�
�  . 

              �6 ��&�� ���� ��-��� ��5�� ?/M �>����� F�� �E��D �� ���� 2������� �1� /


       -� ��-�� ��5�O� ��	���� 2��S�� C�6�� �
 F�
  [�6��� /
 U [7��  [7	���  8���� G    �'=�6 /��� 

      P
� U��D P
 8�)6���
 ��-��/���"�   ?/" ]U� /�%��
��      V�Z� �6����� 7�+ *�I   ��
9�� X��� 

c1���� ������ H�D ��%�� �=&��+M ��=S� ���O� �DI ���� ��-���.  

�����	� ��0	� !��:  

   "� ��5� ������� ���5M���6   ���� �6 ��-���       /����O'
�� 7�
�E� P&�
 !���"� ��

              X����� �5��� !��� %
� !Y%� !�O /
 ����� ��-�� d�5M /M ��� �5�� ](-��� 7���]  ��� 

      i���� �,M /
 W�-��� !�O� !����� �a)��G          "�  ��5 /�� 8�)�>� 8�A1+ H��E ?/M /?��� �
���� ���6 

      ,� ��-��� ��5��� 7�
�E��6 ��
,�� 7=��5� ��-���       ��5'��� 7�
�Ek� 8����
 /��� /M �

   �
=��� ��>��� %����h� ���,�� .   ?/M 8��
�+ ��> �)6     /
 ��>��� YO�
 "�`��
     �'E ��
',�� 

     `�� H��E H�D� G�-�"�`��
      �=�� P,�� ���� ��-��� *�I      �')6 G�
, `�
 ��,� 

��OM     �����
�� ������� `�� �*�I   ?/M )�: (%  /����� /����
"� /
       /'
 �'A"� *'�+ 
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٤١

���%&I             ?/M� ��='O ��' �E�5'AM !�
 �1� ���� �-� )�;%t$: (%    /'
 ����'+

0����%&��                 /���5'� !�O'+ �'� /'
 8�>1> ?/b6 ����%��� �6 �?
M G7=���� �1� ��-��� 

����%&b           /+ ��Z
�� �E ��	���� ����
�� �6� G��-��� ��5�� �6 )3  (%    �'+�)��� /'


 ���
��) G*�
�<<�(  

     8��M ��-��� ��5�� 2�=�*�I          ��'����� /'
 ��>��� ?/b6 G���?�� ��5�O�� B��� 

            �6����� B� ���� *�+ VM G��5�O�� ��&�
�� ����,�� *�+ 9��� ���������� ����

���

       ��� G��5�O�� ���
���� ����� 7�)� �E�M?/         ���'�� ��5'�O�� /'+ ����
�� ��
���
�� 

   ����A �
����*�I ��   �,��� ��>� G            B�'
�+ /'
 /���>��� F�� 8�+��%�� ��5)�� �DE H�� �A� 

 ?/Y� (-���   � G�6��� ���?�� I     ��)�� �E ����%�� ?/M       �'-��� `�
�� /+ ����� �M   �'�)��� �

 ̀ �
 �����  G              V�' ��_ H�� /
 U�+ 7,�� �
� U&�
 U�EZ� � `���� /���M   H��' �

        ���)+ ��5
 �6 U� P6��� �6���
 ��_M  �  ��-�M      ��5'�� /
 !��5 ��Y� C9,� �G   U'��+� 

          ���� W�,�� �
��� /�O���� /��
�� (���� /
 ��>��� �,��M � 7E�M   [�-5'� 7=����� 7=��
+ 

[�
�+G             G��-��� �=,��� /
 8�
�
� B����� ���� 7=���� !��>� /����
 �6 7E�,�� I 7=��� �,�� D

     �6����� B�� �M B��1�� /
 !��AG  ,��� /���       �'���%
�� ��B��"� ���

 /+ 7E9,�� � �

 ���� ��
���� 7=���� �6 7=�
�"�! �=,��� 7=��
+M �M ) G�
�
�<<# (  

 �����	� ��0	� ����  

             /'
� G[�=, /
 7�)��� �1�"�� 7�9���� /
 �E�����
� ��-��� ��5�� �E�S
 �����

    [�=, /
 �+�
�,��� ���D�� �6�����    �� �DE �6� GF��M  5�� ���� M  �
�)�;;; (  �E�'S


�=�
 ��D� %�)� !��� ��-��� ��5��:  

�.  9��$%��� ��$8��:                [�'
�� [!���' �'6 i��� ���� H�� �E ��?��� ��5�O�� ?/M ���� � 

             ��5��� /+ 8�����M 9,�� �A V?��� ^�O�� ?/b6 G(���� *�+ �� G[�
	���*�I  '6��EM GU

       U� %��� ���� %��&�� U�6�� �A�*�I ���   D����M        /+ C���� �

 H���� /
 7	1
 ��_ 

2�=��G!����� 7��� ���O�� 7> /
� G��D��� C���O U��+ ����� VD���  . 

+.  ��=8�� ����"�� :            �=	�'&�I� G!��'��
�� U�6��� /�� ��6���� *�+ ��-�� !��A U� �����

               ��5'�� /'
 �'���� ��,
 �E ��-��� ��5�� ?/M ���� � �DE� G/9�
�� B�&�0� ��+
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٤٢

              �=� 7������ G��+��5�� CDE 7� �E ��-��� ��5�� �
a�I� G�E�,��� /
 ?��� DI G��-���

[!��5�[���?�6 .  

$.     �0E��� F�"(�� ��$�� B�� 9�����:           U'	��D ���� �6 ��)�
�� c����� *�+ ��-�� !��A VM 

              ���'E ���5'�O *'�+ �'	�� �
���� ���� ?/M DI G��
,�� U�������� U������ �=

            P
�,
�� �6 ���15I ������� X���I *�+ !��)�� ?/M �
� G�=��A�% �D-���� ��+��5��

��-��� ��5�� *�+ ���� �	�����.  

G. ��C<
7" 5��!���  :           U� �)�� �

 �-���
�� U��,�� @��O� *�+ ��-�� !��A VM-?���   �	���� P
 8�

          �&�� ��-�� ��� H�D *�+ !��)�� 7�+ �?
M G�=�6 i��� ����      V�Z'� �

 ]�-��� % *'�I 

               ��5'�� %��O /
 8���M 8�%�O ��� ��-�� ��,�� @��O� ?/b6 �D� G/9����� �6 �1����

��-���.  

 �����O�� ��O� �
�)�<<4 (��T�� �E� F��M 8������
:  

�. H"�
�7�� ����� �$����� ����� �<��": 

"�6���6         �>�M /����� 8���A�� 8�
=6 7=���D /�
=-� /�D�� �-?��      %�'���� �'�,�� 8�	�=�� 8�

 �6������ 9�,��� *�+ 7E���� 9�,��� *�+ 7E�+��� G�O-���M8�&�.  

+. ����%�� 	���=�� �� 9���"%(�� ���$���: 

      �� *�+ !��)�� H��
� VD�� �E V?��� ��-�� ?/I2?��� 2A��
�� P
 ����� �
� ������� �M 

   ?��� Ua�M �
� G!����
��   *�+ eB��� U��� �           *'��
 � �O�6 H�� VM ���� �� G�)���� U����� 

U�.  

I. ����"�(� ����"��: 

          ��'&�
 �'�+�
�,� ��A�5� �15 /���� *�+ ��-�� !��A VMG     /��'����� 7'�� 
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٤٣

G. ���$�(� ��;"(�: 

           �'�� �=�+ �������� G�-���
�� U����-�� *�+ !�%��� *�+ ��-�� !��A �����   �'
 

            �6�&0�� G����-��� CDE �+��� ���� 2A��
�� P
 ����� VD�� ��O���� G2��S�� U�&�)�

*�I�=��O�
�� 2A��
�� �6 �����-��� ���,��� ���> .  

         2?����� �=�1� /
 7�� �����
 �M �E�S
 H��E*�I      CDE /
� G���,�� ��-��� ��5�� 

      G�+�
�,��� �-��� �6����� B� �E�S
��        �'�)�� �6 ��_��� 7�+� G!������ ���O�� 7�+�

            G�=��
9M� !����� ���%
 �=,��
 �6 ���=
��� ����)�� �1��� *�+ �=���A 2�&� G��D��

 ����-��� N&��� V���� �1�����)James, & Glaze,2006(  

             ����,'�� ��-��� ��5�� X��� ���� ������� /
 ������ ���,M G����� (-� �6�

����      �)6 GF��"� ������
�� P
 �=���=SM         �'=���� �'��6� V���� /���E� ���
 ���� 

(Mooney,  Hannon,  Barry,  Friel & Kelleher,  2002) /�� ��%����� �A1+ ��,� 

        G��-��� ��5�� F��
� /,�� �6 !����� ��+��I        �'6 ����,'�� ��-��� ��5�� /��� D

    ��5�� N
��� 7�)� ���� /�,��     �
� G����O���� ��-��� ��OM    N	�'���� � *'�I    F��'
 ?/M 

         8�&�+ �>�M /=a�" ���
�
�� ����,�� ��+ eB� �>�M ��-��� ��5��  � ��	��1� ���%&I�� 

 � /�
�0����%&I��        ���
�
�� ��_ /=����
9 P
 8����)
 �����-���� ��,�9
�� ������  .  �'
�

��OM ��6� ����� ���� �,2004)  Faure  (Prieto &*�I   �1�'+�� B�' �E�S
 9��M 

           �� B�'� G�'-��� �1����� G!������ ���O�� 7��� ����,�� ��-��� ��5�� 2'?���   P'
 

              /'
 P'-��
 ��
 ��,� H�D�� G`-��
 ��-��� ��5�� F��
 ?/M� G��,����� ���%
��

  �O-�"�`��
      /,�� ��>��� 8�5�5�� ����,�� /�� ��-���  .  �
���OM    V�'� �'��� � 

 /��
� (Tye, & Mullen, 2006) *�I 9��M "�`��
  ����,'�� �=�
 ����� ���� ��-��� 

�E� : ���%'&I��      ����'�
�� �%�'�� )43(%    ��'	����� G)##(%    �'�)��� G)$�(% G

����%&I�� ��5�O�� )�#.(%  
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٤٤

6����!2	��
%��� ��� ��@" �� �"�� �
%��� :  

 7)�0����%&��� /M /�
� ���� ��-��� /�
A ��-�� �=� ��5:  

�. #�>	�: 

   /
 �E� 0����%&��      V�Z� ���� !���O�� ��-��� *�I      ��5'�O� ��%� ��)+ ��� 

           /+ C9�
� ����� /�ED�� ��-5 9��M ?/M �I G��5��� ���-
`��
M    �'E GF��"� (-���  :

     G!��5��� ^)�� �	�)��� U��O��       � G��5�O�� 7���� H���� �6 !������ !���O�� *&�-�� /�
�

        H�� /+ ����)�+� ���ED�� ��-�� ��%� /M/���"�      ��5�� /
 (�M �=� (��  G   /M /�
�� 

         [�)��%� 2�5�� �A� G15M !��,�
 ��_ d	��� 7�O�� ���5M P
� [����_  [!D�O�   2�&� G

     C���M� U'�,�9 �'�)��� ���5'�� �
�� /M *�+� !����
�� !����� 2	�S� p�
�� *�+ U���A

)G *�
�<<� (  

?. -0�	�: 

     B��1�� /
 ����� ��_ ��O�� �E� G   �
O�� @���M       ^��'O1� �'E��� ���� H���� 

        >�M ��5���� *&�
�� ��+ �������� CDE /��� /��� /��������       �'E� G8!�'O �>�M� M����� 

  �
O�@���M 0����%&��     "� �O6 /+ zO�� ���� ���6          7=�'	�� P'
� 7='-�M P
 �6����� �6 

    �E� G7=� �%��
��            P'
 �'6����� �,&�� ��_ �����
� �����-��� ��-� �1�O
 /+ �����

              /'
 U'� %��� �
 �
�
� H���� U��5�O� S-��� ���5���� G�������� ��+��5��� ��������

              ��%&�6 U���� �6 �>Z� �-��� `�
�� /�� ����+ ��
��
 (���� P
 �
����� i���� ��
M

   /���k� C���)�� U-�� C���)� � G ��O �E�� B� ���OM /
 2?���8�,�� R�� 8��&��  !�O�� /
 

              i��� VD�� %��
�� �6 U��	�6� G��,���0� U���-�� U��5 VDZ�� ��-�� H�� �6 �>Z� �>"��

                  %�'�
�� P'
 U��5� 8��A�6 �M GP
�,
�� 8���+ �M Gc���0� /+ 8�9,�+ U��,� /M ��_ /
 GU�6

)G�
�M�;;; (  

      �>�M /
 ��5��� ����� �
�"�`��
        ?/M /����-��� B��%"� ��)� DI G8�+��O ��-��� 

   U��� �
)#<%t�< (%             7=�'
 ���'� /
 ?/M �I ��5+ *&�
 7E /��-��� *&�
�� /


     9��,�� � ��-��� ���-O�
��)4%t3 (%    H�D ����� G%)6*�I       !�'O �'6 P�O�� ���-��� 
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٤٥

`��+"�         �)� �M GU��� /
� `��
�� !��� �6 �E��>Y� F�
� G  �-��� `�
�� ����%� �+��� �

 ������ B�=�I �6 c1��� ���+�6 F�
�) G�����O���<<4(  

                 �'6m �'�_ /'
 �'-�S� `�
 Ua�I G����O� (�M U� 2��� � ���-�I ��5����

���&+ .        ������� !������� ���%�� �%�� G��>
�� ��� *�+ G���)�� ��5���6 :     VM H��'� (�'�

     5� ���5+ H����� G��)�� �6 `�
[!�� [�6�5  .    /'
 8�B�� G��5��� `��+M /
 2�m �
>

  ��%��� *��� 2�-��� .      %�)��� `�� �6 ������ *�+ GH��O� �E�G ?/I     C���� /�ED d�%5
 

    ��-5�� /
 �-5 ������ *�+ :       G�%��
�� ��5+"� ��=��b� ���5
 /�ED� G�����O /�ED

        0� /�ED� G7�
�� /�ED� G�1E /�ED� G���	��I ��E /�ED� f�� G������� .   �6 ��S� �
>�

   ��5��� ���& `��� /�ED�� .   H�D ��>
�M?/     'a�Y� 25�� VD�� (�����     /'
 `�'+ U

/�ED �E� 7�5-�� �6 C�S��� �
 U� G������ *�+ ��5��� `��+M.  


/$���� ����	���  

 ���� �6� Ua�M �I G������� ������ @�&�
� /�>����� /
 ������ 7�
�E� /
 7_��� *�+

�+  ?/b6 �>����� 7             %��&'��� �')���
�� ������� �6 ��&���� !����� /
 ����� @�&�
�� �DE 

     �� ����M� /,�� �	�� �6 ��-���2?���   8�5�5�� B��,�� F��        ��Y'� �'
�6� G�=�
 ������� 

 �=
�)� 7� ����� ��,
�� �DE �6 ���,M ���� ������� `��*�I : ������ G����+ �����

 ��� G����,M      7�A"� /
 �=&����I v7� ��*�I      2�5�� G�=&��� 81�=� X��"� *�I   ��'��� 

    �� ����=
� ��-��� %��&�� ������2?���         7+�'�� ���5'
 ������ ������ G����,�� F�� 

              F�'� ��'-��� ��5�� ������ ������ G/,�� �	�� %��& �=,��
 �6 �E�>M� �+�
�,��

����,��.  

•   ��" �"�� 	�%�����       �� 	�
�
"��"D%�� �
%��� ������ �
%��� !�12�� 	� CD<
7"   J�D� 

 K��%��  

 ���� �6�E i����� (����)1998 (Rokach & Cripps  /�����"��2?���  P'
 

  /,�� �6 !�����"  G*�I�� ���,������ *�+ 9�,���� �>M �6��
 2?���   G��'-��� !�'���� P
 

    ?��
 *���� G/����+ 7������ H�D�   /
 ��)�;; (  ?��
 ����>��� G���,     /'
 �'�)��� (  /'


"����6   ?7�� G/,�� c���        /
 /��
 !����� (��)
 7����� ):� (8!�)6     7��'� U���,I �5��� 
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٤٦

� �M.  

 �A���=SM�� ����M �6 /��+�
,
�� /�� ���� ��D ���6 ��,� ������ N	��� 2?��� 

      ������� ���6"� �+�
,
 ��, X�� G�=��
���� ����        �'6 B��,'�� �+�
,
 /+ 8�+�-��� /

    �� ���,�����I P�
, 7����� ����
2?���     B�,��� �,�����I ��+ *�I    GH���O�� H6� ������ 

  ?/M /�� �6    G[�&-��
 ��,�� ���, B��,��  [��O��  [���  8��	�5�I      ���,�����'I P�
, *�+ 

��2?���     ���O��� !��+I� �?�)��� ���,�����I ��+  .  �
�?����    �'����� /�'� �'A1+ ��,� N	����� 

�� ���,������ /��� !����� !�
� ��,�9
��2?���/��+�
,
�� ���6M ��A /
 �
���
�� . 

�F�,M   /-��)1999 (keaven    /����� ����"      !�'���� X���M /�� ��
��
�� �A1���

   �� ����M� /,�� ����2?���  ����,�� F�� "       2?�'���� ������ �6�E X�� G '�I*   �'A1��� 

       �� ����M� /,�� ���� !����� X���M /�� ��
��
��2?���  ����,�� F�� G       *'�+ H'�D �'>M� 

��-��� ��5�� . /
 ������ ���+ ��?��� �A�)�� (�����
�� /�,�� �1�9� /
 8���,.  

  �A���=SM     %����I ��,� N	����� ���,�I      ?/M� G��'	����� !����� X���M /��    ���'O 

  �1�9���      G��	���� ����
 �>�M �E !������81&6         ���'��� /'
 !����
 ���� ��=S /+ 

��)���G �
� ��=SM�� ����M @���� 7�+ ������ N	��� 2?����1�9��� /
 ������ ��+ ���?�-�� .  

� ���� �6�E/�
�-� Silverman (2000)  /�����  "  %��&'�� B��,�� ���,��

   
�� `��� �=�A1+� ��-��������� "2?�����     B��,�� ���,�� *�+ *�I       �'	�� �'6 %��&'�� 

  1+ �6��
� G/,��A    ������
� %��&�� �)      G�'�+�
�,�� ������� G�
���� G�+�
�,�� @����

 �
������ F��
��� .(      /
 ������ ���+ ����� �A�)3:$ (        �'6 ��'����6 /,' /
 8���,

  �����
�� !���
�� ������� .  �A���=SM ����      [�',��� ��-� %��& ��,� N	�  [�'���+    F�'� 

B��,�� . �
���OM N	����� �*�I ���� ��D ���6 ��,� ��	�5�I ��-��� %�-&�� F��
 /�� 

      �
� G�
���� �+�
�,�� @���� ������
���OM   N	����� �*�I      ���� ��D ���6 ��,� ��	�5�I 

�
������ F��
��� ��+�
�,�� ������� V����
.  

  7�A��  ������)2002 (Lindquist [�����   /����� "     ��5'��� �+�'
�,0� 7+���

  ����,�� F�� ��-���"              �+�'
�,0� 7+�'�� /�'� �'A1��� /+ 2O��� ������ �6�E X�� G

   ����,�� F�� ��-��� ��5���  G          ���� ��D ���6 H��E ���� �DI �
�6 �6��
 H�D����	�5�I 
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   G��+�
�,0� ������ ������
� F9��   P&���� �"�      ��-��� ��5��� �+�
�,0� 7+��� *�+ V

 ����,�� F�� .      /
 ������ ���+ ����� �A�)�;: (        ��'����� �'6 ����� /, /
 8���,

�����
"� !���
��.  

  �A���=SM       ���� /
 ���,�� 7�)
�� �+�
�,0� 7+��� /�� �A1+ ��,� ������ N	��� 

    ��-��� /=��5� /,�� �	�� c����  G81&6         ��%'��
�� �6 w��	�5�I ���� ���6 ��,� /+ 

             d��5'� �'�+�
�,0� ������ ����
� F9�� �A1��� �����)�� ������ ���+ ����,�0 �������

�����9��� ����,��.  

 �''��� �6�E� /���m� ������)2005( Ierland, et al, /�����"�� %�
�M 2'?��� 

    
�� B��,�� F�� ��-��� ��5���/�)E��"  G*�I     �� ���,������ 7����� �>M �6��
 2?���   *'�+ 

    /�)E��
�� B��,�� F�� ��-��� ��5�� .      /
 ������ ���+ ����� �A�)�<$ (    7=�'
 8���,'

)�<: (     /�� 7E��
+M W����� 8���,)�:t�� ( � G8��);4 (     /�'� ���,')�4t�3 ( 8��'G 

        ?7� �A� G����,�� �6 ���� /, �6 /�
�)� 7=��
,         ��5'�� (�'�)� 8����D Y��� (��)
 7�
5� 

    *�+ V���� �
����)28u (         �'E� ��'-��� ��5��� ����� ����M ����M 7?�)�� G8����) :  ��5'��

       ���O�� ��	����� G�+�
�,�� �-�S��� �1����� G������� ��)��� G���,�� (   %�'
�M (��)
�

��2?���     /
 /���� 9�,��� )#� (     %�
�M ����M /
 8!�)6�2?���� �E� ) :    G�-%�'���� G�'�)���

���5-���� G���,���� .(  

��=SM       �� %
� ��
���� /�D�� B��,�� ?/M N	����� 2?���      �'��� �'�)���� ���5-��� 

         �� %
� ��
���� /�D�� B��,�� /
 �AM 7=��� ��	���� `��+M2?���  ���,���� �-%���� G   �'
� 

��=SM� �>�M ���O�� B��,�� ?/M N	����� �� ��%� 8�
����2?���/�)E��
�� B��,�� /
 .  

�F�,M �������  /���� 2005)( Brown & Ierland8����  /����� "�� %�
�M2?��� 

�0����%&    8�>��� /���,
�� /�)E��
�� F�� "    �6�E X�� G*�I    �� %
� �>M 2?��� 2?���  *�+ 

  F��
0����%&      /,�� !��6 �1� B��,�� F�� ��	����� G ?7��    ?��
 (��)
 7�����   /
 /

)�< (     %�
�M ����M 7&�� 8����2?�����) :��2?���   ��� G�'�)���  2'?���   ��� G���5'-���  2'?��� 

��� G�-%����2?������,��� ( (��)
� GMHQ)  (��	���� (��)�.  
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٤٨

���=SM    �'�� `-��� 7> /,�� !��6 ����� �6 8����+ /�� ��	���� F��
 ?/M N	����� 

 ]/�+��� �&
      �� ��,������ B��,�� 7����� H�D P,��� 2?���      7=��'�� F�'� ����-��� 

               B��,�� 7�A !��6 �&
 ���� G7=��� ��	���� ���
 @�-���� ���� N	��� �=SM VD��� G /,��

�� 7������2?�����	���� `�-���� 8���,�� %����� ��)��� .  

  7�A�   V�, /���,(2007) Goldengay8����   /����� "/,�� :   ��-��� ��5�� PA��

     /�,'�� �6 �����5�� ����,��� �������� ����,��  �+�
�,�� 7+��� ���5
�"  X'�� G

   ������ �6�E2?����� *�I           ��'������ ����,'�� F�� ��-��� ������� ��-��� ��5�� F��
 

      ������� /, �6 �����5�� ����,���(Aotearoa)      �6�E �
� G����9��� �6 �I*   2O'��� 

      /,�� �	�� �6 ��+�
�,�� !����� PA�� /+ .      /
 ������ ���+ ����� �A�)$4 (  8!���5 8���9�

    /
 /E��
+� W�����)�#t�; ( � Gu8��)#< ( 8!���� 8���9� .    �>����� ��,� �A�)�� (  8�'���)


/=&�� P
 8��5�O .  

  �A���=SM    ��
 ��,� ������ N	��� F    ��-��� ��5�� /
 `-��
 G �    ��O'� VD��

*�I                 ����,'�� P'
 �'���)
 �������� ����,�� F�� ��-��� %��&�� /
 [��+ ��
 ��,�  

   �
� G�����5����?��           �����5�� ����,�� F�� ��-��� ��5�� /
 !��, �,�� ��,� N	����� 

   H�D �����*�I  �� ���,������ 2?���   /,�� �	�� �6 G 81&6     ��)��� VD�� �+�
�,�� 7+��� /+  U

   "� �1�9��� /=�1�
9 /
 8�� ���    "� ����,�� P&�� �
� G 8�� ��5    �-��� ��O��� N
���� 

/,�� ���� /=���� ��
�� �5�6 /=� W��� �
�.  

  �
���OM   N	����� �*�I            /'
 /,'�� �	�� c��� /
 �+�
�,�� 7+��� F��
 ���� 

�E"�       �� 2%��� *�+ �+�
�,�� 7+��� ��5�A�� GB�A�5"��  "� ����, 8�� ���     �'
� G/'=� 

��?��             %��&��� �>
�� ����� /�,�� ���� ����,�� �=�
 ����� ���� �1�O
�� 9��M N	����� 

       �+�
�,�� ��)����� G����� �
5�� ��+�
�,�� ���O�� /
 �+�
�,�� 7+��� ��A B��, ��-���

/=� .  �
���OM   N	����� �*�I �M      ��-��� ��5�� B� �E�S
 9�  �'E� /=��� :    �'&� 7�'+

  �=-� /+ ���,��G       ��O� �

 !������ �E���O 7�+� *�I       7�'+� G�'���	���� �+�O
�� ��,� 

�=E�� �M �=��D `6�� ��D�� �?�)�G��D�� /�=�
�� �M ������� �+�O
� �E���O �M .  

 7�A� V�-���� ����,)2006 (Jiang & Winfree  [�����[��+�� ������� L   /��'���

"���    ��� �+�
�,0� @����� �+�
�,0� 7+2?���   /,�� �	�� �6 "       *'�+ �'����� CDE ���,M G
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٤٩

     ����
 ��� ���� /�, ����,� B��,G         ��D ��'����� F���
 ����� *�+ ��
+ ����� 

�A1���G             � G���D�� B��,�� /
 �>�M �+�
�,I 7+� *�+ /�5�� ����,�� ?/M ��,� ����� M?/ 

   �>�M ����,��?���-        �',��� �'���%� w��S� ���D�� B��,�� P
 ����)
 /,�� �	�� �6 i���� 8�

     ���)�� `6�� �1%�0�� ��
��� *�+ ����,
��.   �
���OM   N	����� �*�I   <�-    X�'�0� ����,��

        a���� w��S� ��-��� %��&�� *�+ ������ �6 8!��A �>�M  �� ���,�����I �2?���     /,'�� �	�� �6 

8����)
B��,��� ���D�� . 

�F�,M   ��������
(2006) MacDonald 8����   /�����  "  ����,�� 9�9��� 7�+�� :

       �� ���,������� �=�A1+� ��-��� ��5�� PA��� ��6�O��� ����2?���  ����,�� F�� "   X'�� G

  ?����� ������ �6�E  2*�I            c1'��� ��'�, �1� /
 ����,�� F�� ��-��� ��5�� �,�� 

  � /=� �-���  �� ���,������� �=�A1+2?���  /�,�� ����  .        /'
 �'����� �'��+ ����� �A�

)�:4 (   ��&� 8���,)4< (8���,         ����-��� /, �6 �-��� c1��� N
���� ���,�  . �A�

           ��)��� �
91�� ��
���
�� P
, �6 �
���� �+���� /�,=�
�� ������ �)�%2��EM  G������ 

I  DF�,M O �1��)
 X�����  /
 ��5����6M?7� H�D�� G/�������  *�+ (���)
 !�+ ���%� ���6M 

    2���� �����,��� ������M   �=�
� �,1��� N
������ �> :  ��	��1� H�� (��)
 _    �'���>�� ��'���

(Beck Depression Inventory- 11: BDI-11)?��
���   /
 /)�� ( H�� (��)
� G8!�)6

  �'�)��( Beck Anxiety Inventory- BAI) ?�'�
��� G  /'
 /)�� (   (�'�)
� G8!�')6

�� ���,������2?��� (Coping Strategy Indicator- CSI)?��
���   /
 /)$$ (8!�)6. 

  �A���=SM        � ��-��� ��5�� /
 [/��
 ��
 ��,� N	����� F� ����,�� G   (���� �

 

8���   *�+ -?���      �
� G/,�� �	�� P
 /=��?��     �� ��D ���6 ��,� N	�����    �'� ��	�5'�I   /�'� 

             7+�'�� F��
 /�� �)6 G��1��� ����� ����
� �+�
�,�� 7+��� �,��� ����,�� �����)�

      /
 ������
�� ����,�� F�� �+�
�,��M  �5�  8��, `-��
 �)��6 .     ���'6 ��',� H�D��

   ���� ��D��	�5�I            �'6 ����,�� /
 *
S��� �������� ���� �)6 GV��5�A�� P&��� ��-�
� 

     �)-�� %� ��� /-�5� ����-��� /, .  �
���OM   N	����� �*�I     �,1��� �-��� N
������ �����6 

      �� ���,����� ���� /
 ����,�� /��
� *�+2?���    /,'�� �	��� ����
�� G     *'�+ /=���'A� 

/�,�� ���� ��-��� %��&��� �1�O
�� �=,��
.  
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٥٠

   ���� �6�E�  V��

��(2008) Almasmari /����� "   ����,�� ��+�
�,�� !�����

����
��� :    �� ���,������� �+�
�,�� 7+��� ���5
 2'?���"  G 2?�'����  *'�I     !�'���� P'A�� 

      G����
��� ����,�� ���5��� ��-���� ��+�
�,��81&6     �+�
�,�� 7+��� ���5
 ����� /+ G 

 �� ���,�������2?���    /,�� �	�� �6 /=���  .   ����� ���+ ����� �A�   /
 �)4# (  /
 G8���,

        7&� VD��� V9��
�� B���5 /,)�;$# (  8���, .     P
,� ������� �>����� �
���� �A�

��
���
��.  

  �A���=SM           7+��� ���5
 ���_� G�+�
�,�� 7+��� /
 `-��
 ��
 ��,� N	����� 

    ���
��� ���,�� /+ �
����� �+�
�,��  ]      ������� !�S���� ����� �
5�� 8��S�0��   VD'�� ��)��

         ��
���
�� !��6 B�=��� ���� �1� �S6��
�� ���
��� �	���� /
 U=,��� .81&6    ��A /+  �'E"� 

    �
�� !�
 B�=��� ��� 7=�������
�G I      ���
� ��)�� ���� ���� D)�< ( 8���� ���� .  �
� �'�?�� 

      �� ����=
�� /
 [/��
 ��
 ��,� N	�����-?���     ���,�� �=���
� ���� ��     ��)� 8��S� /,�� �	�� �6

    �	-�� CD=� �=,�
�� ����O��� N
����� .  �
���OM   N	����� �*�I     ����� ����5�A� �1�O
 ��,� 

     /,�� /
 �=,��� ��� ���,�� �=�
G         ��A /
 �=� V��
�� 7+��� 2A� �E�  �'"�!  G 81&'6 

   `6� /+M         �+ !��=O *�+ /=��5� 7��� ���)��� ���D 2�S�� �
��� ����  �'�
���
 7 .

  �
���OM   N	����� �*�I           �-S�'
 ��A /
 ��,�� B���+��� 2���� ����
��� ����,�� `��� 

�%�O�� ��,�� /�,�� (����.  

•  	���" 	�%��� �����	�
�%�� ����"�(� �����  

 ���� �6�E   V�'6� H'
� V��
���(1996) Carmody & McEvoy  /��'���

"��������� ����,�� PA�� /+ ����� :�+�
�,�� 7+��� ���5
" G*�I ����,�� PA�� 2?��� 

���������� .      /
 ������ ���+ ����� �A�)43� (      V�',���
 /, /
 8���9�(Mountjoy) 

        7E��
+� ���
 W����� ��������� /��� ����
 �6)�3 (   /=�
 8��)�; (%   G��',�9�
 ��_

  �A�F�,M       P
 ������E U�O �1��)
 /�>����� )�<< (�      P
,� ������� 7����� ?7� H�D�� G8���9

     �E� ���,
 X1> /
 ������ G��
���
�� :          �%�'�� ��',
� G��'���� �%�'�� ��',


��-��� ��5�� ��,
� G�����
��.  

  �A���?��            ���O ��,� /
 7_���� `-��
 �+�
�,� 7+� F��
 ��,� ������ N	��� 

  �1�9��� ���� ��+�
�,�G    ��,� H�D�� )�t$ (M ���9��� ��-% .  �
���?��      7'S�
 ?/M N	�'���� 
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٥١

   /
 ����,���"�   /�� �����5� G!��)-��  .        ?7'� ���)�'� ���D ����,�� 7S�
 ?/M �
� 

I        �
� G!����
 ���-�� *�+ !���+ ���
 /=6�)���OM   N	����� �*�I        ��5'�� �'6 [/�'� ��,� 

       
 /����� ����,�� ������6 G����,�� F�� ��-���� ���,��  /`��
M    ��	����� ��)��� ��-� 

������� �����
�� �%���� 9���� `�
� ���, �1�O
 H�D�� G%������.  

 7�A� /��>��)2000 (Catherine   ����� /�����"    ����,'�� �+�'
�,�� 7+�'��

��-��
��"     ������ �6�E X�� G*�I          /'&��� �'�1�� ����,�� �+�
�,�� 7+��� �>M 2?��� 

 ,�� 2����  /�,�� ���� V� .          ?7'�� G������'� /�, F��� /
 ����, /
 ������ ������ 

          �E�)�� ���� �	���� ��+� �����9�� ��+� �����9��� �+�
�,�� 7+��� (��)
 7�����.   �'A�

��=SM      ����,�� 25� /
 �>�M ?/M N	�����  ���� ) �� (%     �-%���� 7+��� /�)�� /=a�M /��D

 /
�E"��+� �
 �DE� /,�� �	�� ��%��& �
�� *�+ /E.  

�F�,M /
 ��  V�,�,� 1�O)2001( Shiela & Gregory8���� /����� " 7+���

 ����,�� �+�
�,��"    �6�E X�� G*�I      ��
�,
�� B���� F�� 7+��� 7�S� �6��
 G    �'6 C�>M� 

   �-��� c1��� �6 /=
�)�G    /=��� ��-��� ��5�� !���9�  .    �� /
 ������ ����� �A�  �6 ����,

         7� ����� B���� /
 X����� ��%� GH������ ��%�)
)�< (8�5�O  � /���O� Ya�   /�'
+�� 7=

  " 8�)6� G7=�@���   �E� ������� 7+��� ) :        G���'
���
�� 7+�'��� GV��
�� 7+���� G�-%���� 7+���

V������� 7+����.(  

���=SM          �
& B�
� �� %)6 /��D ��
�,
�� B���� 7S�
 ?/M N	����� )   G/��'�����

 "�� G���5� "�� G!�����A(            7+�'��� !�+�'
�� ��M ��5'
� �'�	���� /��D /=��
,� G

      /,�� �	�� ���� c1��� N
���� H���O��� P�,O���� .       7+�'�� �'��� 7+��� ��+��� �������

  �-%����)##(%    V������� 7+���� G)4;(%    ���
���
�� 7+���� G)$4(%     V��'
�� 7+�'��� G

)## .(%�SM��=?7� ����,�� 7S�
 ?/M N	����� /,�� /
 /=,��� ��+ /=����� ����� .  

   ���� �6�E�  /��>��(2002) Catharine   /�����"      �+�'
�,�� 7+�'�� ���5'


����,��"   2?����� G*�I    �������'�� ����,�� F�� �+�
�,�� 7+��� ���5
� �,��  .  �'A�

     /
 ������ ���+ �����)�<� (8���, .�A�        ��'
���
�� P'
,� ������� ������ ����� 

 ��)��� �
91��2��EM������  .  
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٥٢

  �A���=SM     [��'+ ��
 ��,� N	�����            ����,'�� F�'� �+�'
�,�� 7+�'�� /'
 

   �
� G�����������OM   N	����� �*�I M      ����,'�� F�� �+�
�,�� 7+��� ���5
 9��G   �'
E� 

�E"�   GB�A�5"�� M?
  �M  ,�� 7+��� ���O   �)6 �+�
���?��   N	����� *�I       �'���� ���'O�� 9�'�� 

      �E� ��+�
�,�� �=���O P
 ���,�� �=�6 �5���� :   ����'�9��M        !�'�6 �'6� 2'�A���� 7�'�

 G��
���
������ G�	�M����9��� C�)��� VD�� �,1��� N
������ /
& ����O��� ���,�� 7��  .  

   ���� �6�E  /���
(2004). Martinez   /����� "  ���%�m     *'�+ ��	���� 7+��� ����

   /�)���� B��,��*�I    ��-�� �6��
 I     P
 B��,�� N
� !��+M � G7E�2?�����  *'�I   ����5'� 

  � 7=�1	�+� B��,��M     /�)���� B��,�� *�+ �+�
�,�� 7+��� �> .  �A�M     �' �'����� ��,

    P
 �,��9
 �1��)
)�� (8���,     W����� G�����
�� V������ ���� �6  M    /'
 7E��
+)�;t

�# (   ��+� �����6M    /
 ��	���� )�:t4� (8���6  �� �
O� � "�� /������ "�� !��   ��'
���� ��

 ���� 7�
+���� ������� �� .  �A���=SM   ������ M?/       *�+ ��-�� �+�� ��	���� 7+��� I !��+

 P
 U,
��"�![��O� P
�,
�� 7> /
�  M[�&6 .  

�F�,M   V����(2007) Atabay   /��'��� ���� "      �+�'
�,�� c�
�'���� 7+�'��

 ������6�� ����,��"     ������ �6�E X�� G*�I       ����,�� F�� �+�
�,�� 7+��� ���5
 ����� 

             �+�
�,�� /=�A�� P
 ����,�� �+�
�,�� �
������ N
��� ��)�� �����
� H�D�� G������6��

      /
 ������ ���+ ����� �A�)�; (   /=�
 u8���,)�� (%        /,' /'
 /�� ������ ����,

 /�����6� �6 ����� ���(Pul-e Charki) P
 �1��)
�� B��,� ?7� �A� )4� ( ?7� �
� Gu8���,

/=�
 ��
���
�� P
,� ������� 7����� .  

  �A���=SM           G������6�� ����,�� F�� �+�
�,�� 7+��� /
 e/��
 ��
 ��,� N	����� 

81&6    ���_ /+ E"��      /=� �+�
�,�� 7+��� ���5
 /
 B�A�5"��  .  �
���?��   ��,� N	����� 

    /
 [��+ ��
"�`��
      %������ ��	����� ��)��� ��-��� %��&��� ��-���  .  �
� ��'OM �

  N	�����*�I     ���� ���6 ��,� I           F�'� ��'-��� ��5'��� �+�
�,�� 7+��� �,�� /�� ��	�5�

   
��6 G��
���
�� !��6� ����,��     ��-��� /=���� ���� !�
�� ���% �G       7+�'�� �',�� �'�A� 

�=��� �
��� ���� ��+�
�,�� ���O��� ���,�� /�� �+�
�,�� �
������ .  

 ���� �6�E� ��"� �������2007)( Wetton, & Sprackett  /����� " !M�
��

 /,�� �6 :         �� ������ �6 B�&+�� ����� F�� ���,�� !M�
�� 2��S ��������� ."  �'A�
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     ��� X1> !�
� ������ CDE ���,�G�      '�� P'
,� ������� �
����� 7.    /'
� ��'
��+

B��,��� /,�� �-S�
� ��
�����  

  �A���=SM           [�'��� /'
 �'�����
 ���,�� !M�
�� @�&�� ?/M ������   *'�I M  GF�'�

         /, /
 2���� ���,�� �=� `���� ���� 2��S��6*�I M    ���� /
� ��*�I M F�'� .  �'
�

��?��         /E ����,�� /
 *
S��� �������� ?/M ������ M " ��=
   �)� ��-%M    /'+ 7+��
+)�� (

��  .  �
���OM   N	����� �*�I              7+�'��� �'=	���� /'
 ���,'�� U+�)��� VD�� ��	���� 7+��� ?/M 

"� U� �+�
�,�����,�� !M�
�� ��-� *�+ ������ �>                                .                            

• 	� �	��� �����!"��������
	   

 ���� �6�E  A�D�
  /�'����� 9���(2000) Negy, Woods & Carlson, 

  /�����"�� /�� �A1���2?��� u8�'��
� �A�� /�,�� �6 ����,�� F�� �6������ " G *'�I  �'���� 

  �� /�� �A1���2?��� 6������         8���
�� 8��
M �A�� /,�� �	�� �6 �5�O��� �-��� � .  ����� �A�

    /
 ������ ���+)�4$ (           �'AM �=a�Y� 25�� ����� �����
"� (��� ���� /�, �6 u8���9�

 (���)
 !�+ ������ �
���� �A� G8���
� :   ��'	��� H'�� (��)
(Beck Depression 

Inventory- BDI) � }���'�� (��)
� G     ��D'�� 7��'��(The Rosenberg Self- 

Esteem Scale)  �
'�� ��A (��)
� G(State- Trait Anxiety Inventory)  (�'�)
� G

��2?��� (Coping Inventory).  

  �A���=SM      � ��,�
 ��%����� �A1+ ��,� N	����� ��	�5�I    /�'� ): (  ���,�����'�

2?�����       G�5�O��� �-��� �6������ ����,�� F�� 81&6       ����' ��%����� �A1+ ��,� /+ 

 ��,������ /��� �2?����    /=��� �5�O��� �-��� �6������  .  �A���OM   N	����� � *'�I   ��',� 

  %����I���,�I     �� ���,������ /�� ���� �D 2?���)  ��� G%�%����2?���    !��+I� G��)���� G��?�-�� 

  ���O������,�0� /������ G (   � ��	����� ��D�� ���)����)�� .  �
���=SM    %����I ��,� N	����� 

 B�,��� ���,�����I /�� ���*�I�� P
 %������ H6� ����0� 2?����+�
�,��� �-��� .  

�F�,M   ��
�9)2000( Zamble,    /����� ����"��2?���     ����,'�� F�� H����� 

   ����%�� ��
���
�� !�
 ���D"G    �6�E X��*�I   �� F��
 ����� 2?���   F��   H�D�� G����,��

  2?�����*�I      2���+0� �,��� �����-�0� /=����� H���� @��  .      �'��� �DI �
�6 �6��
 H�D��

A
ll 

R
ig

ht
s R

es
er

ve
d 

- L
ib

ra
ry

 o
f U

ni
ve

rs
ity

 o
f J

or
da

n 
- C

en
te

r  
of

 T
he

si
s D

ep
os

it



 

٥٤

      �� F��
 �6 8��	�5�I ���� ���6 H��E2?���   ��
���
�� !�
� F9��  .    ������ ���+ ����� �A�

  /
)34 (     /��,�� /, /
 8���,(Kingston)         /'
 /=��
�'��
 !�'�6 W������ )3 (

           �� (��)
� GH���� (��)
 �=�
 (���)
 !�+ 7����I ?7� �A� G�>�Y6 ���� 2'?���   (�'�)
� G

 �����-�0� ������  

  �A���=SM     F��
 ��,� N	����� 2?���         ��'�
���
�� ���D ����,'�� F�'� [��+ 

����%��]      ���,�����I ����,�� �a���� y��%� 2?���         G/,'�� �'	�� %��& �=,��
 �6 ���?�6 

81&6             �� F��
 �6 ������ ���+ ����,�� �����)� /�� 8��	�5�I ���� ���6 ��,� /+ 2?��� 

      ����%�� !�
�� d��5� ��
���
�� !�
 ����� F9��G   �
� ��OM   N	����� �*�I    ���,�� H�� ����� 

/,�� �	�� �6 �����-��� ������ /��� 8��S�.  

  7�A�  ��>��)2001( Boothby, �[����   /����� "     �� ������
 /�� �A1��� 7��)� 2?��� 

���2?���   /,�� �	�� �6 "     ������ �6�E X�� G*�I        /�,�� �)��% *�+ /,�� �	�� �>M ����� 

  �� ���,������ @�����2?��� .      /
 ������ ���+ ����� �A�)�<# (    7��)� F�, 8���, -?�'�� 7=

         ���M ��� F��M !�
 7=
��)� ��+M 7> G/,�� 7=���� �S��      �A1��� /
 �)���� 2�=� ]�=OM �

  �� ���,�����I /��2?���      F�
 /��� �E�
���� ���� -?���  /,�� ���� 7= .    ^'�6 F�, �
�

              �'
��,�� ��� ��E�,���� G��>������� ��5�O�� ��
 H�D �6 �
� ������
�� /
 ��m ��+

�����Y��� ��-���
���. 

  �A���=SM        � G/,'�� �'	�� ���>Z
 ?/M N	�����       ��>�����'�� ��5'�O�� ��
'��

 �� ���,�����I�2?���           ������ F��
 !���9� z��� �
��+ �=��
, ���� ���-��� *�+ !9���
�� 

   B��,�� /�� �-��� %�&��� .   �� ���,������ ?/M �
�2?���        �'��� ��'�-��� *�+ 9��� ���� 

       �,�����I /
 �-��� ������� �����Y��� ��-���
��� 8�Z��� �>�M �� ��2?���       *'�+ 9'��� �'��� 

���O
��.  

���� �6�E  /�
�-�(2003)   Silverman /�����"�� ���,������ 2'?���  F�'� 

B��,�� "*�I   �� ���,������ ����� 2?���          �'����� ���+ ����� �A� G B��,�� F�� �����
�� 

  /
)�<3 (8���,        /
 ����� ������ ������ �
���� �A� G)#: (  '
,� !�)6   ��'
���
 P

  ��)���2��EM ������  .  �A���=SM   ������ M?/   /
 M  
���� ���,������� �>�G8�  ��,������ 
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   �-%���� 7+��� ��,������� ��,���  .  �
���OM   ������ �*�I        7����'� /�'� �'A1+ ��,� 

�� ���,������2?���[��O� [���6 ����%�� ����-�� d��5� ��
���
�� !�
 ����
 /��� .  

���� �6�E�  �O��)2006(  Roscher  /��'���" �� ���,�����'I 2'?���  F�'� 

   ��Z
�� ���)�� ��
���
�� ����,��"  G*�I    �� ����=
� ���,�����I ��
�� 2?���    /,�� �	�� �6 

     ��Z
�� /,�� ���)�� ��
���
�� ����,�� F��.       /
 ������ ���+ ����� �A�)�< ( ����,

  ���E�� /, �6G  �,I ?7�            �'E� ��	'M W�% �1� /
 ��
���
�� P
,� /=�
 �1��)
 B� :

 �� ��%2?���             �� �'�)�� �6 ���+�6 N
����� �&6M �E �
� G/,�� �	�� ��%��& P
  2'?��� 

7���� !��6 �1� /=��� /��� .  

  �A���=SM             /=���'A ?/� �

 ����,�� F�� [��+ ��D ���)� F��
 ��,� N	����� 

 �� *�+2?���   � �	�� �6    �
� G/,���OM   N	����� �*�I        d5'��� 7�)� ���� ����O�0� N
����� ?/M 

a�M ���,�� F�� ���� N
����� 7EM /
 ���,�� �,�� �=� �)�� �=2?�������+ .  

�F�,M (�����) 2008( Solinas8����  /����� "��2?���  �'	�� �6 ����,�� F�� 

/,��"     2?����� �6�E X�� G*�I  �� �����
 2?���    7EM ������ G/,�� �	�� �6 ����,�� F�� 

    �� *�+ /E�+�� ���� �
�����2?��� .      /
 ������ ���+ ����� �)��)��3 (    /,' /
 8���,

��
���
�� P
,� �����0� ������ �
���I �A� G������.  

  �A���=SM       �� /
 `-��
 F��
 ��,� ������ N	��� 2?���     �	�� P
 ����,�� F�� 

 � G/,��        G����,�� �
�)
�� ����O�0�� ���5�� ��
���� F��
 `�-���81&6   ��,� /+ 

  �1�O
-?���    �E9��M� /,�� c���� ���� �� : �� 7�+2?���         �'�� �,��'��� P'
�,
�� P'
 

    /=� �+�
�,0� `6��� �=,��
� G/=,��� .  �
���?��         �'��� �'
����� �&6M /
 ?/M N	����� 

    �,�� /=� �)��2?���    �6 ����+  /,�� �	��G         c1'��� N
��'�� ����O��� N
����� 7��)� �E 

        �� ���,������ �a��� *�+ 7=���A /
 /?�� ����� �-���2?���       �'6 7=�1�O
 �� �6 ���?�-�� 

/,�� �	�� .  
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• 	�
�%�� �
%��� ����� 	���" 	�%���  

���� �6�E  H������ ����)2001( Cooper & Berwick   /��'��� "  �'
�����

�    B��,�� ��-��� ��5�� *�+ !�>Z
�"  G*�I        ��-�� /,�� �	��� �)���
�� ����
�� �
����� ����� 

        [7�+ [��O� /�,�� ��-��� ��5�� *�+ �>Z� ����� B��,�� .       /'
 �'����� ���+ ����� �A�

              c����'��, C�'+M VD�� �
���� ��5�� (��)
 7����� ?7�� GB��,�� /
 ��	��O+ ��+�
,


������             %��&'��� ��	��k� H�� �
	�A� GCZ1
�9� �,��� C�+M VD�� ��)�� �
 (��)
� G9


/,�� �	�� �6.  

  �A� ��=SM           ������� /,�� �	���� 2��S�� /�� ������
 ��A1+ ��,� ������ N	��� 

    B��,�� ��+ ��-��� ��5��� ��-���G   �
� ��=SM         �'�-���� /�'� �-��& �A1+ ��,� N	����� 

	������ *�+ U���A /��� �
����"� C���
� /�,�� ���2?���/,�� !��� P
 .  

 7�A� ���
/���M� Mooney,et al.,   (2002)/����� �����  "   ��'-��� ��5'��

 ���������� ����,��"    �6�E X�� G*�I         ���
�'
�� ���,'�� ��-��� ��5�� F��
 2��� 

    ������� �6 ���
�
�� ��_ ����,��� .�6��
�        !����� ��+��� ��-��� ��5�� �,�� /�� �A1��� 

  /,�� �	�� �6 .      /
 ������ ���+ ����� �A�)$�� (       /=�'
 �'�������� /�,�� �6 8���,

)��4 (��
�
 ��_ 8���, .(��)
 ������ �
���� �A�GHOR)  ( (��)
�WHOQOL-

PREF) (/��+�
,
�� F�� ��-��� ��5�� 7��)�� .  

  �A���=SM ����              F��'
� /,'�� �'6 !����� ��+�� /�� ��%����� �A1+ ��,� N	�

   G��-��� ��5��I             ��5'�� N
��'� 7�)� ���� /�,�� �6 ����,�� ��-��� ��5�� /��� D

    �
� G����O���� ��-�����OM   N	����� �*�I            �'�+ eB�' �'>�M ��'-��� ��5�� F��
 ?/M 

     ��1� �&�+ �>�M /=a�" ���
�
�� ����,�� � G��	���%&I��  � G/�
�0� ���%&I��   �'����� 

���
�
�� ��_ /=�1�
9 P
 8����)
 �����-���� ��,�9
��.   

���� �6�E   H�'����9� /�
���� ���� Dunkel, Kesterman, Zolondek, 

(2003) /����� "    *�+ ����� ����M  ���,�� !M�
�� @�&� "     ����� !�+ ������ �
���� �A�

 ��
���
 P
,�   ��)��� 2��EM           G����O'
�� ���'�� /'
 ��������� ��B�5��� �E� ������ 

��)
��    G����,�� !��
 (81&6  �S�1
�� /+   .     ������ ���+ ����� �A�)�$# (8���,  /
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٥٧

  �5M)�4$ (8���,   /
 )�; (8��,   �6 ); (8��� M������ .  �A���?��   N	����� M?/   ����,'�� 

 /
 /�����`��
M� G���, M`��
 ��-� M��� �E9�����)��� ��	 .  

�F�,M   �,)2003( Jo    /����� ����"       �6 ��-��� ��5�� *�+ ��	���� �
����� ��>Y�

/�,��"    �6�E X�� G*�I        B��,�� ��-��� ��5�� *�+ /,�� �	�� �>M 2?���  .   �'���� �A�

 /
 ������ ���+)4<< ( � 8���,);< (8���, .  

���=SM    ?/M N	����� )�# (%          P'
 �'���)
��� ��-� ���O
 /
 /����� ����,�� /


)4< (%  V����� P
�,
�� /
 .  �
���OM   N	����� �*�I          �'6 �>Z'� �'��� ��	���� �
����� 9��M 

  �E� G��-��� ��5�� :         G/,'�� 7A�'% P
 ������ ��A1���� G������ 7����� B�� G��9���

��	���� ��5�0� 2�&�.  

 7�A� M�
�/���M(2003)  Nurse, et al.,  [����� � /����"  �'�	���� �
����� �>M

     /,�� �	�� �6 ��-��� ��5�� *�+"     ������ �6�E X�� G2?�����      *�+ /,�� �	�� �>M *�+ 

      7=-�� /,�� �-S�
� B��,�� F�� ��-��� ��5�� .       /'
 ������ P
�,
 /��� �A�)4<< (

   7=�
 8���,);< (   ���� /�, /
 8���,   ?7� �A� G9���� ���      �'+�
, 7������ ������ ���%� 

 9������(Focus Group) /
 B��,�� ���+ ����� DI G)$� ( 7=�
 8���6)�: (� 8���,)�$ (

          /
 ����� �)6 /,�� �-S�
� 7A�% ���+ �?
M G8���,)�� (   7=�
 8���6)�4 (  � 8�'-S�
)� (

��-S�
 .  

  �A���=SM     �� �>M ��,� ������ N	���         ��'-��� ��5�� F��
 *�+ /,�� �	��� ��

        B�� �� *�+ /,�� �-S�
 H�D�� �1�9���� B�9��� F�� .  �
���?��      2��'S ?/M N	�'���� 

                !�'� /'
 �'�9� /,�� �-S�
� B��,�� /�� �A1��� B�� �-��� 9�-���� 2�&� ��9���

7=��� �-��� �1�+�� .  

���� �6�E�  ��6� �����(2004)  Faure  Prieto & /�����"   ��'-��� ��5'��

 �����-�� ����,��"      -�� ����,�� ��-��� ��5�� F��
 �6��
 G     �DI �'
�6 �6��
� G�����

            ��
���
�� !�
 ����
� /=��� ��-��� ��5�� F��
 /�� 8��	�5�I ���� ���6 H��E ���� . �A�

     /
 ������ ���+ �����)4� (          /��'�9� D'�
 /E9�,��� ?7� G!���� ��
���
�� !��-� 8���,
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)�<<�(        �
E� /���,
 /
 /���� ������ ������ �
���� �A� G :  '
 ��"�   ��5'�� F��

��-��� ��5�� �E�S
 ���>��� G��-���.  

  �A���=SM            ��'
 ��,� H�D�� G`-��
 ��-��� ��5�� F��
 ?/M ������ N	��� 

    �O-� /
 P-��
"�`��
         ����� DI G/,�� ��>��� 8�5�5�� /=��� ��-��� )#<  (%  /'


    /
 �����-�� ����,��`��
M    � G/�
�0�� ��)��� ��-� )�4 (%&I���%��   G��5'�O�� 

�)�� (%   � G����� ��)��� ��5���): (% � G��,���>����)3 (% ���%'&I��  c�9'
��  .  �'
�

��OM   N	����� �*�I            G!���'��� ���O�� 7��� /=��� ��-��� ��5�� �1�+�� B� �E�S
 9��M 

   �� B�� G�-��� �1�����2?���   ��,����� ���%
�� P
  .�
���?��     �'��� ���6 ��,� N	�����  

!��5)�� !�
�� d��5� ��
���
�� !�
 ����
� ��-��� ��5�� F��
 �6 8��	�5��.  

 �
�F�,M   /�'��� X
'� ���O��� ���M� 9������ ����, Andrews Butler,  

Basson (2006) Smith&  , Sakashita, Allnutt8����  /�����  ""� ̀ ��'
  ��'-��� 

  ��������� ����,�� F�� :       [���
�,
 [���+ /
 �������� B����� ����,�� /�� ����)
"  X�� G

  �6�E*�I            B��� F��M ���+ P
 �=����)
� ��������� ����,�� ��-��� ��5�� �,�� ����� 

     2?������ GP
�,
�� ���6M /
*�I "�`��
 -���           /�,'�� �'6 ����,'�� /�'� !�	��� ��

����-�� .      /
 ������ ���+ ����� �A�)��� ( � G8���,):��: (   /
 8!�����6M   P
 P
�,
�� 

  ��6���
���� ������
�� %�& .          F��'
 �'����� ��-��� ��5�� (��)
 ������ �
���� �A�

 9��M� ��-��� ��5��"�`��
 /�� !�	��� ��-��� ���6M���� /���.  

  �A���=SM            G8��', `-��
 ����,�� B���� ����� ��-��� ��5�� F��
 ?/M N	����� 

    ��O��� �,�� ?/M�"�`��
             P'
�,
�� /'
 ��'������ B���� ���+ ��>�� �A�6 /=��� ��-��� 

���
�� .  �
���OM   N	����� �*�I     ��O��� ��� ?/M "�`��
     �'��� ��-��� ):< (%�)$� (%

 *�+ /������� �������  .   ����% �?
M"�`��
     /�� !�	��� ��-���  ���'6M       �'��� �')6 /�'������ 

���%&I��    ���� ��5�O�� );4 (%  �)�<,$(%      ��'�� /�'
�0�� G);4 (%  �)��,� (%

�������������� *�+ / .  

  7�'A�  /��'
� V�'� (2006) Tye, & Mullen,  [�'����  /��'��� ""� ̀ ��'
 

�0����%&��   ,�� F�� ��-��� ����"     ������ �6�E X�� G*�I    �,�� ����� 0� ���%'&�� 

     ������ G����,�� F�� ��-���"�`��
      H��E ����,�� �=�
 ����� ���� ��-���  .  ����� �A�
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٥٩

    /
 ������ ���+)��< (8���,           P'
,� ����M !�+ ������ �
���� �A� G������6 /, �6 

    ��5��O��� ����)
��� ��
���
��(CIDI)  � G   ��5�O�� �5��O��� (��)
�� _   �'������ �����

��?��
��� ��)�
�� .(Personality Diagnostic Questionnaire (CPDQ-4+)  �����'�� 

��5�O�� ��
���
��� ��6���
���� ������
��.  

  �A���=SM       /
 [��+ ��
 ��,� N	����� "�`��
       �'��� DI G����,�� /�� ��-��� 

  �����):# (%   �
� G��OM   N	����� �*�I   9��M "�`��
       �6 ����,�� �=�
 ����� ���� ��-��� 

  �E� ������6 /, :���%&I��     ����'�
�� �%��� )43(%    ��'	����� G)##(%   �'�)��� G

)$�(% � G���%&I��   ��5�O�� )�# .(%         8�'&�+ �'>�M ����,�� ?/M ������ ���M �
�

k�`��
� 8��S� �������� B����� 8����)
 ��-��� /,�� �	�� �6 !����� ����%.  

 ���� �6�E�    /��'�� �'��
����� �'��M� �'���, Butler Cain & Kariminia  

Allnutt (2007)   /�����  "-��� ��5�� PA�� *
��')��� ��,�� B��,��� ����,�� F�� ��" G

*�I I           9��� ���, /, �6 ����,��� B��,�� F�� ��-��� ��5�� PA��� ����)
 B��, .  �'A�

     /
 ������ ���+ �����)��<: (  7=�
)��� (    � ���, 8���,)��� (     /=�'
 8���,')4� (

    /
 G8!���, 8���,)�; (   7=�
 8��,)�3 (  ,� ���D�� 8��,  X�'�1� /�� .    �
���'� �'A�

   ��5'��O��� �'���)
�� ������(Composite International Diagnostic Interview-

CIDI-A)  ��-��� ��5�� (��)
� G.  

  �A���=SM             ����,'��� B��,'�� F�� ��-��� ��5�� /
 [/��
 ��
 ��,� N	����� 

       �
� GB�� �� *�+ *
��)��� ��,����OM   N	����� �*�I 7�+          8��	�5'�I �'��� ���'6 ��',� 

            ��	���� �,�� �6 �I *
��)��� ��,�� ����,��� B��,�� �����-���� ��-��� ��5�� F��
�

               ����,'�� �'�+ 8!�� �>�M [!��5� U��� ��-��� DI G����,�� d��5� (�,�� ����
� F9��

   ���D�� B��,�� P
 8����)
 .���?��     �-��� ������ V��� ?/M N	�����       /
 *��"� �=O�� �6 7A�-�� �

B�� �� *�+ /��,�� 1� ��+ �=S� ������� �����
 ?/M� /,�� .  

 7�A� ���-'�� ��
�,� ������� ��6 9,�� (2007) King's Fund  [�'���� /��'���  

"   ����,�� ���,��� ��-��� ��5��"    �6�E X�� G*�I         ��'-��� ��5'�� �',�� /+ 2O��� 
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٦٠

 ����,�� ���,���   ���-�� /, �6  .      /
 ������ ���+ ����� �A�)4<4 ( u8���,' .  �'A�

��
���
�� P
,� ������� ������ �
����.  

  �A���=SM           ����,�� ��-��� ��5�� F��
 �6 S���
� [��+ /?�� ��,� N	����� 

 G[��?� [!��5� /=��EY� !��+0 �-��� ��O���� c1��� N
���� /=+�&�� �1� /
81&6 /+ 

         � ��'-��� %��&�� ��>� /
 ���� ��	���� ����&
 /=	�%+�"� ̀ ��'
     ��)��'� ��'-��� 

��	����� .  �
���OM   N	����� �*�I             @1'A� �1'� /'
 ���,�� ��5�� /
 ��, ��
 ��,� 

              �'�1�� ����,'�� �'��+���� c1��� 7��)�� G/������� ������ �%��� /+ �����
�� `��

  
 �����
�� /�%����       �
� Gc1��� 9���
� /=A���I �1� /��OM   N	����� �*�I   ����,�� @���� 

7�S���� ���,��� ������ ��
��� @����� !��, ���5 �����.  

,
) �.�$	� -������� ��	�	� �����	� 5;��� ��$�	� �����	� : 

         2�=� �)��%� �-��� %�&�� @�&�
 �)���� ������� ������*�I     B�&'�� B�')�I 

    �� ���,������ /�� �A1��� *�+2?���        �'	�� ��%��& �=,��
� �=�A1+� �+�
�,�� 7+���� 

/,��.  

a�M �,� �)���� ������� N	��� �6 �S��� �1� /
� ��5�� �=*�I:   

�.       ��-�� �%_�& �	�� ����� /,�� �	�� ?/IG         ��'-� %��'& /
 /����� ����,�� ?/M� 

��	���� /
 �����.  

�.    ���� ?/I   �� ���,������� �+�
�,�� 7+���2?���         �'-��� %�&'��� �'A1+ �'
=� 

            /��'-��� /��	�5��� /�EDY� ��� ���� 7� U��)��%�� G����,�� F�� ��-��� ��5���

8�5�5� �)�-� X��� G������� ������� *�I��+�-�� ���
��� ���

��� ���%���   .  

  ��Y�������� �������    2?����� �����
 �6  *�I    �� ���,������� �+�
�,�� 7+��� 2?��� 

           /�,�� �6 ����,�� F�� ��-��� ��5��� �-��� %�&�� *�+ C�>�����"� �'�     7'� X'�� 

               �'=�A1+� �'
=��� �=�
 �)���� ������� �=������ 7� ������ CDE �6 !���, ������
 �6�5I

����,�� �+�
�,�� 7+���� 2����� ���,�������.  
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٦١

#)��5��.�� �  

����	���� 
/�	%��  

            7� ���� ����"�� ������ ������ �)��% 8��
&�
 ������� ��B��,0� �5-�� �DE ������

  ������
�� (��)� �=)��%�G     ����"� H�� ���>� ��5 ���M� G        ��'������ P'
, ��'% H�D�� 

��������� d��5��.  

����-�%����� :  

    �����"� ����,�� ������ P
�,
 �>
�  C���,�� /,� �G      ������ /,�� �E U�� X�� 

  ���

�� �6 B����   ����,�� ��+ R�� G)�:$ ( � ���,   ������ 7 )$$ U��,  (   '=�" H'�D�/ 

   ������ ��>��� )#   7��M (G           �
'O �'>����� ����� /,��� ����,�� ���+M ������
� 8��S�� 

         GX���� ���+ ������ ��+ ������ P
�,
 ���6M P
, � �
�A � �>����   P'�9�� )�4<  U����'�  (

     @�,��� 7� ������ *�+ );# U����� (G    `6� �)6 )4� (  U��,  �)6  U����'�� �	���G   CD'E� 

              �'�6���
���� ������
�� ���%��� !��6 �1� �>����� P
 ������ ����� ����
�� ������ �E ������

������:  

�t  ����6� 9��:     �
�A0� !�
 7�)� 7�      /�
A *�I ��       G�AY6 �=O    �>�M  /
��   �=O   �'E�

 ���,�� �6 d&�
)�.(  

�t ��$��:�+ �
A X1> *�I ������ �� ���,�� �6 d&�
 �E �
� ���
+ ��	6 )�.( 

$t ��@"��:X1> *�+ ������ P�9�� 7� 6 �A� G��A1�M ��	 ��A G...f��. 
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٦٢

 ���,�� � . ������
 *�+ eB��� ������ ����� ���	
�� ����� ��������� ������ P�9��������  

  	�DDDD0���  ���7"��  ��%��  
�D�$��  �#t�A�   

�4t$<  
$� –�>�M   

$�  
�;  
�;  

$:,$  
$<,;  
$<,;  

�D�@"��  ��A1�M  
 �A�  

��A  

��  
�4  
�:  

�#,;  
��,<  
�;,<  

'<����  ���AY6 �=O   
 /
 �>�M���=O   

43  
$3  

�<,�  
$;,#  

N�DDDD�����    ;#  �<<,<  

6��/�� ����+:  

 ���� ���
"� 2��S�� ��� ���%��� ��+ /
"� ����O
� G ���%��� ��B��,I ����5

              ���')-�� `�� ������ 2D� �
�A� ������� ���)6 *�+ ��A����� /
"� �����
 �
�A X��

               ����,'�� /�� �A1��� /
&�� ���� ��	"� 2D� 7� X�� G/,�� ��5�5� P
 7B1�� �
�

         � /,�� �%� ��A /
 ����

 ��M �M /,�� !���I�        ��5'
 /�'��� ����' ������� �=

              c���� � ����M ������ 7� �)6 ���
"� ����,�� `�� ��,�� 8��S�� G����,�� *�+ %�&

              ������ �1�9� *�I ����,�� �
�� ������ /
"� �����
 �
�A� �=��+ ���,0� �6 ����% !��-�

W150�� ��EY��� 9���
 *�I /,�� �
��.  

M

����� :   ���5
 �E�        ���,�����'� �'-��� %�&'�� ���5
 G�+�
�,�� 7+���

�E9�=,� ���m� (���)
�� CD=� d�&�� ��� �
�6� G��-��� ��5�� G2�����.  

3!�+ : 6��/� 	��#�������!� "����:  

                7+�'�� ���5'
 (���')
 �'6 ^)� H���E /M /��� �)���� ������� *�I @�,����

    �>����� �
�A �A� ����,�� �+�
�,��     )
 B���� H�D *�+ B���     �+�
�,�� 7+��� ���5
�� (��

1�	                 U'� 7�'A VD'�� (��)
��� ������� 7� �A� V�S��� ��"� *�I @�,���� H�D� ������ 7

  V����9��)�;;; ( ���� �6             �'�
�, �'��% F�'� ��'	���� �+�
�,�� 7+��� /�� �A1��� 
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٦٣

   ������� GH�
����)  G����O�I�;;; (  ��5
 ���� �6      ��
�, ���% F�� �+�
�,�� 7+��� �

 H�
�����,�� d
 ���������� www.quno.org (2005)   

(��)
�� �D=� ���>��� ��5�� ��� 7� �A�:  

7�#��:  

)9 (�/%���� 7�#��  :  

        *�+ (��)
�� ��	��
�� !��5�� `��� �>����� �
�A�<      ��'O�0� !D��M /
 /�
��
 

    "� ��
�,�� �6 V������� �-���         F�'
� �������� �_��5 ��� 7=�M� @1%�� H�D� �����

         ����
 ��
�+� 7� �A� G�=��� ���� ����k� �=����
)3 (  /
 /�
��
 /
)�< (    �'6 *��M ���

             ���)-�� ��+ /�� X�� G (��)
�� /
& *)��� !�)-�� ���15 *�+ 7���� )�; !�)6 (�)� ( 

   "� �E� 7+��� ���5
E  �–   B�A�5"� – ���A"� t  /,�� 7A�% t �O�
�� t c�9�� t   �'
�A� 

     ��5
 �6�&b� /
"� �����
)3 (     ��
&�
��� F��M 9�=, �E� )   �
�"� �1=��–   ��'��
, 

�������.(  

)? (6�$	� C�0 :  

             �',���� P'
 (��)
�� ���)6 %����M �1
��
 �,���� B����� ��5 *�+ �OZ
�

        � �
��
 ���� (��)
�� ���)6 ����� 7� X�� G������        /M X'�� G���)-�� /
 !�)6 �� 9��


                !�)6 �� /�� %����M �
��
 !��5 �6 !�)6 ��� ������ ��5�� ���� �>
� ��E 9��
��� �
��


          /�� �
 %������ �1
��
 ������ �A� ������ �,���� /���)<,$�� – <,;�$ (    �'��� �'E

 ���� F��
 ��+ 8��	�5�I)α = <,<4 .(  
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٦٤

 ���,��� .� �1
��
�+�
�,�� 7+��� ���>
 (��)
 *�+ ������ �,����� ���)-�� /�� %�����  

������ �	�  
����� ����� ������ �	�  
����� ����� ������ �	�  
����� ����� 
�  �,���  ��  �,���  ��  �,�	�  
�  �,
��  ��  �,���  ��  �,���  

  �,�		  �
  �,���  �
  �,�	�  
�  �,��	  ��  �,��	  ��  �,��
  
	  �,��
  �	  �,���  �	  �,�
�  
�  �,�
�  ��  �,���  ��  �,���  
�  �,���  ��  �,�
�  ��  �,���  
�  �,���  ��  �,�

  ��  �,���  
�  �,�		  ��  �,���  ��  �,��	  
��  �,��	  ��  �,���      

              G�'���)
 ��,��'� ������ �,����� (��)
�� ���)6 /�� %����� ��,� *�+ ��� �DE�


 !�)6 VM 2D� 7�� 7� �����������%��� ��+ ���)-�� CDE / .  

�D$.	�:  

•  ��=���� ��%"(� ��
�!.  

              �1
�'�
 c����'� �'-�� ������� �����
�� �1� /
 ������� ����� ��� 7�

        (��)
�� *�+ ���>�� �
��
 �
�A ���� �����<,;:          /'
 P'-��
 F��'
 *�+ ��� �DE� 

���>�� . 

9���	� E��0�:  

    /
 (��)
�� 2�Y� )�; �)6   ! (         d��5'� 7� 8����� 8���� (�)�� ����,�� �=���)6 P�
,

 /��
 ���,I 7� *�I 8������ !���0� CDE �6 ����,0� )4 ��	6 .(  

١-                  B��,'�� F�'� 7+��� ���5
 ��A /
 !������ CDE �6 7+��� ��,� 7�+ ����� !�
 ��

 �=� �%���)� ( �,��.  

٢- �� ����A �,��� 7+��� ��,� *���� ����A �,��� �=� *%�)� ( �,��. 

٣-  �=� *%��� �%��
 �,��� 7+��� ��,� ����� �%��
 �,��� )$ (�,��.  

٤-  �=� *%��� !���� �,��� 7+��� ��,� *���� !���� �,���)# (�,��. 
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٦٥

٥-                 �'=� *'%��� 8��', !�'��� �,��� 7+��� ��,� *���� 8��, !���� �,��� )4 ( �',�� 

      �,���� ����� 7� �)6 �
���� X���� `��_0�        /�'� ������ �,���� W����� X�� ������ 

)�; – �#4(. 

+��.=�����
	 (���	� %&'	� ��0� 9��� :  

              ��'� H�D� /,�� �	�� �6 �-��� %�&�� ���5
 (�)� (��)
 B���� �>����� �
�A

                /'+ 2'���� /,�� �	�� ��%��& /M X��� %�&�� /
 @���� �DE �>
� ������� ��)�6�

  ���� �6 ��%��&��            ������ V�S��� ��"� *�+ @1%�� 7� �A� /,�� �	�� c��� �
���� !�

       V��
�� (��)
 �=� ������� 7� �)��)�<<# (         F�'� /,'�� �	�� �6 ��-��� %��&�� /+

       C�&)�� (��)
� /�
+ ��%� �6 B��,�� )�<<< (       �=�
 ����� ���� �%_�&�� 2A��
�� /+

 d
 (��)
� ������ *�+ /��
�
�� /���� !����� �����)Sarason , 1978 (  (��)
�

����,�� d
 www.quno.org (2005) .  

 9���	� C�0:  

)F ( (�%��	� C�0	�)#�����	�:(  

          !D��'M /'
 /�'
��
 !�O'+ *�+ (��)
�� ��	��
�� !��5�� `��� �>����� �
�A

          7=�M� @1%�� H�D� �����"� ��
�,�� �6 ��-��� ��5��� ��O�0�    ����'���� �_��5 ���

                �6 *��M ��� �O+ /
 /�
��
 P� ����
 ��
�+� 7� �A� �=��� ���� ����k� �=����
 F�
�

               ��'+ /�'� X�� (��)
�� /
& (��)
�� /
& *)��� �=��&�� !�)-�� ���15 *�+ 7����

  !�)-�� )$4 (    2D� 7�� !�)6 )   !���� !�)6 (        �'��)6 2D'�� 7���� /
"� �����
 �
�A �A� /

            ^��O" ����,���� ����,� /� ����,�� /M 7E��)�+� ����,�� /,�� 7A�% ��
��
� /�)����

      !�)6 ���� 7=���� V��)
 7=������� )4 (   �	���)� (   ��%�� �)� (     �'���A �,��� ��%��)$ (

 �%��
 �,���)# ( !���� �,���)4 (8��, !���� �,���.  

)? (6�$	� C�0 :  

   �� ��5 *�+ �OZ
�          �',���� P'
 (��)
�� ���)6 %����M �1
��
 �,���� B���

                /M X'�� G���)-�� /
 !�)6 �� 9��
� �
��
 ���� (��)
�� ���)6 ����� 7� X�� G������
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                !�)6 �� /�� %����M �
��
 !��5 �6 !�)6 ��� ������ ��5�� ���� �>
� ��E 9��
��� �
��


      � �1
��
 ������ �A� ������ �,���� /���    /�� �
 %�����)<,$3; – <,��; (    �'��� �'E

 ���� F��
 ��+ 8��	�5�I)α = <,<4 .(  

 ���,��$ .�-��� %�&�� (��)
 *�+ ������ �,����� ���)-�� /�� %������ �1
��
  

������ �	�  
����� ����� ������ �	�  
����� ����� ������ �	�  
����� ����� 
�  �,	�	  ��  �,���  �
  �,���  
�  �,	��  �
  �,	��  ��  �,
��  

  �,	�	  ��  �,���  �	  �,	��  
�  �,��	  �	  �,���  ��  �,	�	  
	  �,	
�  ��  �,	��  ��  �,�	�  
�  �,		�  ��  �,�
�  ��  �,���  
�  �,	��  ��  �,��  ��  �,���  
�  �,	��  ��  �,	
�  
�  �,��
  
�  �,���  ��  �,�	�  
�  �,���  
��  �,��
  ��  �,	��  
�  �,	��  
��  �,���  ��  �,	��      

              G�'���)
 ��,��'� ������ �,����� (��)
�� ���)6 /�� %����� ��,� *�+ ��� �DE�

���%��� ��+ ���)-�� CDE /
 !�)6 VM 2D� 7�� 7� �������� .  

	�D����:  

��=���� ��%"(� ��
�!.  

�t               �����'�� ��'��� c����� �-�M ������� �����
�� �1� /
 ������� ����� ��� 7�

���       (��)
�� *�+ ���>�� �
��
 �
�A ��<,;�        ����� /
 ���)
 F��
 *�+ ��� �DE� 

�������. 

9���	� E��0�:  

    /
 (��)
�� 2�Y� )$� (             7'� �'
� G 8��'��� 8���� (�)�� ���� ���)6 �=��
, !�)6

                  *'�+ �'E� ��'	6 �
� /
 ����
 ���,I 7� *�I 8������ !��"� CDE �6 ����,0� d��5�

��O�������� :  
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� ��%�� � : �=� *%��� !�E�S�� CDE ��,� *�+ �)6��
�� 7�+ ����)� (�,��.  

�     ����A �,��� ��%�� :           �'=� *%��� �&-��
 �,��� !�E�S�� CDE ��,� *�+ �)6��
�� ����

)� (�,��. 

�  �%��
 �,��� :            �',�� �=� *%��� ����)
 �,��� !�E�S�� CDE ��,� *�+ �)6��
�� ����

)$.( 

� �� �,���!�� : �=� *%��� ��-��
 �,��� !�E�S�� CDE ��,� *�+ �)6��
�� ����)# (�,��. 

�   8��, !���� �,��� :            �'=� *%��� 8��, ��-��
 �,��� !�E�S�� CDE ��,� *�+ �)6��
�� ����

)4 ( �,��. 

             �',���� W����� X�� (��)
�� *�+ ������ �,���� ����� 7� �)6 X���� `��_"�

   /�� ������ )$� t��< (            �'��� /'
 (�'�)
�� *�+ �,��� ���)� VD�� ^��-
�� 25���

  *�+"� )��< (              *'��"� ���� /
 U�,�� ���)� /
� G�-��� %�&�� /
 ����� U�Y� )$� (

!��, ��-� ��-5� P�
�� U�Y6.  

+.	.=!���	� 9��� :  

            2'?����� ����'M (��)� (���)
 !�+ �6��� /��� �)���� ������� *�I !������   �'��� 

               7'� �')6 7==,��� ���� �1�O
��� �%_�&�� !����� 2A��
 P
 �
����� �6 ���6�� �=
����

 2����� (��)
� !�5��
�� !��5��  7�����) cope (  �6��� C�+� VD��)Carver ,1997  (

   /
 /���� )�: (          (�')�� G�E���� ��,�
�� ����� �	��� ����M �=���)� !�)6)�# (  ���'M

� G�-������M ��� �5��
 `�+ ��� �
�6 :  

�/  �"�O�� '��"(� 	
"8" 5��%-)Self – distraction :(   

                �'=�+ U'E����� ��O'�� ���O
�� �6 C���-� /
 ��)� ��%�O� *�I ��-�� B�,� �E�

              ��� !��'�9 �>
 @�&�
��� ���O��� /
 ��)� B��OM *�I B�,���� G�
���� 7�
�E�� /
&���

���� !�E�O
� �
���� 9�- .. /���)-�� �=�>
�� G f�� )� G �3. (   A
ll 

R
ig

ht
s R

es
er

ve
d 

- L
ib

ra
ry

 o
f U

ni
ve

rs
ity

 o
f J

or
da

n 
- C

en
te

r  
of

 T
he

si
s D

ep
os

it



 

٦٨

+/  !8�� ���"�� 5��%-)Active coping : (   

              �'=�>
�� G ����� /�� ��B��,I D����� 2A�
�� P
 �
����� U���6 ��=,� 7��)�� �E�

 /���)-�� )� G3.(   

I/  ��76� B�P K�����)Denial: (   

        �5� `6��� X��� 7� �
"� /Y�� ��-�� 2�5�� �=�6�       81�6 X�� �A X�� �
 /M ��

 /���)-�� �=�>
�� )$ G:.(  

G/  	�0�@��� B�P K�����)Alcohol use:(   

              X�'��� /��� *�+ C�+�� ���
 �%��� *�I ���O
�� �=,��
 /
 ��-�� ��=� X���

                 *'�I B�',���� G ������� ���O�� ������ 7����� *�I B�,���� G U��+ U�Y%� !�O /
 ��)��

�� /������ �%��)-�� �=�>
�� ���O
�� CDE!) #. (  

Q/  ���$�(� ����� K�����)Use of emotional support:(   

               G 7=�'
 �-%�'��� 7+��� *�+ ��5��� 7=��I X������ /���T� *�I ��-�� Y,�� �=�6�

 /���)-�� �=�>
�� G/���)
�� /
 !���
��� ���0� ��� �����
 )4 G �$.(   

R/  �0��&� ����� K����� )Use of instrumental support: (   

              �1� /
 U,��� ���� ���O
�� *�+ ������ �6 U��+�
� /���T� *�I ��-�� Y,�� �=�6�

               U'� 7�'�)�� ����� �
 ��� /���T� /
 ��
���
��� !�+�
��� d5��� *�+ ��5��� �����


 /���)-�� �=�>
�� )�� G �$.(   

S/  	�O�� �;� �- T��"8(� T�)Behavioral disengagement :(   

    D� /+ ��-�� ���� ������          �����
 /+ ������� %��
�� 2A�
�� P
 �
����� �=, VM 

 /���)-�� �=�>
�� ���O
�� �,���
 )� G �#.(   
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U/  M
�"��)Venting :(   

             ���'��� !�'� ���)�� ���O
��� �%���
�� ����-��� R��-�� ���O
�� /+ X����� �E�

����� �1� /
 ����-��� /���)-�� �=�>
�� ������ �+�O
�� /+ ��); G �;.(   

V/  ����
(� �
78"�� 9���P)Positive reframing :(   

               �'
+ X���� �1� /
 N+9
 ��_ ���� X��� ����,��� U����, /
 2A�
�� ����� VM

                /�'��)-�� �'=�>
�� ���,�� ��m ��S�
 /
 ���O
�� *�I �S��� �����
� G2A�
�� �6 ��, �E

)�4G  �<.(   

��/  !
!="��)Planning :(   

               c��'���� 2'A�
�� P'
 �
����� ��-��� ����
 ���%�� ���
 N
���� P& � �E�

 /���)-�� �=�>
�� GU� 7��)�� ����� �
 ��� ���Y� )�� G �$.(   

��/  �W�7���)Humor:(   

 /���)-�� �=�>
�� U�
 ������� U��� ������ ��� 2A�
��� ���=��� �E)�� G��(  

�+/ �"�� ��)Acceptance:(   

              �'%���
�� 2��S�� P
 i������� �=� D�"�� ���O
�� ��,� �)�)� ��-�� �)�� /M �E�

 /���)-�� �=�>
�� G���O
�� CD=� )�: G ��.(   

�I/  �
�"��)Religion ( :  

                  /'
 ^1'��� U'� �)�� /M �
M *�+ �=� /
Z� ����� ���)��
 *�I U�6 ��-�� Y,���

   ��
�� *�I B�,���� ���O
��          B�+���� *���� l� *�I !15��� ������ *�+ ��5��� ������� ���)

 /���)-�� �=�>
�� ^1��� 8���% )�< G �4.(   
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�G/  	�O�� ���)Self blame:(   

                X�'� �
 ��� U��D 7���� U-� �)���6 U� ��Z�� ���O
�� /9� U��D ��-�� �
�� U�6�

 /���)-�� �=�>
�� )�� G �#. (   

 �OW ��
"=� �" ����
��"�� 5��%X� �%����� �� ���="%E� M�
����:  

�t (��)
�� �DE �=�)� ���� ��-����� ���,������� @���� ��
O. 

�t  �
=��+ ��
�+�� /�
� ���>� ��5� (��)
�� �DE P�
�. 

$t ������� �6 (��)
�� �DE 7����� @��O. 

#t �
���
�� /���T� /���)
�� ���, *�I U
������ d
� U���)6 ��+������ CDE �6 /.  

   ��
�
�� 7�A )�<<� (           �1'� /
 ������� !��5�� �6 �����1� B����� ��5 ��,�b�

               �1
�'�
 �'����� X'�� G�O'+ ����"� (��)
�� ����M /�� ������
�� ��%������ ���

    /�� �
 %������ )<,<# – <,#� (         /
& (��)
�� ���)6 P
,� *�I ��
���� ������� ��OM �
�

 )�#  (              /�� ����O��� ������ �A� G������� U�� @ ��� VD�� `���6�� P
 ��� ���)<,4< 

– <,;< (              ������ �O+ ����"� ����"� /
 ��� ��� ������ �
�)�� �9��,� �A� G(��)
�� *�+

 U�
�A �
 8��
 �
����� CDE ��6� Gd��5)33,� ( % (��)
�� *�+ ����� /������ /
.  

    ��5 *�+ �OZ
�          �',���� P'
 (��)
�� ���)6 %����M �1
��
 �,���� B�����

                /M X'�� G���)-�� /
 !�)6 �� 9��
� �
��
 ���� (��)
�� ���)6 ����� 7� X�� G������

                !�)6 �� /�� %����M �
��
 !��5 �6 !�)6 ��� ������ ��5�� ���� �>
� ��E 9��
��� �
��


     �1
��
 ������ �A� ������ �,���� /���       /�'� �'
 %������ )<,�4 – <,�: (    �'��� �'E

 ���� F��
 ��+ 8��	�5�I)α = <,<4 .(  
A

ll 
R

ig
ht

s R
es

er
ve

d 
- L

ib
ra

ry
 o

f U
ni

ve
rs

ity
 o

f J
or

da
n 

- C
en

te
r  

of
 T

he
si

s D
ep

os
it



 

٧١

 ���,��# .2����� ���,������ (��)
 *�+ ������ �,����� ���)-�� /�� %������ �1
��
  

������ �	�  
����� ����� ������ �	�  
����� ����� ������ �	�  
����� ����� 
�  �,	
  ��  �,	�  ��  �,	�  
�  �,	�  ��  �,	�  ��  �,	�  

  �,�
  �
  �,��  �
  �,��  
�  �,�	  ��  �,
�  ��  �,	�  
	  �,��  �	  �,�	  �	  �,	�  
�  �,��  ��  �,�	  ��  �,��  
�  �,	
  ��  �,	�      
�  �,	�  ��  �,�
      
�  �,	�  ��  �,�
      
��  �,�
  ��  �,��      

         ���� �,����� (��)
�� ���)6 /�� %����� ��,� *�+ ��� �DE�     G�'���)
 ��,��'� ��

���%��� ��+ ���)-�� CDE /
 !�)6 VM 2D� 7�� 7� �������� .  

           /����
��� B��,�� F�� 2����� ���,������ (��)� (��)
�� 7������ V���
�� 7�A �A�

             �1
�'�
 �'������ �-�M ������� 7������ ������� ����� �)��%� ���>�� c������ 7�A�

  -�� (���)
�� ���>��   /�� ��+�)<,#< – <,:3 (        ��'�>�� ��� 7� �)6 ������ CDE `��_"�

        ������ �,���� ����� ����� ������� ����� �)��%�<,:3       ��'��� /
 ���)
 F��
 �DE� 

�������.  

9���	� E��0�:  

    /
 (��)
�� 2�Y� )��   !�)6  (      (�)� ����,�� ���)6� ���� ���)6 /�� �+9�� )�# (

  7� �A� G8����             /
 /��
 ���,I 7� *�I 8������ B��"� �DE �6 ����,0� d��5�  )# (  �E� ��	6

������ ��O�� *�+:  

�  8���M ��6� 7�ttt �%��� �)6��
�� 7�+ ��+�  )� ( �,��.  

�  81��A �DE ���6ttt �%��� �&-��
�� �)6��
��  )� ( �,��. 

�  %��
 ���)
� �DE ���6ttt *%��� ����)
�� �)6��
��  )$ ( �,��. 

�  8���>� �DE ���6ttt *%��� ��-��
�� �)6��
��  )# ( �,��. 
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             �',���� W����� X�� (��)
�� *�+ ������ �,���� ����� 7� �)6 X���� `��_"�

   /�� ������ )�� t  �<# (           �'��� /
 (��)
�� *�+ U�,�� ���)� VD�� ^��-
�� 25���

  *�+"� )�<# (     ��� 2?��� ����M 7���� U�Y�           �'��� /'
 U'�,�� ���)� /
� G ���O
�� 

 *��"� )�� (2?����� ����M *�I �)�-� U��6.  

 +�$��– �����	� ��0	� 9���  ) ���	�:(  

             /'
� �
���� ��-��� ��5�� (��)� (���)
 !�+ /��� �)���� ������� *�I @�,����

            C�+� VD�� �
���� ��5�� (��)
 7����� 7� �)6 ������ CDE �,�   9
����� }������_)�;;� (

Goldberg & Williams  �'E ��5 ����M (��)
�� �D=��  )GHQ60 ,30 , 28 , 12  ( 

 7&� ���� !��5�� �
���� �A�)�: !�)6  ( �=
EM ���M !��� ������ CDE �6:  

 Mt                  �'�
��� �'���� ��� � �������� ������ CDE �6 U
������ d
� �

 ���A U���)6 ��+


�� F����,�.  

 �t           7&� ���� !�5��
�� !��5�� /M *�I ������� ���� ��OM )�:   !�)6  (  `��_" 7����

���
�� �������� �
���� X����. 

 ct  ����,"�� ������� �)���� ������� �6 (��)
�� �DE 7����� @��O.  

             �',���� P'
 (��)
�� ���)6 %����M �1
��
 �,���� B����� ��5 *�+ �OZ
�

G������                /M X'�� G���)-�� /
 !�)6 �� 9��
� �
��
 ���� (��)
�� ���)6 ����� 7� X�� 

                !�)6 �� /�� %����M �
��
 !��5 �6 !�)6 ��� ������ ��5�� ���� �>
� ��E 9��
��� �
��


            /�'� �'
 %������ �1
��
 ������ �A� ������ �,���� /���)<,$; – <,3: (    �'��� �'E

�� F��
 ��+ 8��	�5�I ��)α = <,<4 .(  
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 ���,��4 .��-��� ��5�� (��)
�� *�+ ������ �,����� ���)-�� /�� %������ �1
��
  

������ �	�  
����� ����� ������ �	�  
����� ����� ������ �	�  
����� ����� 
�  �,��  ��  �,��  ��  �,
�  
�  �,�
  ��  �,��  ��  �,��  
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  �,��  �
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	  �,��  �	  �,��  �	  �,��  
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��  �,��  ��  �,��      

              G�'���)
 ��,��'� ������ �,����� (��)
�� ���)6 /�� %����� ��,� *�+ ��� �DE�

CDE /
 !�)6 VM 2D� 7�� 7� �����������%��� ��+ ���)-��  .  

  O�� 7�A �A�����U) �<<4(          �'6 /��
���� F�� ��-��� ��5�� (��)� (��)
�� 7������ 

              ��'�� ������� ����� 7������ 7�A �)6 (��)
�� ���>� ��5 ���� 7�A� ��
�� ���O

     ������ �,����� ����� ���>��)<,;� (      ������ �����
 7����� 7� ������ CDE �6�   ���� �-�M �

      ������ �,����� ����� ����� �1
��
)<,;$ (         ��'��� /'
 ���)
 F��
 *�+ ��� �DE�

  �������.    /
 (��)
�� 2��� )�:   !�)6  (          /'
 /��
 7� *�I 8������ ����,0� d��5� 7� �A�

)# (�	���.  

�  ����
�� /
 �&6M ��"� ������� �%��� !���� �,��� �)6��
�� �����  )�(�,�� .  

�  ����
��� ���>�� ������� :  *%���  �)6��
�� ����� )� ( �,��. 

�   ����
�� /
 M�M X��>�� ������$ : *%��� �)6��
�� 7�+ ����� )$ ( �,��. 

�        ��>�� ����
�� /
 M�M P����� ������# :          *'%��� !�'��� �',��� �)6��
�� 7�+ �����)# (

 �,��. 

     �� ����� 7� �)6 X���� `��_"�        �',���� ������ X�� (��)
�� *�+ ������ �,��

   /�� ������ )�: – ��� (          /
 (��)
�� *�+ U�,�� ���)� VD�� ^��-
�� 25��� )��� (

           /
 U�,�� ���)� /
� ��-��� ��5�� F��
 /
 ����� U�Y� )�: (     ��-� ��5� P�
�� U�Y�
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��6���2� :  

    �>
�
��� ������� ������ 2��EM ��)���        �+�
�,�� 7+��� ���5
 /�� �A1��� �6��
 �6 �

           G/��"� �6 ����,�� F�� ��-��� %��&��� ��-��� ��5�� �=�A1+� G2����� ���,�������

              /�'�� ������ /
 2�=�� d�&��� ��EY���� W150� 9���
 �����
 *�I !���9� �>����� �
�A

������ ���%� �6 ��_��� F�
.  

� /
 /DM ��&�I 7��������� ���%�� W�
�� 7���� /
"� �����
 . 

�              !��'+I� /,�� 7A�%� ����� �
 2D�� �������� ��,��
� 7���� /
"� �����
 �
�A

����,�� �
������ F��
�� ����� ���)-�� `�� �_��5 . 

�             �'�+�
�,�� !�O�
��� /,�� !���
 *�I �������� ���)6 d�&��� /,�� !���9 7�

�� �6/, .  

�                  ���')6 W�'&� /'+ ����,'�� ��Z'� (���)
�� ���)6 /
 !�)6 �� !B��A 7�

�������� . 

� /=� �=��&� F�
� �
 !�)-�� *��
 /+ /=��Z �6 ��+�
�,�� �O�
�� /���� . 

�  �������� P�9�� 7���+�
�,�� !�O�
�� ���
 �6 . 

� ����� /�
&� /=	�
� ����� 7�+ ����,�� /
 ��% . 

�   /�
&�            �'+� (����� /
 /�,�� !���
 ���% �=���,I ��5 /�
&� ���,�� ����

������� !B��A 7�+� 2�-����  . 
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�  ������� ��%��
�� c�����+ ���,h� ��6������� ��	"� /)� G� G$(.  

� 7����� 7� /+ ���,0 V���"� /������ ����� ������� ��	"� )# G4 G� .( 

� ���� 7����� 7� �� �
��
 ��Z�� /+ ���,h� /����)3 G: G; G�<   .( 

�              �',�� *�+ 7���� 2�O
��� �	�5��� ���
�� P
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��	��� =����  

    *�+ 2?����� ������ CDE �6�E �,��     �� ���,������� �+�
�,�� 7+��� 2?���   F�'� 

   �6 ����,��/��"�       /,�� �	�� ��%��& �=,��
� ��-��� ��5��� �=�A1+�    �DE ������� G

�=��	M ���� �)6� ������ N	��� 7E" 8�&�+ �5-��.  

Y(�- :        B�� Z
 AO��� ��&� ��3%��� ���$"��� [0�"��" ���� ��    ���D�"�(� ����� 

    �� 	�
�%�� J�����&�  ."            ��%'��
�� ��'� �1'� /
 ��Z�� �DE /+ ���,0� �?
�

       ����,�� ���	
�� ����� ������
�� ��6������� ����������6M      ���')6 *�+ ������ ���+ 

 ������ !��M     ��� 7� �A�         ��'������ ����,�� �+�
�,�� 7+��� ���5
� ������ �%��
��

);# ( /E��+ /��� ��,�9�
�� ������ %��
�� ��� 7� �)6 c�9�� B��>���)#� (�,�9.  

�� ���,�. ������
�� ��6������� ������� ��%��
���+�
�,�� 7+��� ���5
�   

  ا���
  ا��	� ا�����
 �ا����
  ا������

ا����اف 
  ا�����ري

��  ا�
ر


	� 1.29 2.27 ا�ه�  ١  ١�� 

٢  ٢  ���	

	� 1.06 2.20 ا�� 


	� 83. 1.72 ���� ��آ� ا��ح  ٣  ٣�� 


	� 86. 1.48  ا����ء  ٤  ٤�� 


	� 84. 1.39 ا
�وج  ٥  ٥�� 


	� 73. 1.35 ا���رب  ٦  ٦�� 

��ت ا��ى  ٧  ٧� 38. 1.16 �	
�� 

    7A� ���,�� /?���)� (?/M 
   �+�
�,�� 7+��� ���5   8�&'-��
 ����     �'6   ���5'
��

��
�,
.  

  ?/M ���,�� /?����   ��5
 �E"�           ���'��� U%'��
 /�'�� G*'��"� ����
��� B�, 

)2.27(   U��� G�O�
��      ������ U%��
 R�� DI )2.20( U��� G    W1'5�� 9��
 7A�%     R'�� DI 

   ������ U%��
)1.72(   U��� GB�A�5��    �� U%��
 R�� DI   ����)1.48(G U���  c�9��    R�� DI 

   ������ U%��
)1.39(   U��� G���A��       ���'��� U%��
 R�� DI )1.35(G     �'���
�� �'6� 
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       ������ U%��
 R�� DI B�, !���"�)1.16 .(?7��   �����   ���)6   �+�'
�,�� 7+��� ���5
 

����,��� G d&�� ������ ���,��H�D:t  

    7A� ���,�� /?���)3 (�%��
��       !�)6 ��� �,����� ������
�� ��6������� ������� �

���)6 /
�+�
�,�� 7+��� ���5
  �6 ����,�� F�� /��"� .  

�� ���,3. ���)-� ������
�� ��6������� ������� ��%��
�� �+�
�,�� 7+��� ���5
 

 8���9��� ����
  

�����  �	���  �������  
 
�����
�������  

 �������
��������  

������  

� 
�
  
  

 ����������� ��� ���� ������� ��� ����!��� 
"�#$��� %&!'� ()�� �� �*)�+� -�(� �. �)��  1.84 .75 �/01��  

� ��  2���3� 4/� ���. ����5+�  1.81 .72 �/01��  

 	  ����3� 2��$� ����5+�  1.77 .68 �/01��  
� ��  �� %&!'� ()�� ��1- 6�7� ��7��"�#$�  1.76 .67 �/01��  

	 
�   ()�� �8�� �� 9:/�� ��;�� ��0�)� ���-+��

"�#$��� %&!'�  1.75 .63 �/01��  

� 
��   ")+� ������� ��<� ��70� =-�>� �� ���->�7�

���;��  1.75 .64 �/01��  

� ��  ?�3�� 6�7� @3� 2���#�;�� ��:�� 2�  1.74 .73 �/01��  

� 
�
  5� �� ���->�7� ���3�9 "�-��-#. ")+� �

�5A�  1.74 .75 �/01��  

� �  ��> �*1�� �� ����;� 2��$� ����5+�  1.73 .59 �/01��  

�� 
�	   ����9 "B�0�� "���7�*� �C��� �� ���->�7�

���;���  1.73 .64 �/01��  

�� �  ���(. �91� �� ���->�7�  1.72 .66 �/01��  
�� ��  + �� "�*���� �� ���->�7���5�� ";1��� @�5  1.71 .64 �/01��  

�
 
��   �C��� �� ���->�7���� D�. ") ��*A ���1� 

��7�'� =��3 �� @-�> �5��9  1.71 .68 �/01��  

�� �  �����(� ����  1.70 .55 �/01��  
�	  ��  �*)�+�� "*3 �> E3��� �� ���->�7�  1.69 .62 �/01��  
�� ��  ����A ����#$� ����5+�  1.69 .60 �/01��  

�� 
��   %&!'� ()�� ��1- 6�7� �����5�� ���� F

"�#$���  1.66 .69 �/01��  

�� 
��   ����;���� ���� "!3. �. �)�� ���� �-�!��� 

=->�7��� �*>  1.66 .62 �/01��  

�� 
��   ���0! ��)G����;�'� ���� �-�(� �� ���H 

�70��  1.66 .68 �/01��  

�� �  �� �������*9�� �� D;��3� ��   1.63 .61 �/01��  
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 �������
��������  

������  

�� 
��   ����>-�� I��9 �> ��> J�01���� ����

��#�)0��  1.62 .61 �/01��  

�� 
��   �� ���>. �� �> �5� E-3�*� K��A �!!1�

���*7 �>�+�  1.61 .61 �/01��  

�
 ��  @-� ���� =��� �-�!�� ��-(�  1.61 .65 �/01��  
�� 
  � ���$�� ������ �����  1.60 .54 �/01��  

�	  
�   %&!'� ()�� �� @-;� 2�*��� ���C�

"�#$���  1.51 .49 �/01��  

�� �	  2#7�� �*#. -���$� ���5�  1.48 .60 �/01��  
�� ��  �*#< @�5��� @-���� 2>-�� ��-��  1.41 .56 �/01��  
�� �  �����7�� K��0��# �5� �*!��  1.36 .55 �/01��  
�� ��  ��-����� "8�7��� �� �*7��  1.23 .38 �/01��  

��� ������� ����� ���!� 1.65 .51 �/01��  
  

?��� ���,�� / 7A� ) 3 (       ����,� ������ �,���� V����
�� 2������� ������ %��
��

   �6 ����,��/��"�   *�+  �+�
�,�� 7+��� ���5
    R�� VD���)1.65 (    V��'��
 2�����'�

).51 (����[�, [�&-��
  G  �
�  ?/M ���,�� /?���   !�)-�� )�$ (    *�+ ^�� ���� "  �=����� /�
�)�

*�I                �'�EY���� W1'50� 9��
 �6 ����O
 ��9� /M /�
� ����� ����)
�� ��_ ��6�5��� " G

          ���'��� �=%'��
 R�� DI G*��"� ����
��� �B�,)1.84 (     V��'��
 2��'����)<,34( G

   !�)-�� �B�,�)�3 ( �� ����   *�+ ^"    �������� �	���� �� /���� "    %��
� !���"� ����
���

 ����)1.23 ( V����
 2������).38.(  

Y�
�� :B�� Z
 AO��� ����� ��3%��� ���$"��� [0�"��" : ������ 	�
�
"��"%� 

��C<
7" �� 	�
�%�� J�� ���&�� ��%��
�� ��� �1� /
 ��Z�� �DE /+ ���,0� �?
� 

���� ������
�� ��6������� ���� �,���� ����,�����6M !��M ���)6 *�+ ������ ���+ 
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�� ���,:.  ������
�� ��6������� ������� ��%��
���� ���,������2?���  8���9��� ����
  

��"��� �����  �� 	�
�
"��"%�C<
7"  
 !%�"���

���%���  

 C���(�

A��
$���  
������  

1 �$  /����� 3.03 1.00 �%��
  

2 6 �	��"� 7+��� B�,��� 3.00 1.10 �%��
  

3 �<  %�%���� 2.97 1.00 �%��
  

4 �  ���M%O��� ������  2.95 .95 �%��
  

5 ;   ���O��� !��+I���,�0� 2.73 .98 �%��
  

6 �  ���M���D�� C������ ���O�  2.66 1.03 �%��
  

7 $   B�,���*�I����� � 2.65 1.09 �%��
  

8 ��  ��)��� 2.65 .99 �%��
  

9 4  ����-��� 7+��� B�,��� 2.48 .96 �%��
  

10 :  (�-���� 2.48 .81 �%��
  

11 ��  �E��-�� 2.17 .86 �&-��
  

12 3  ��D�� �9+ 2.09 .92 �&-��
  

13 #   B�,���*�I��  ��	�=
 1.70 1.11 �&-��
 

�� 	�
�
"��"%�C<
7"�77  2.62 .59 �%��
  

  

   ���,�� /?���  7A�): (       ����,� ������ �,���� V����
�� 2������� ������ %��
��

   �6 ����,��/��"�   *�+ �� ���,������2?���    R�� VD��� )2.62 (    V��'��
 2������).59 (

[�,���� [�%��
 .   �
�    ?/M ���,�� /?�����,������" /�����"      G*'��"� ����
��� �B�, G   R'�� DI

   ������ �=%��
)3.03 (�=���   ��,������"  �	��"� 7+��� B�,���"      ���'��� U%��
 R�� DI

)3.00(  G�=���   ��,������ "%�%����"   =%��
 R�� DI�   ������ )2.97(  G �'=���    ��,�����'�" 

���M  %O��� ������ "   =%��
 R�� DI�   ������ )2.95( G�=���    ��,�����'�"   O'��� !��'+I ���

���,�0�"   =%��
 R�� DI�   ������ )2.73(G    ��,������ �=���"���M   ���D�� C������ ���O� "  DI 

 =%��
 R���   ������ )2.66(G    ��,������ �=��� "  B�,���*�I ������  "    ������ U%��
 R�� DI

)2.65( �=��� G   ��,������"��)��� "     ������ �=%��
 R�� DI)2.65(  � �=��� G  ��,�����" B�,���
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 ����-��� 7+���      ������ �=%��
 R�� DI )2.48(G    ��,������ �=��� "(�-���� "   �=%��
 R�� DI

  ������)2.48(G    ��,������ �=���" �'E��-�� "    ���'��� �=%'��
 R'�� DI)2.17( G  �'=���

  ��,������" ��D�� �9+ "     ������ �=%��
 R�� DI)2.09(  G   �"� �'���
�� �6�   B�', !�'�� 

 ��,������" B�,���*�I�� ��	�=
 "=%��
 R�� DI� ������ )1.70 .(  

Y����� :B�� Z
 AO��� )����� ��3%��� ���$"��� [0�"�� " :������ �
%��� !�12�� 

 �� 	�
�%�� J�����&�� ��%��
�� ��� �1� /
 ��Z�� �DE /+ ���,0� �?
� 

�����
�� ��6������� �������� � �,���� ����,�����6M !��M ���)6 *�+ ������ ���+ 

������.  

�����,;.  ������
�� ��6������� ������� ��%��
���,�� ��-� %�&��  ����


 8���9���  

�����  �	���  �������  
 
�����

�������  

 �������

��������  
������  

1 ��  ()���� �� �;�1 -5� �*���7�� ��)0���  4.15 1.29 �50���  

2 �  
 �� �;�1 -5� I(��� 67) ��0�)� ��)0���

"�#$��� %&!'� ()��  
3.94 1.43 �50���  

3 �  "*��� �7���� ������  3.81 1.48 �50���  

3 ��  L�$� �5+��M9�� ��� "�9 �A��   3.81 1.50 �50���  

5 �  L�. N��/��� �5+���� "���7� F   3.73 1.48 �50��� 

6 ��  A=���(*� O!1��� �A�� �*  3.54 1.49 �97��  

7 ��  
L�$� @�5+ %�0� M�+ F M�-7 ���-�� 

����  
3.51 1.60 �97��  

8 
�  ()���� �� @-; �� �*#. ";1  3.37 1.65 �97��  

9 ��   2�� 2->���1<���   3.31 1.65 �97��  

10 ��  
 �> �C��� P:� ��� I3*� ���� ��5�� ��!

�� ��1- 6�7()��  
3.26 1.55 �97��  

11 ��  �����/� ��� %��� �*> =�-��� 2->  3.22 1.51 �97��  

12 ��  �;7�� �� =-;��� ������� ����!  3.20 1.53 �97��  
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٨٠

�����  �	���  �������  
 
�����

�������  

 �������

��������  
������  

13 ��  �&�(�*� �)�3�� ���3 -����  3.17 1.57 �97��  

14 ��   �/3 2->"#<������(�   3.12 1.70 �97��  

15 �  #. �*1� �� J1����> �*  3.03 1.67 �97��  

16 ��  67����� 2�59�� ��� 2->  3.01 1.52 �97��  

17 
  �*#< ���*7�� 4��;��� =�C�  2.98 1.51 �97��  

18 �  ��> �����-! �*1�  2.93 1.58 �97��  

19 

	  
 2���3� 2-> ���)��� ��-����1<� �� 

"�#$��� %&!'� ()��  
2.93 1.59 �97��  

20 ��  �� M7��3!�� ���>�  2.91 1.60 �97��  

21 �  
 %&!'� ()�� "1�- ����-!�� �*A

"�#$���  
2.88 1.49 �97��  

21 ��  �&�(��� 4� "��5��� ��5!  2.88 1.41 �97��  

23 �
  �;7�� "1�- ��*�#$� Q���� -; 2->  2.84 1.50 �97��  

24 ��  ()���� �� �;�1 -5� ��� �*#. JA�  2.83 1.54 7���9  

25 
�   �����F������!!1��   2.81 1.63 �97��  

26 ��  ()���� "1�- D������ Q���� �*A  2.79 1.50 �97��  

27 �	  ����;7�� P5� 9*7�  2.74 1.63 �97��  

28 ��  �&�(��� 6��9� �� @< ���;�7F� 2->  2.68 1.39 �97��  

29 �  �� 4��;��� G��  2.66 1.56 �97��  

30 
�  ��5���2���3F� 2-> �> 2�� ����9� "  2.64 1.37 �97��  

31 �	  ()���� "1�- ������� C�0�F� 2�-1�7� =�H)  2.36 1.46 �97��  

32 �
  ��3��F�� ��)0���  2.21 1.61 �97��  

������� ������ 
"#��  3.10 .84 �97��  

  

    7A� ���,�� /?���); (    �,���� V����
�� 2������� ������ %��
��   ����,� ������ 

   �6 ����,��/��"�  �,�� *�+  �-��� %�&��     R�� VD��� )3.10 (   V����
 2������).84 (

[�,���� [�%��
   G  �
�     !�)-�� ?/M ���,�� /?���)�; (    *�+ ^�� ����"     �'�� ���)�'
� ���-���
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٨١

  9��
�� /
 �,���"         ������ �=%��
 R�� DI G*��"� ����
��� �B�, G)4.15 ( ��'���� 2

  V����
)�,�;(    !�)-�� �B�,� G)�$ (    *�+ ^�� ����" �������� ���-���"    !�'��"� ����
���

 ���� %��
�)2.21 ( V����
 2������)1.61.(  

�$��� :B�� Z
 AO��� >����� ��3%��� ���$"��� [0�"�� : ��(� 	�O ���� ���" �W

�
0���P ��(��� J�"%� �� )α≥�,�Q (���� ����� ��(�  �� 	�
�%�� J�� ����"�

���&� ^��$�� 	��
1"�� J;$" �� 9����� ^��@"�� 

 ����,�� ������
�� ��6������� ������� ��%��
�� ��� ?7� �)����6M ���+ 

 ���,��� ������ !��M *�+ ������)3 (H�D /?��� .  

�����,�<. ������
�� ��6������� ������� ��%��
�� �+��� ���5
�+�
�,�� 7 

 ������
 ������
 !�
��� �
=����  

 

 

 !%�"���

���%���  

 C���(�

A��
$�����$�� 

��$�� 24 �A�6 1.57 .359 36 

 25-30 1.67 .444 29 

 31 �>�Y6 1.74 .687 29 

��@"����A1�M 1.60 .443 61 

 

�A� 1.75 .496 15 

 

��A 1.75 .687 18 

9���� 12 �AY6 �=O 1.60 .482 57 

 

 /
 �>���� 1.73 .538 37 

 ���,�� /?���)�< ( ����,�� ������
�� ��6������� ������� ��%��
�����6M ���+ 

 ������
 21��� B�& �6 G!��"� *�+ ����������
!�
��� �
=����  /�� �DI �
�6 �6��
�� 

 ���� ��D ���6 H��E��	�5�I,�� F�� �+�
�,�� 7+��� ���5
 �6  �6 ����/��"� F9�� 

V��'�"� /'������ ����� ��''���� 7�''��� 7� G!�
��� G�
=��� G�
��� ������
�  

 (One Way ANOVA) ���,��� G ): ( ��O�*�I������� N	��� .  
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٨٢

�� ���,��. �>" /������ �����  �
���� �
=����!�
�� *�+ �+�
�,�� 7+��� ���5
  

�
��"�� ����  
 N����

�$�����	  

 	����

�
����  

 !%�"�

	�$�����  
C ��
�  

 ��(���

6��
0���  

�
��� .558 2 .279 1.093 .340 

�
=��� .450 2 .225 .881 .418 

!�
�� .177 1 .177 .693 .408 

Y%���  22.483 88 .255   

����� 23.751 93    

 7A� ���,�� /?���)�� ( ���� ��D ���6 ��,� 7�+��	�5�I��� F��
 ��+  ���

)α≥<,<4 ( �6 ����,�� F�� �+�
�,�� 7+��� ���5
 �6/��"� G�
��� ������
� F9�� 

��+�
�,�� 7+��� ���5
 �5� 7� X�� !�
��� G�
=�������,�� F�� 0� ������ �� ��	�5� .

 ��O� �

*�I M?/ G�
��� ������
 ������
 ��� � !�
��� G�
=���� � 7+��� ���5
 �6 �>Z


�,�� �6 ����,�� F�� �+�/��"�.  

Y�%��= :B�� Z
 AO��� M��=�� ��3%��� ���$"��� [0�"�� : 	�O ���� ���" �W

 ��(��
0���P ��(��� J�"%� �� )α≥�,�Q ( �������� 	�
�
"��"%� C<
7" J�� 

 �� 	�
�%�����&�� 9����� ^��@"�� ^��$�� 	��
1"�� J;$"   

��� ��%��
�� ��� ?7� �)� ����,�� ������
�� ��6������� �������6M ���+ 

 ���,��� ������ !��M *�+ ������)�� (H�D /?��� .  
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٨٣

�� ���,��. ������
�� ��6������� ������� ��%��
�� "@����� ���,������ 2?���  ��

��� ������
�
 !�
��� �
=����  

 

 

 !%�"���

���%���  

 C���(�

A��
$�����$�� 

���$� 24 �A�6 3.20 .790 36 

 25-30 3.00 .826 29 

 31 �>�Y6 2.90  .914 29 

��@"����A1�M 3.00 .850 61 

 

�A� 2.71 .740 15 

 

��A  3.29 .855 18  

9���� 12 �AY6 �=O 3.01 .780 57 

 M /
 �>��� 3.00 .920 37 

  

 ���,�� /?���)�� (�����
�� ��6������� ������� ��%��
�� ����,�� ����6M ���+ 

 ������
 21��� B�& �6 G!��"� *�+ ����������
!�
��� �
=���� G  /�� �DI �
�6 �6��
��

 ���� ��D ���6 H��E��	�5�I �6 @���M�� ���,������ 2?��� �6 ����,�� F�� /��"� 

 G�
��� ������
� F9��� G!�
��� G�
=���?7��� ����� ��''���� 7�''��� V��'�"� /'����  

 (One Way ANOVA) ���,��� G )�< ( ��O�*�I������� N	��� .  

�� ���,�$. �>" /������ �����  �
���� �
=����!�
�� *�+ @���M�� ���,������ 2?���  

�
��"�� ����  
 N����
	�$�����  

 	����
�
����  

 !%�"�
	�$�����  

C ��
�  
 ��(���

6��
0���  
�
��� .568 2 1.120 1.598 .400 

�
=��� .230 2 .825 1.177 .919 

!�
�� .852 1 .787 1.123 .949 

Y%���  23.022  88 .701   

����� �#,�3� 93    
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٨٤

 7A� ���,�� /?���)�$ ( ���� ��D ���6 ��,� 7�+��	�5�I ������ F��
 ��+ 

)α≥<,<4 ( �6@���M�� ���,������ 2?��� �6 ����,�� F�� /��"�
� F9��  G�
��� ������

�5� 7� X�� !�
��� G�
=���� @���M�� ���,������ 2?��� ������ �� ����,�� F�� 

0���	�5� . ��O� �

*�I �6 �>Z� ������
 ��� � !�
��� G�
=���� G�
��� ������
 ?/M @���M 

�� ���,������2?���  �6 ����,�� F��/��"�.  

Y�%��% : ��3%��� ���$"��� [0�"��M��%��B�� Z
 AO���  : 	�O ���� ���" �W

 ��(��
0���P ��(��� J�"%� �� )α≥�,�Q ( �������%��� !12��  �� 	�
�%�� J�� 

���&�� 9����� ^��@"�� ^��$�� 	��
1"�� J;$"   

 ����,�� ������
�� ��6������� ������� ��%��
�� ��� ?7� �)����6M ���+ 

�� !��M *�+ ������ ���,��� ����)�# (H�D /?��� .  

�� ���,�#. ������
�� ��6������� ������� ��%��
�� ��,���-��� %�&��  �� 

��� ������
�
!�
��� �
=����  

 

 

 !%�"���

���%���  

 C���(�

A��
$�����$�� 

��$�� 24 �A�6 3.27 .790 36 

 25-30 3.06 .826 29 

 31 �>�Y6 2.94 .914 29 

��@"����A1�M 3.11 .859 61 

 

�A� 2.84 .744 15 

 

��A 3.29 .855 18 

9���� 12 �AY6 �=O 3.03 .784 57 

 M /
 �>��� 3.22 .927 37 

 ���,�� /?���)�# (����,�� ������
�� ��6������� ������� ��%��
�� ���6M ���+ 

 ������
 21��� B�& �6 G!��"� *�+ ����������
 �
=���� !�
���G /�� �DI �
�6 �6��
�� 

 ���� ��D ���6 H��E��	�5�I �6 �,���-��� %�&��   �6 ����,�� F��/��"� F9�� 
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 G�
��� ������
��?7� G!�
��� G�
=���V��'�"� /'������ ����� ��''���� 7�''���   

 (One Way ANOVA) ���,��� G)�4 ( ��O�*�I������� N	��� .  

�� ���,�4. �����>" /������ �  �
���� �
=����!�
�� *�+ �,���-��� %�&��   

�
��"�� ����  
 N����

	�$�����  

 	����

�
����  

 !%�"�

	�$�����  
C ��
�  

 ��(���

6��
0���  

�
��� 2.240 2 1.120 1.598 .208 

�
=��� 1.650 2 .825 1.177 .313 

!�
�� .787 1 .787 1.123 .292 

Y%���  61.671 88 .701   

����� 66.127 93    

 7A� ���,�� /?���)�4 ( ���� ��D ���6 ��,� 7�+��	�5�I ������ F��
 ��+ 

)α≥<,<4 (� �6� �6 ����,�� F�� �-��� %�&�� �,/��"� G�
��� ������
� F9�� 

 �5� 7� X�� !�
��� G�
=��� �-��� %�&�� �,��0� ������ �� ����,�� F����	�5� . �



 ��O�*�I �-��� %�&�� �,�� �6 �>Z� ������
 ��� � !�
��� G�
=���� G�
��� ������
 ?/M 

 �6 ����,�� F��/��"�.  

Y�$��%:     ��3%��� ���$"��� [0�"�� >��%��     BD�� ZD
 AO���  : "      �
D� �D�E$�� �D�

�� 	�
�
"��"%�C<
7"� ���� �%��� !12��  �� 	�
�%�� J�����&��  

�� �DE /+ ���,h�?7� ��Z /���� %������ �
��
 7����� (Pearson 

Correlation Coefficient) �A1��� /���� �� ���,������ /��2?��� �,��� �-��� %�&�� 

 �6 ����,�� F��/��"� ���,�� d&��� G)�� (H�D.  
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٨٦

�� ���,��. �� ���,������ /�� %������ �
��
2?�����-��� %��&�� �,���   

  ���� �77 �%��� !12�� 

�� ���,������2?������  � %������ �
��
.354**  

   0� ��������	�5�.000 

  �����  94 

*   ������ ��	
� �� ������� ����)�,��.(  

**   ������ ��	
� �� ������� ����)�,��.(  

 7A� ���,�� /?���)�� (�� ���,������ /�� ���A ��%����� �A1+ ��,�?���2 �,��� 

 �6 ����,�� F�� ��-��� %��&��/��"�  

  Y����:     ��3%��� ���$"��� [0�"�� ������     BD�� ZD
 AO���  : "      �
D� �D�E$�� �D�

�� 	�
�
"��"%�C<
7"�  �
%��� ����� �� 	�
�%�� J�����&��  

       /�'��� %�'����� �'
��
 7����'� ?7'� ��Z'�� �DE /+ ���,h�(Pearson 

Correlation Coefficient) �A1��� /���� �� ���,������ /��2?��� ��-��� ��5���  F�'� 

 �6 ����,��/��"� ���,�� d&�� � G)�3 (H�D.  

�� ���,�3.�� ���,������ /�� %������ �
��
 2?����  ��-��� ��5��  

  �77 �
%��� ����� M�
�� 

�� ���,������2?������  � %������ �
��
.371**  

   0� ��������	�5�.000 

  �����  94 

*   ������ ��	
� �� ������� ����)�,��.(  

**   ������ ��	
� �� ������� ����)�,��.(  

 7A� ���,�� /?���)�# (�� ���,������ /�� ���A ��%����� �A1+ ��,�2?����  ��5��

 ��-��� �6 ����,�� F��/��"�  
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٨٧

�"Y�$%:    ���$"��� [0�"��   ��3%���>%�"��   B�� Z
 AO���  : "     ����D� �
� ��E$�� ��

� ����"�(� ������
%��� !�12�� ���� �� 	�
�%�� J�� ���&��  

       /�'��� %�'����� �'
��
 7����'� ?7'� ��Z'�� �DE /+ ���,h�(Pearson 

Correlation Coefficient) �A1��� /����  '-��� ��5��� �+�
�,�� 7+��� ���5
 /�� ��

 �6 ����,�� F��/��"� ���,�� d&��� G)�: (H�D.  

�� ���,�:. /�� %������ �
��
 �+�
�,�� 7+��� ���5
�,��� �-��� %�&��   

  �����77 �%��� !12��  

 � %������ �
��
 -.075  
 �+�
�,�� 7+��� ���5


���  
0� ��������	�5� 

.475 

  �����  94 

      7A� ���,�� /?���)�:(           �+�'
�,�� 7+�'�� ���5
 /�� ��%����� �A1+ ��,� 7�+ 

 �6 ����,�� F�� ��-��� %��&�� �,���/��"�  

�8��Y�:     ��3%��� ���$"��� [0�"�� �8�$��   B�� Z
 AO���  : "      ���D�� ����� �
� ��E$�� ��

� ����"�(� �
%��� ����� �� 	�
�%�� J�����&��  

   '� ?7'� ��Z'�� �DE /+ ���,h�    /�'��� %�'����� �'
��
 7����(Pearson 

Correlation Coefficient) �A1��� /����  �+�
�,�� 7+��� ���5
 /��  ��'-��� ��5���

 �6 ����,�� F��/��"� ���,�� d&��� G)�: (H�D.  

�� ���,�;.  /�� %������ �
��
�+�
�,�� 7+��� ���5
�  ��-��� ��5��  

  77 �
%��� ����� M�
��� 

 � %������ �
��
.008  
 ��� �+�
�,�� 7+��� ���5
 0� ��������	�5�.937  
  �����  94 

  

 7A� ���,�� /?���)�; ( �+�
�,�� 7+��� ���5
 /�� ��%����� �A1+ ��,� 7�+

 �6 ����,�� F�� ��-��� ��5���/��"�.  
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٨٨

6��-�� �#)��  

���#����� =������ 
>����  

  5-�� �DE /
&��    ?7� ���� N	����� �OA��
 �         �'
� G�'����� ��	� 8�)6� �=��I �5���� 

���5���� /
 �+�
,
 /
&�������)
��� N	����� H�� B�& �6 .  

��&� ��3%�� [0�" �8���" : ������ �� 	�
�%�� J�� ����"�(� ����� ���&�"�  

     ��Z�� �D=� ����� �
�6��?��     ,�� ���+ �����)� ?/M N	�����     �'6 ����/��"�   �'��� 

              P'�
,� �'���� ������ %��
�� R�� �)6 G�+�
�,�� 7+��� ���5
 P�
,� [�&-��
 [�,���

 ���5
��)1.65 ([�&-��
 [�,��� VM.  

���?��     ��5
 ?/M N	����� �E"�  ������ U%��
 /��� G*��"� ����
��� B�, )2.27( G

       ������ U%��
 R�� DI �O�
�� U���)2.20( � G          U%'��
 R'�� DI W1'5�� 9��
 7A�% U��

  ������)1.72(        ������ U%��
 R�� DI B�A�5�� U��� G)1.48(      U%��
 R�� DI c�9�� U��� G

  ������)1.39(        ������ U%��
 R�� DI ���A�� U��� G)1.35(     �B�, !���"� ����
�� �6� G

 ������ U%��
 R�� DI F��M ��=,)1.16.(  

  DE F9�� �A�           ��>T� P
 �
����� �,1+� �	�A� N=�
 �+�
�,�� 7+��� /�� �,����� C

             CDE �>
� G�?�-��� ��5�� ���,
 �6 ��	�A� �1���� G!����� ��%��& /+ �
,���� �?�-���

                 7+�'�� ���5'
 /'
 ��� ���� ���)�� �S �6 ���,�� �=��+ �5�� �
�A ��	�A��� �1�����

 �=�
 G�+�
�,�� : 
�� ����%           /����')�� `�� ��,�� G/,�� �	�� �>
 ��-�� U�6 ��,�
�� /��

�
��5�� .  

             G���,�� �+�
�,�� 7+��� F��
 `�-��� /
 7_��� *�+ Ua�M �,����� CDE ��O� �A�

   ?/M �I�"�!          /
 �� ���� G�+�
�,�� 7+��� ��"� ��5
�� ��� �E"�   c��9"�� B�A�5"�� 

    O�� G�
+���� ���O�� /
 eB9,           8��'�M 8���5'
 U��� /,�� 7A�% �+�
�,�� 7+��� ���O �


          � ��%��&�� /
 ��)� U�YO /
 VD��� ��,����� ��%��� �& @�6���0� ���%'&��   ��)��'� 
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٨٩

  G��	�����          V�Z� `-��
�� �+�
�,�� 7+��� ?/M �,����� CDE ��� �A�*�I   ��=S ���%&I�� 

,�� X��� �
��+ 8�5�5� G��	���� �=�
 ��-�/,�� �	�� ��%��& ��.  

V��,��,� 1�O ��D��) Shiela & Gregory,2001 (  ��'����� ��A /
 7_����

              /,'�� �'	�� ��%��& �=,��
 �6 U�����6 F�
� ����,�� �+�
�,�� 7+��� ������ ����

              G����,'�� !��� �6 8�
�E 8���� ���� �+�
�,�� 7+��� ?/M �,� �)6 G��,����� ��%��&���

 � H�D�     `-�� �1�O
�� *�+ �����0����%&��    /
� G��-��� M       /'=� 7+�'�� ���5'
 7E

   /��-��� /��O�
��� B�A�5��� ��	����    9��M /
� G@���M       �'�)� ����� ����,�� �
�)
�� 7+��� 

�-%���� 7+���� V������� 7+����E ��	���� �,�� /
  

        � ��A1���� �+�
�,�� 7+��� ?/M �,����� CDE ��O� �A�    X��� ���� ������
�� ��+�
�,�

               �'�+�
�,� �����
I �=� d��� �M ��5�O�� �=��,�� ���)� ���� ��A1��� H�� �E ���,�� �=�+

        /
 ���, ���� �E� G^�� @�� /
�E"�       �+�
�,�� 7+������5
 /
 *���� ����
�� ���� 

   C�6�� �
6�E"�          =� C��6�� ��M ��5
 VM P�%�� � 7+� /
 ���,��      �'	���� �6 ^�"�� G�

   �'''	����� 8�'''
�
+ �'''���������"�   %���'''� *>�"�'''6 G8�5�5'''� �'''�  

               ���� ��5
�� �=�EM /
 ��,� �
 �DE ]8��-%M ��,�M� �,�9� /M� *�� V��M %���� �=��Y�

B�A�5"�� c�9�� *�+ *�� 7�)�� /M� 7+���.  

 H
� V��
��� ���� U��� ��5�� �
 P
 �,����� CDE �)-�� �A� V�6�(Carmody 

& McEvoy, 1996) V����� (Atabay, 2007) V�, /���,� G (Goldengay, 2007)  

 V��

���(Almasmari, 2008) �����  ��OM �*�I `-��
 �+�
�,� 7+� F��
 ��,� 

����,�� F�� .  

  /��>�'� ���� U��� ��5�� �
 P
 �,����� CDE �)-�� �A�)Catherine, 2000 (� 

 V�',�,� 1�O) Shila & Gregory,2001 (  /��>�'��(Catharine, 2002)  /���'
� 

(Martinez , 2004). ������� /���� Wetton, & Sprackett, 2007)( ����� ��=SM 

   ��5
 ?/M�E"�               ?/I DI G/'=� 7�')
�� �+�
�,�� 7+��� ���5
 /�� /
 *���� ����
�� ���� 

      /
 �+�
�,�� 7+��� /�)�� ����,���E"� � G         �'	�� ��%��'& �
�� *�+ /E�+� �
 �DE

/,��.  
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٩٠

   /��>�'� �'��� U��� ��5�� �
 P
 �,����� CDE �-���� �A�Catharine (2002) 

 �������OM �*�I����,�� F�� �+�
�,�� 7+��� /
 ��+ F��
 ��,�  .  

             ���'����� ������ �=��+ ��%
�� ��6�)>�� �	���� 21��� *�I `������ �DE �9+ /�
��

P
�,
��� �E"� ��A /
 ����,�� �S��� 21���  .  

����� ��3%�� [0�" �8��� :" �������� 	�
�
"��"%� C<
7" �� 	�
�%�� J�� ���&��  

     ��Z�� �D=� ����� �
�6��?��         �'6 ����,�� ���+ �����)� ?/M N	����� /��"�   �'��� 

    P�
,� [�%��
 [�,���@���M  �� ���,������ 2?���) ��     G%�%����� G�	��"� 7+��� B�,���� G/���

����M      ���O��� !��+I� G%O��� ������ ���,�0� � G���M      B�,���� G���D�� C������ ���O� *�I 

������ "  DI"��)����" "   (�-����� G����-��� 7+��� B�,���� (        �'���� ���'��� %��
�� R�� �)6 G

   ���5
�� P�
,�)2.62 (  [�%��
 [�,��� VM.     �E� ���,������ X1> ��+ �
 " : �'E��-�� " DI

    ������ �=%��
 R��)2.17(    ��,������ �=��� G" ��D�� �9+ "       ���'��� �=%'��
 R'�� DI

)2.09(       ��,������ �B�, !���"� ����
�� �6� G"  B�,���*�I  ��'����  "     �=%'��
 R'�� DI

 ������)1.70.(  

     �,����� CDE ��O� �A�*�I   �_ �A1+ ��,�        2�& /
&�� G/,�� �	�� P
 �
,�
 �

           ��+�
�,��� ��,������� �=���%
 7S�
 ����� B�� G���,�� ��,�� 7S�
 @��O� *�+ !��)�� .

   ��)�� 2�&� �

2?��� G�5�O�� F��
�� *�+ �M �+�
�,�� F��
�� *�+ B�� ���,�� 

   �� 2�& ���� �A�2?���        ����,�� F�� U)�)�� �6 �O-�� �M ��"��  ���*�I    F��'
 `�-��� 

�)���� �,����� �6 U��� ���O� VD��� /=� 7�)
�� �+�
�,�� 7+���.  

      �� /
 %��
 F��
 ��,� ��� �A�2?���    ���,�� F�� *�I      %�&'�� �'=�
��)
 ?/M 

              �'���"� @�6�'�� ��'��" �'+�-�� 7������ *�+ �=���A� G��,������ �������� �1�O
���

    ��� � G�,&�����I*              �'�_ @�6�'�� ��'��m ���,�� 7���� /M X��� �)6 GW�
%�� F��
 

                �'6 C�O'�� �M G/���'���� G/�
�)�� 9E� G�6�S�� 7&)� �>
�� ����� ��&�
�� �M �,&����

      �E��
 /��� �A ����� G����*�I            �'	�� �'6 ���,'�� C�)��� VD�� �+�
�,�� 7+��� `�-��� 

�O
�� �=�����
 /
 ��9� VD��� /,����-��� �1.  
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٩١

     �,����� CDE F9�� �A�*�I    �� 7a��� ���5
 ?/M 2?���       /,'�� �	�� ���� !����
 /��� 

   �� %�
�M /
 ����2?���    %�
�M H��E� G-?���          �'	�� c��'� ��+�6 /��� � B��,�� �=
���� ��

      /���j� ����
��� ��S-��� ��������� ��=S �>
 /,�� .       /'+ ����� i���� /�,�� �%&� �A�

     � /M �?
I ��E� G��+�
�,�� U�	��2?���   !���,�� U�	�� P
 -?��� 9,�� /M �
I� G8���� i���� 8��� 8�

 �� /+2?���           � �
�� �=�6 i��� ���� 2��S��� !���,�� %��O�� W���
 ��_ *)��� ���%&b�� 

 [�-���
)Zamble, 2000 .(  

         ��
� ���,�� ?/M �E��-
 ����� �,����� ��� �A�*�I �a��� "   /��'��� ��,������ "  �'����

       /� /�� �6 *���� ����
�� �����"   B�,��� ��,������*�I ������   "   G!����� ����
��� �B�,

*�I    ��,� 7�+ ���M 2?���       ��6 G��"� /
 ���+�6 �>�M ���M    �� ����'M /
  2'?���   U'� 

���,�I      ���5
 21���� 2���� ������ ��"�`��
   ��-�� ��5�O� ��-���    �DE� GU�
�,
� 

     �	���� ����% PA��� 7,�����"�   P
�,
��6 �����"�        /�� ���,'��6 GS6�'�
� 7�
 P
�,
 �

         *�� �=6 !��5)
 ��_ �M !��5)
 B�%�� ������*�I     ���� �=��� ����� 2?���  ���',�I 

       Y,�� �=��,� �

 /,�� �	�� ����*�I   �� �=� /
&� ��,������ 2?��� ���,�0�/������  �

 1>
 

     ��,������ /+ ����� �=��,�2?���         ��,������ CDE� PA���� /
 ���=�� ������ �%���� ��� 

����� �6�+ �&�6�
.  

  /�'����� 9��� V�,�� ���� U��� ��5�� �
 P
 �,����� CDE �)-�� �A�(Negy, 

Woods & Carlson, 2000) X�� ��OM �*�I ���,������� CDE ����,�� @���� ��2?��� 

/,�� �	�� �6 �5�O��� �-��� �6������.  

     �'�
�9 �'��� U'��I ��'5�� �
 P
 �,����� CDE �-���� �A�)Zamble, 2000 (

 �O���)Roscher, 2006  ( �������OM �*�I F��
 ��,� 2?���  G����,'�� F�� [��+ 

 /�
�-� ���� H�D��(Silverman,  2003).���,������ *�+ ��5�A� ����   � �'�,��� 

 (������ G�-%���� 7+���)�<<:Solinas, ( V��

���(Almasmari, 2008)  �'����  

��=SM     �� /
 `-��
 F��
 ��,� 2?���     /,�� �	�� P
 ����,�� F��  .    �D'E �9+ /�
��

               8���� �'��� ������� �
�)�� /M X�� ����,�� F�� ��	����� ������� 7�)�� 21��� *�I `������

/��� �6����,�� 2���  .  
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٩٢

)����� ��3%�� [0�" �8���: �� 	�
�%�� J�� �
%��� !�12�� ������ ���&��  

     ��Z�� �D=� ����� �
�6��?��         �'6 ����,�� ���+ �����)� ?/M N	����� /��"�   �'��� 

 ������ �=%��
 R�� DI G[�%��
 [�,���)3.10(  

    H�D F9�� �A�*�I     � �=� 9��
� ���� ����%��        �'��,��� ����� �
�6 �5���� /,�� �	�

 � ����0�!���I  ��
9"�� %��&�� .            G��'-��� %��&'�� !Y'%� /
 ����� ���,�� ?/M �
�

                 /,'�� �	�� c��� ���,�� U����� �
 /�� 8���O 8�A�6 ��E ��,� /,�� �	�� �6 !����� ����%6

  U,��� �E�,�� �����     ��-��� %��&�� F��
 ��-� /�
�� G      U'a�Y� ����,�� F�� %��
�� 

/,�� �	�� �6 �	��� ��+�
�,��� ����5�A�� 2��S�� PA��� 8������ /��� .  

     �,����� CDE F9�� �A�*�I         7Z�O�� ��\���� ��)�� ����,�� F�� ���� /,�� ���)+ ?/M 

  ��)�
�� !�S��� �6 .      � �=���� ���)�� P
�,
�� /+ 8�����
� 8����
 ���,�� �9�6  *'�+ �=
�_��

               �='&��� �=��D� �=
����� ���,�� �)-� �A ���A 2��S ��� !����
� �)�& �	�� �6 !�����

*�I        �+�
�,�� 7+���� !���
�� �
����� �=���)-� ]!���O ��-� %��&  .   ���% F���)�<<� (

          �>Z� ���� �%_�&�� ��	���� �>�M /
 /,�� �	�� ?/M  ��    ]/�,'�� ��'5� ��-� <�&   '	��  �

         !���
 ��+��
� ��)���� ��%��&�� /
 ������ /
&�� /,��)     7�'�%��� GS�)����� G7���� (

       /�>����� �S� H�D�� G/,�� ���� 7���9���*�I           /�'�
 �'E �'��� �
��� /,�� �	�� ?/M 

%_�& .  

      �,����� CDE �>
 ��� �A�*�I          P'
 �
����� �6 ����,�� F�� !������ �6��
�� ^)� 

 ��� %��&��  G��-81&6            G/,�� �	�� �6 �=��I /&���� ���� %��&�� ���5
 !�O� @��� /+ 

                 /'
 �'� �'6 ^)��� H�D�� G�,����� CDE �6 �� ���,�� ��+�
�,�� �	O���� /��� �
���

/,�� �6 /=� ����
�� �1�=���� ����
�� �����
0�.  

       %��&�� %��
�� F��
�� �DE F9�� �A�*�I   + ���,�� !��)
       P'
 �'
����� *'�

             G�'=�=,��
� X��� �
��+ %��&�� P
 �
����� ��-�� �=�6��
� G��, ��O� %��&�� ����


                  �'���� �'������ �'����� �=�+ ��-M ���� �,����� *�+ ��Z� �
� ���� /M U�YO /
 VD���

[�%��
 [�,��� ���� ���,�� �=� `���� ���� ��-��� %��&�� F��
 ?/M ��,�.  
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٩٣

���� �A�/�
�-� ���� U��� ��5�� �
 P
 �,����� CDE �- (Silverman,  2000)  

  ��'6� ������,2004)  Faure  (Prieto &   �'������ /���'�� G  2005) Brown & 

Ierland,(    /�'��� X
'� ���O'��� �'��M� 9������ ����� G, Andrews Butler, ( 

Basson,2006) Smith&  , Sakashita, Allnutt /��'
� V�� �  (Tye, & Mullen, 

2006) V�, /���,� G (Goldengay, 2007) �����  ��OM �*�I /
 ��-��
 �,�� ��,� 

��-��� %��&��.  

    V�'-���� ���'�, �'��� U��� ��5�� �
 P
 �,����� CDE �-���� �
�)Jiang & 

Winfree, 2006 ( ���-�� ��
�,� ������� ��6 9,��� G(King's Fund, 2007)  �'����  

��OM �*�I ��-��� %��&�� /
 �����
 �,�� ��,�.  

         �������� �	���� 2���� *�I 21���� �DE �9+ /�
��) /,'�� (    �'�,����� �'	�����

)P
�,
��(             N
����� �1� /
 %��&�� ���)� �6 ��
E��� /��
�+� /���Z
 /
 /,�� �	��6 G

/,�� ���� ���EY��� �������� .  

   >����� ��3%�� [0�" �8���:  " �W      ��(� 	�O ���� ��� �
0��D�P     J�"%D� �D� 

  ��(���)α≥�,�Q (  ������      �� 	�
�%�� J�� ����"�(� ����� ���&�   	��D
1"�� J;D$" 

� 9����� ^��@"��� ^��$��  

��?��           ���� ��D ���6 ��,� 7�+ ��Z�� �D=� �)���
�� N	����� ��	�5�I    F��'
 ��+ 

  ������)α≥<,<4 (   �
�,�� 7+��� ���5
 �6     �6 ����,�� F�� �+/��"�    ���'���
� F9�� 

                �'����� �'� ����,'�� F�� �+�
�,�� 7+��� ���5
 �5� 7� X�� G!�
��� �
=���� �
���

0���	�5� .  

     �,����� CDE �?-� �A�*�I           ���5'
 *�+ �>Z� � !�
��� G�
=���� G�
��� ������
 ?/M 

       �6 ����,�� ?/M DI G�+�
�,�� 7+���/��"� ̀ ��        ���� �A� /=�
=�� /E�
+ /+ �S��� 

  7M��A1�M      U-� �+�
�,�� 7+��� /�)��� ��A 7M G           CD'E F9'�� �A� GH�D �6 9��
� �,�� �� 

  �,�����*�I                 /'
  G!���� 7M �%�� �
=�� ����
 G!���� 7M ���� /�� �6 !���5 ���,�� ?/M 

        �
 ��+�
�,� �
+� *)��� !��5A 7M ����%�� ��
���
�� ���D      /
� G�)�� ��D �
� �&-��E"� 

  ̂ �5��� U,� *�+ .    �,����� CDE ��O��*�I        P
�,
�� �6 ����,�� ?/M �E��-
 �)�)� ���"�� 
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٩٤

            �+�
�,�� ������M G�+�
�,�� ��)���� �&��� �>�M 7�+ U,�� ������ P
�,
��� ^�� U,��

          �� P
�,
�� !�S� ��� ]/,�� /
 �=,��� ��� ���,��� ���� VD��    �)�� ���, �=a�Y� ����

            G�������� ���O�� ���)� /
 !�S��� H�� U�
�� �
� G���� ����5 �� 81&'6     ���O'�� /'+ 

            B�'
���� 7��� /,�� /
 �=,��� ��� ���,�� ��O� X�� G�+�
�,�� PA���� /+ ����_���

           �-��� %��&�� �=&��� /
 ��9� �

 G�=� ������� !�S��� ��� H�D� ]P
�,
��   � P
�,
��6 G�

C���5
 21���� �=� 7�)
�� �+�
�,�� 7+��� �E�S
 �� ����6 G����,�� /�� ��-� .  

   V�', /�'��, ���� U��� ��5�� �
 P
 �,����� CDE �-���� �A�(Goldengay, 

2007)   ����� ��OM  �*�I      ���� ��D ���6 ��,� ��	�5�I       ���5'
 �6 ������ F��
 ��+ 

�� �+�
�,�� 7+��� V���� ���� H�D�� G�
��� ����
� F9�� ����,�� F(Atabay, 2007) 

  ������OM   N	����� �*�I           ����,�� F�� �+�
�,�� 7+��� �,�� /�� ��	�5�� ���� ���6 ��,� 

��
���
�� !��6�.   

              !���5 �M !���� ���� �DI ���,�� *�I �S��� 2���� *�I 21���� CDE �9+ /�
��

    *�I �=���� ���               �')6 ���,' U'�M *�+ ���,�� *�I �S��6 ������� ������ �6 �
I /,��

/+ �S��� `���E�
+ /+� /,�� *�I �=���� ��  .  

   M��=�� ��3%�� [0�" �8���:       ��(� 	�O ���� ���" �W �
0���P     J�"%D� �D� 

  ��(���)α≥�,�Q (  ������  �� 	�
�
"��"%� C<
7"     �� 	�
�%�� J�� ���&�  "�� J;$"  	��
1

� 9����� ^��@"�� ^��$��  

��?��           ���� ��D ���6 ��,� 7�+ ��Z�� �D=� �)���
�� N	����� ��	�5�I    F��'
 ��+ 

  ������)α≥<,<4 (  �6@���M  �� ���,������ 2?���     �6 ����,�� F�� /��"�   ������
� F9�� 

     �5� 7� X�� G!�
��� �
=���� �
��� @���M  �� ���,������ 2?���  �� F��      �'����� �'� ����,

0���	�5� .  

     �,����� CDE �?-� �A�*�I          *'�+ �>Z'� � !�
��� �
=���� �
��� ������
 ?/M   @��'�M 

 �� ���,������2?���      �6 ����,�� ?/M DI G/��"�        �A�' /=�
=�� /E�
+ /+ �S��� `�� 

   7M ������A1�M      ���,������ /?����� ��A 7M )    ��"� 7+�'�� B�,���� G/�����    G%�'%����� G�'	

����M      ���O��� !��+I� G%O��� ������ ���,�0� � G���M      B�,���� G���D�� C������ ���O� *�I 
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٩٥

     (�-����� G����-��� 7+��� B�,���� G��)���� G������  (  !���� !���� *�+G     �6 9��
� �,�� �� 

    �E� ���,������ X1> /��,��� GH�D" :�E��-�� "�" ��D�� �9+ "�"�,���  B*�I ������  "  *'�+

/=��� ���-�� /+ �S��� `�� F��
�� (-�.  

      �� ���
+ /M �,����� CDE ��� �A�2?���        !�%�� ���5 /,�� 2��S P
 �6 ����,�� 

           G���D'�� B�D���� G�������� ���6M �=S� �A� G����,�� P�
, *�+ 81&'6     `�'���� /'+ 

    �� /=�����
 B��>M V�,�� B���+h�2?���    2��S P
 /,�� .       �'����-��� �'�-�� ���� /M �
�

�� ���,������ 7��)� �6 ����,�� F��2?��������
 /=��A /
 �
���
�� .  

                   i�'���� (���'� �'��� U'��� ��'5�� �'
 P'
 �',����� CDE �-���� �A�

)1998GRokach & Cripps(����� G  /�
�-� (Silverman,  2003). /�������OM ��*�I 

  ���� ���6 ��,�    �� ���,������ /�� ��	�5�� 2?��� G!�
���        /��'�m� ������ ���� H�D�� 

)et al, 2005 Ierland , ( V�-���� ����,�)Jiang & Winfree, 2006 ( /����� ��'OM ��

*�I�� ���,������ /�� ��	�5�� ���� ���6 ��,� 2?����
���� .  

   M��%�� ��3%�� [0�" �8���:       ��(� 	�O ���� ���" �W �
0���P     J�"%D� �D� 

  ��(���)α≥�,�Q (  ��        �D� 	�
�%�� J�� �%��� !12�� �������&�     	��D
1"�� J;D$" 

� 9����� ^��@"��� ^��$��  

��?��           ���� ��D ���6 ��,� 7�+ ��Z�� �D=� �)���
�� N	����� ��	�5�I    F��'
 ��+ 

  ������)α≥<,<4 (         �'6 ����,�� F�� �-��� %�&�� �,�� �6/��"�     ���'���
� F9'��

                 �'����� �'� ����,'�� F�'� �-��� %�&�� �,�� �5� 7� X�� !�
��� G�
=���� G�
���

0���	�5� .  

     �,����� CDE �?-� �A�*�I           ���5'
 *�+ �>Z� � !�
��� G�
=���� G�
��� ������
 ?/M 

        �6 ����,�� ?/M DI G��-��� %��&�� �,��/��"�       /=�
=�� /E�
+ /+ �S��� `��  �A�

   7M ������A1�M        �=-� ��-��� %��&�� !Y%� /
 /����� ��A 7M G       �A� GH�D �6 9��
� �,�� �� 

    �,����� CDE F9��*�I           �,��� %��&� �&���� /=��� ���-�� /+ �S��� `�� ����,�� ?/M 

�)�� ��D �
� �%��
.  
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٩٦

         � 8�%����� �E�>�M� %��&�� M�M ?/M �,����� CDE ��� �A�0����%&��    �'E G��-��� 

              B�
����� �+�
,�� P
 !����� �6 �+�
�,�� 7+��� �)�-� VD��� G�9��
�� ��-�� X��� ���� H��

        � ��+�
�,�� ��A1��� /
 ���O� �M GB�A�5�� /
 �+�
,
��"���      �'6 U-�&� �M �
S�
�� 

   ���,������ ����2?���          ���,�� ��� �E� G/,�� �6 !����� !Y%� /
 ��� ����6     U'����� �
� 

 �
�S�
�� �6 ������ /
�"���B�� �� *�+ ���
�,
��� .  

     �,����� CDE F9�� �A�*�I            X��'���� �'	��
 ���,�� �=�6 i��� ���� /,�� �	�� ?/I 

            ��
,��� ��-��� ��5��� !����� ��+��� ����=� �������� ��-��� %��&�� ��O� ���� ���"��

   �,��� ?/M �I G���,��            /��'� 81
�'O� 8�
�+ 8�%
� �>
� ����,�� %�&�� ��� ��
,�� ���

                 �'-���� �
=
 U-� �E ���,��� %
� 7�� �
 7=� � %�&�� ��5
 ?/b6 H�D�� G/=��� 9��
�

���,�� ^	�5� �M %��&�� ���5
.  �,����� CDE ��O� �A� *'�I   %��&'�� ���5'
 ?/M 

     � 2A��
�� ?/M� G������
� �+���
 ��-���       /,�� �	�� �6 %���0�� ���=���� 2����� �%_�&�

!�
��� �
=���� �
��� ������
 /+ �S��� `�� ����,�� P�
, �=�
 �����.  

/�
�-� ���� U��� ��5�� �
 P
 �,����� CDE �-���� �A� (Silverman,  2000)  

  ������OM  �*�I      ���� ��D ���6 ��,� ��	�5�I      ��-��� %�-&�� F��
 /��   G�
��� ����
�

������� /���� ����� 2005) Brown & Ierland, ( ������OM �*�I  ��D ���'6 ��,� 

 ������	�5�I!�
�� ����
� ��-��� %��&�� F��
 /�� .  

   >��%�� ��3%�� [0�" �8���:"         !12D�� ����� C<
7"�� 	�
�
"��"%� �
� ��E$�� ��

����&� �� 	�
�%�� J�� �%���  

 � ��?��     ��Z�� �D=� �)���
�� N	����       2?����� ���,������ /�� ���A ��%����� �A1+ ��,�

/��"� �6 ����,�� F�� ��-��� %��&�� �,���  

              �=��5 *�+ 2?��� ���,������ ���,�� �a��� �6 �>� ��,� *�I �,����� CDE ��O� �)6

��-��� .       � 2?����� ���,������ �,�� ��-��� �
�� Ua�� *�I       F�'� ��'-��� ��5�� ���� �
�

 ����,��  

                �='��A 7�� /,�� �	�� %��& P
 2?����� ��=, N	��� ?/M *�I �,����� CDE ��O� �A�

               /��� �
 8����_ 9������ ?/M �I B��,�� F�� ����-��� 2?������ G������ 2?����� �1� /
 8!��+
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٩٧

        "� S-� �6 C���� H�D� ]������ 2?����� *�+ ���M        ?/M ��'��+b� G/,'�� ���� 7�S���� /


              G/,�� �-S�
 �
1� 8����=� �>�M /���5� 2?����� /
 @���� �DE �6 /��O-� /�D�� B�9���

              /,'�� /
M �
1� /
Y� %���� 2?����� ���,������ ?/M d&�� ��E /
� G/���"� B�9����

��-��� %��&�� !�� /
 ��)� /M U�YO /
 VD��� .  

 -�� �A�           ��'5�� �'
 P'
 �',����� CDE �)I        /��'�m� �'����� �'''��� U'��              

)et al, 2005 Ierland , ( ��5��� 2?����� ���,������ /�� �A1+ ��,� *�I ���OM �����

����,�� F�� ��-���.  

    ��3%�� [0�" �8��������� : "       �
%��� ������ C<
7"�� 	�
�
"��"%� �
� ��E$�� ��

J������&� �� 	�
�%��   

      ��Z�� �D=� �)���
�� N	����� ��?��       2?����� ���,������ /�� ���A ��%����� �A1+ ��,�

/��"� �6 ����,�� F�� ��-��� ��5���  

       ��,� *�I �,����� CDE ��O� �AM         �',�� *�+ 2?��� ���,������ ���,�� �a��� �6 �>

  �=��� �-��� %�&�� .   �� �
�� Ua�� *�I        �',�� �&-��� �
�� 2?����� ���,������ �,�� ��-�

/=��� ��-��� %��&��.  

   �-� �A� �� CDE           �=�
� G���,�� �=�
 ����� ���� %��&�� @���M !�+ ��,� *�I �A1�

              7'> !9�,� !��-� ���,��� %��� ���� ��AZ
�� %��&�� H��=6 G��AZ
 %��&� �
	�� %��&

       ���� � %��&�� CDE �>
� G��9�          �'��� *'�I ���,�� �%&� � �������� ���,��� ���&

             ����% !�
� ���,��� %��� ���� %��&�� �6 �>
��6 ��
9
�� %��&�� �?
M G��-?��� ���,������

               /'
 @���� �DE� G�
�
 [��O� �
	1
 ��_ ��+�
�,� B��,M �6 ���&-� �=&��� �>
 G8����

     
��� ��6�� ?/b6 G���,�� 29��� %��&��           �'a��� *'�+ ����,'�� ����'�� ����'O�� N

��-��� /=��5 /���� ��-��� %��&�� �=,��
 �6 /E�+�� ����6 ��-?��� ���,������.  

                  �'��� U'��� ��'5�� �'
 P'
 �',����� CD'E �')-�� �A�   V�'-���� ���'�,                 

)Jiang & Winfree, 2006 ( ��������
� G(MacDonald, 2006)  ��'OM �'����  *'�I �

 G��-��� %��&��� 2?����� /�� �A1+ ��,�  
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٩٨

    ��3%�� [0�" �8���>%�"�� : "         �D���� ���D�"�(� ���D�� ����� �
� ��E$�� ��

����&� �� 	�
�%�� J�� �
%��� !�12��  

      ��Z�� �D=� �)���
�� N	����� ��?��          7+�'�� ���5'
 /�'� ��%����� �A1+ ��,� 7�+

%��&�� �,��� �+�
�,��/��"� �6 ����,�� F�� ��-���   

              ��5'��� �+�'
�,�� 7+��� ���5
 /�� ���A ��%����� �A1+ 7�+ ��,� �-� �A�

     *�I G/��"� �6 ����,�� F�� ��-���           B�'
��0� GF�'�M !��'���� ]�+�'
�,�� 7+��� ?/M 

           �� ���5
�� /
 ��� � �A ���"�� ��+�
�,0� ��A1���� B�A�5"� /
 �+�
,
�  ���� ���	�

              G���,'�� �'�+�
�,� ���O �6�� ?/I X�� G��-��� %��&�� �
��)
� �=
+��� ���,�� U,��

              �'��+���� �E��'
� B�A�5"�� ���A"� �=��� 2��� �DI �
��)
��� �?
���� *�+ �=���A �>Z��

B�9����... ��Z�� (Jiang, Shanhe & Winfree, Thomas, 2006) �6 ���>�� /
� Ua�Y�  

                �'6 /'
�� G��-��� %��&�� ��,��
 �6 W�,��� �
��+ /
 8����� eB9, /M G�-��� %���

            �
��+ U�,����� 7=-���� C����� G�����,��� ����O
��� GP�,O���� ��-�� �
� �+�
�,� 7+� ��,�

      ̀ �
�� %��& U��+ 7������ G���5�� U� ����         �'�Z�� ������� ������ U
+�� 7� �
 �DE� G

U��+ . 

� ������� ���� U��� ��5�� �
 P
 �,����� CDE �-���� �A)Lindquist, 2000 ( G

 /��>���)Catherine, 2000( V����� G(Atabay, 2007)  ������� /���� GWetton, 

& Sprackett, 2007) ( ���,�� 7�)
�� �+�
�,0� 7+��� /�� �A1+ ��,� *�I ���OM �����

� /,�� �	�� c���� ���� /
 G��-��� %��&�� 

    ��3%�� [0�" �8����8�$�� : "         ���D��� ���D�"�(� ����� ����� �
� ��E$�� ��

����&� �� 	�
�%�� J�� �
%���  

      ��Z�� �D=� �)���
�� N	����� ��?��          7+�'�� ���5'
 /�'� ��%����� �A1+ ��,� 7�+

/��"� �6 ����,�� F�� ��-��� ��5��� �+�
�,��.  

   �-� �A�       ����,�� �S� �=,� /
 �,����� CDE*�I M?/       �'�+�
�,I ���'O ?/I ��,� 

 /=���/=��5 *�+ 8��� �>Z� �6 �=� ������ *�� �� ������� 7����� ���,�� *)��� DI G��-��� 

         `6���� ����� �
5� ?/I G�%_�&�� !����� X���" �=�=,��
�"�      /M /'�
� ��	�'���� V
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٩٩

   ��-��� /=��5 /
 B�� /
 G      *�+ �O��
�� C��>Y� �1�   `�-���   G��D�� ���)�  ��� !�S���

�=� �%��
�� ��+�
�,�� ���O�� /
 �������.  

 ������� ���� U��� ��5�� �
 P
 �,����� CDE �-���� �A�)Lindquist, 2000( G

 /��>���)Catherine, 2000( V����� G(Atabay, 2007)  ������� /���� GWetton, 

& Sprackett, 2007) ( �������OM �*�I ���,�� 7�)
�� �+�
�,0� 7+��� /�� �A1+ ��,� 

 ��-��� /=��5� /,�� �	�� c���� ���� /
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١٠٠

���#���� :  

��T�� �>����� �5�� G������ �=�+ �&�
� ���� N	����� B�& �6 :  

•          ��� �����-���� ��-��� !���
�� ���,�� 7�)� ��+�
�,� 7+� ���O B���    U� �6�� VD��� ����


-?��� �=,��
 �6 8!��A� 8�/,�� �	�� �6 ��%��&�� 

•              �')+� G����Y
�� �+��5� 9��%���� �%������ /,�� �	�� �6 /=� �
��� ^�6 ��6��

8���=
 �=��EY� !��+0 ��������� �������.  

•            6�� /
&'�� G��EY���� W15�� 9��
 �E����+�� G��
m ����EY� �	�� B��� !���&  �'6����

              F��'
 /'
 �'��)��� �',M /
 G��+�
�,��� G��6��O0�� G�����0�� ���-�� �1�=���

U,� �
�M *�+ /=��� ����� ���+�6 !���9 *��� ��� G�=��I /&���� ���� %��&�� . 

•      ���
 ������ N
���� B���*�I    �-%���� ��1)��� c1��� ���S�        %��&'�� !�'� /
 ���� 

��-���. 

•  �� B��,I            �'���� ������
�� `�� %�&� X��� ����,�� ��+���� �6 /�,�� /
 ��9


�
���� �
��,�� @��� �=�A1+� ����5�A��� ��+�
�,��� ��6�)>�� �
����� . 

•                �'�A ���,'�� �+�
�,�� 7+��� F��
 �6 ��-�� d&�� ���� X����� /
 ��9
�� B�,I

��-�� �� ����� /,�� ���� ���� . 
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ABSTRACT 

 

 This study aims to identify the sources of social support and coping 

strategies for female prisoners in Jordan and relationships with mental 

health and coping with prison's stress, and to identify the statistically 

significant differences between social support, coping strategies, mental 

health and stress and age, crime and period in prison.  

The present study used the analytic descriptive method. The sample 

consisted of (94) female prisoners were chosen randomly. The present 

study used four tools, The social support instrument, coping strategies 

instrument, mental health instrument, and stress instrument.   

The study concluded the following findings: 

- The degree of social support, reached (1.65) indicating a low degree 

of social support for female prisoners in Jordan 

- The degree of coping strategies using, reached (2.62) indicating a 

moderate degree of coping strategies using for female prisoners in 

Jordan 

- The degree of stress, reached (3.10) indicating a moderate degree of 

stress for female prisoners in Jordan 
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 This study revealed there weren’t statistically significant 

differences in social support due to age, crime and period in prison.  Also, 

there weren’t statistically significant differences in coping strategies due 

to age, crime and period in prison.  Additionally, there weren’t 

statistically significant differences in stress due to age, crime and period 

in prison.   

 The present study indicated there was strong relationship between 

coping strategies and stress for female prisoners in Jordan, and there was 

strong relationship between coping strategies and mental health for 

female prisoners in Jordan. The present study also indicated there wasn’t 

relationship between social support and stress for female prisoners in 

Jordan, and there wasn’t relationship between social support and mental 

health for female prisoners in Jordan 

 In the light of the findings of this study the researcher recommends 

to build social support net to provide physical, emotional and 

psychological support to female prisoners, to create adjustment, and the 

ability to confront psychological stress in prison life, also, the researcher 

suggests re-conducting this study on different samples as female 

divorced, and elderly  
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